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punto débil
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PLAN DE MEJORAS

Acciones de mejora a desarrollar

Responsable

Fecha de
inicio

Fecha de
finalizacion

Indicador de seguimiento (en su
caso)

Recomendacion n2 3 del Criterio 1:
Se recomienda actualizar el

Accion de mejora:
Actualizar el documento de “insercién labora

I

enla

Baja

Indicador: ISGC-P07-05: indice de insercién

profesional en cualquier sector profesional /
ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercién
profesional en un sector profesional
relacionado con los estudios realizados / ISGC-
P07-08: Tasa de inserciéon con movilidad
geografica.

Valor indicador para MAES:
Curso 15-16: 83.33 /100 / 20
Curso 16-17:70.97 / 90.91 / 27.27
Curso 17-18: 66.67 / 87.5/ 62.5

Se recomienda publicar las actas

Publicar las actas en la pagina web del titulo >

Coordinacion del

documento de “insercién laboral pégina web del titulo > Sistema de garantia de calidad > Coordinacién del 31-01-2023 Curso 18-19: 75.86 / 90.91 / 27.27

dentro de CALIDAD Y L L. , 01-09-2022

SEGUIMIENTO. 6. Insercién laboral (Recomendacion | titulo (Accion Curso 19-20: 64 / 50/ 18.75

DEVA) finalizada) Valor ind’icador para PCEO MAES+ MASTER

(informe de Renovacién de Evidencia contrastable: MATEMATICAS:

Acreditacion 2020/21) https://acortar.link/1K9riX Curso 16-17: 100 / 100 / 100
Curso 17-18:75/ 75/ 100
Curso 19-20:0/50/0
Evidencia URL:
https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/
Login
Ruta:
Indicadores SGC > Indicadores Procesos SGC >
P07-Medicién de Resultados > PO7-Medicion de
Resultados-Egresados > Indicadores PO7

. . Accion de mejora:

Recomem?acron n® 4-del Criterio 1: Incorporar el identificador ORCID de todo el profesorado Baja

Se recomienda publicar el CV del | . N los datos del d " d ltar el Coordinacién del 31-01-2023

profesorado y datos de contacto. jun ?con os da ?s el docente para poder consultar e y : 01-09-2022 No procede

curriculum del mismo. (Recomendacién | titulo (Accion
(Informe de  Renovacién de . . DEVA) finalizada)
Acreditacidn 2020/21) Evidencia contrgstable:
https://acortar.link/XWECQY
Recomendacion n® 7 del Criterio 1: | Accién de mejora: Baja 01-09-2022 30-09-2023 No procede
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de la Comision Académica. Coordinacion y profesorado > 3. Actas publicas de la (Recomendacion | titulo
CAM DEVA)
(Informe de Renovacion de
Acreditacion 2020/21) Evidencia contrastable:
https://acortar.link/XWECQY
Accion de mejora:
Se ha informado a todo el profesorado para que
se actualice la bibliografia cuando se elaboren las
Guias Docentes (Ficha 1B) en junio 2021.
Asimismo, se realizara dicha peticién todos los
cursos académicos cuando se abra el plazo de
modificaciéon de las Guias Docentes.
Evidencia contrastable:
Anexo RECOMENDACION n2 9 en COLABORA
- o ;hl:::s.//colabora.uca.es/) C’oordinacién del
?:COT;ZG:Z,‘:Z:_ 905: Ltslrl'z‘;f jo | 2022 IMPLANTA SGC V3.0 — GESTION POR PROCESOS — Baja titulo 30-07-2021
bibliografia de las guias docentes. FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION > 03 DISENO, Coordinadores/as | 30-05-2021 L
SEGUIMIENTO Y MEJORA > 02. SEGUIMIENTO > MASTER ., . (Accidn No procede
. L . (Recomendacion | de Mdodulos vy o
Iy > Master en profesorado de Educacién Secundario o finalizada)
(Informe de  Renovacion de Obligatoria Bachillerato. F i6n Profesional DEVA) Especialidad
Acreditacion 2020/21) 8 y Bachillerato, Formacion Profesional y
Ensefianza de Idiomas > Autoinforme 21-22 > Anexo Profesorado
RECOMENDACION n2 9 > Recomendacion 9 Criterio 3
BIBLIOGRAFIA
Acta n2 11 del 18 de junio de 2021 donde se solicita a
todo el profesorado del titulo que actualice la
bibliografia de las fichas 1B:
https://acortar.link/XWECQY
Enlace a las Guias Docentes (Ficha 1B) a través de la
Aplicacion Planificacion Docente (GOA):
https://asignaturas.uca.es/asig/
Accion de mejora 1: Indicador: ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion
Recomendacién n® 15 Criterio 4: Se realizara un estudio tanto al alumnado como al del alumnado con la coordinacién docente.
Se recomienda analizar las causas | profesorado para conocer la vision de la coordinacién Coordinacion del
de la baja satisfaccion de los | de ambos grupos de interés. Del estudio Baja titulo Valor indicador:
estudiantes con la coordinacién | plantearemos propuestas de cambios de mejora de la 30-05-2021 30-09-2023 Curso 17-18:2.28

entre los profesores del titulo.

(Informe de  Renovacién de
Acreditacion 2020/21)

coordinacion entre los profesores.

Evidencia contrastable:
Datos de la encuesta de satisfaccion del alumnado (ISGC-
P04-10).

(Recomendacién
DEVA)

Comisidn
Académica  del
Master

Curso 18-19:1.99
Curso 19-20: -

Curso 20-21: 2.67
Curso 21-22:1.85
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Accion de mejora 2:

Continuar y perfeccionar los cursos del campus virtual
en la plataforma Moodle de la UCA enfocado a la
informacion para el profesorado para unificar
actuaciones y coordinacién de la Comisidn Académica.
COORD_MD1166_22_23 2 y
COORD_MD1166_22_23_3

Evidencia contrastable:
https://campusvirtual.uca.es/intranet/es/cursos/actu
ales

Evidencia URL:
https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/
Login

Ruta:

Indicadores SGC > Indicadores Procesos SGC >
P0O4-Gestion de los procesos de ensefianza-
aprendizaje > Indicadores P04

Recomendacion n2 16 Criterio 4:
Se recomienda aclarar la existencia
de una normativa propia y criterios

Accion de mejora 1:

Baja

Coordinacion del
titulo

de coordinacién docente. Se revisard la normativa existente y se publicara en la (Recomendacién Comision 30-05-2021 30-09-2023 No procede
pagina web. Académica  del
(Informe de Renovacién de DEVA) Master
Acreditacién 2020/21)
Accion de mejora 1:
Mejorar los procesos de coordinacién a través de
reuniones y comunicacion por correo electrénico.
Indicador: ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion
Evidencia contrastable: global del PDI con el titulo.
Datos de la encuesta de satisfaccion del profesorado
Recomendacion Modificacion n®4 | (ISGC-P07-03). Valor indicador:
Criterio 2: Coordinacion del Curso 16-17: 4.1
Se debe identificar deficiencias | Accién de mejora 2: titulo Curso 17-18:4.21
especificas del proceso formativo | Solicitar el Desdoble de la asignatura de “Innovacion Media Curso 18-19: 4.1
para aumentar la satisfaccion del | Docente e Introduccidn a la Investigacion en los distintos Vicerrectorado Curso 19-20: 4.27
profesorado, tal como se solicité en | dmbitos”. (Recomendacién | de Planificacién, | 30-05-2021 31-12-2023 Curso 20-21: 4.19

el informe  final para la
acreditacion (2017) y en el informe
de seguimiento (2019).

(Informe de  Renovacion de
Acreditacion 2020/21)

Evidencia contrastable:

Anexo RECOMENDACION MODIFICACION ne
COLABORA (https://colabora.uca.es/)

Ruta:

2022 IMPLANTA SGC v3.0 — GESTION POR PROCESOS —
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION > 03 DISENO,
SEGUIMIENTO Y MEJORA > 02. SEGUIMIENTO > MASTER
> Master en profesorado de Educacién Secundario
Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y
Ensefianza de Idiomas > Autoinforme 21-22 > Anexo
RECOMENDACION MODIFICACION n? 4 >

4 en

de Especial
Seguimiento
DEVA)

Calidad %
Evaluacién

Vicerrectorado
de Profesorado

Curso 21-22:3.9

Evidencia URL:
https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/
Login

Ruta:

Indicadores SGC > Indicadores Procesos SGC >
PO7-Medicién de Resultados > PO7-Medicién de
Resultados-Satisfaccién > Indicadores P07
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Recomendacion Modificaciéon 4 Criterio 2 DESDOBLE
INNOVACION E-MAILS

Recomendacion n2 14 Criterio 4:
Se recomienda analizar la baja
satisfaccion del alumnado con el

Accion de mejora:

Se realizard una encuesta al alumnado para conocer qué
aspectos del procedimiento de eleccién y realizacién de
los TFM les parecen mejorables.

Baja

Coordinacion del
Titulo

Indicador: ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion
del alumnado con el proceso de eleccién y
realizacion del TFG/TFM.

Valor indicador:
Curso 16-17:2.95
Curso 17-18:3.37
Curso 18-19:2.42
Curso 19-20: -

procedimiento llevado a cabo para Comisién de TFM | 30-05-2021 30-09-2023 Curso 20-21: 2.81
la eleccion y realizacion de los TFM. Evidencia contrastable: (Recomendacion Curso 21_22; 2:55
: -2 Comision
(inf o R o d Datos de la encuesta de satisfaccién del alumnado (ISGC- DEVA) pusiivns sl
nforme e enovacion e cadémica e
P04-11). idenci :
Acreditacion 2020/21) 04-11) Méster Evidencia URL: .
https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/
Login
Ruta:
Indicadores SGC > Indicadores Procesos SGC >
PO4-Proceso para la gestion de los procesos de
ensefianza-aprendizaje > Indicadores P04
Accion de mejora 1:
Reunidon con el delegado de la titulacion y los
delegados de cada especialidad del mater para . . .,
| HE -P07-02: f:
conocer las necesidades del alumnado y las razones T:E::‘; aljicnago c?)n jrt?icl)ode satisfaccion
de su satisfaccidon. La Comisién del Master anotaran y & :
analizaran sus exposiciones. Valor indicador:
. . S Curso 16-17:2.96
Recomendacion n2 20 Criterio 7: Evidencia contrastable: . L. Cloordmauon del Curso 17-18:2.97
. . Datos de la encuesta de satisfacciéon del alumnado (ISGC- titulo
Se recomienda analizar las causas P07-02) Baja Curso 18-19: 2.67
de la baja satisfaccion de los Comisién 30-05-2021 30-09-2023 Curso 19-20:3.12

estudiantes con el titulo.

(Informe de Renovacion de
Acreditacién 2020/21)

Accion de mejora 2:

Continuar con los cursos del campus virtual en la
plataforma Moodle de la UCA enfocado a la
coordinacion del titulo a través de los cursos
Informacion al profesorado y coordinacion de
practicas, asi como el de informacién al alumnado y
actividades complementarias.
COORD_MD1166_22_23_2,
COORD_MD1166_22_23_1y 1166001_22_23_06

Evidencia contrastable:

(Recomendacién
DEVA)

Académica  del
Master

Profesorado

Curso 20-21: 2.5
Curso 21-22:2.17

Evidencia URL:
https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/
Login

Ruta:

Indicadores SGC > Indicadores Procesos SGC >
PO7-Resultados > Indicadores P07
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https://campusvirtual.uca.es/intranet/es/cursos/actu
ales

Recomendacion Modificacion n® 3
del Criterio 2:

Se debe obtener datos de
satisfaccion de los empleadores, tal

Accion de mejora 1:

Desde el Vicerrectorado de Planificacién, Calidad y
Evaluacion revisa el SGC para obtener informacién sobre
la satisfaccion de los empleadores con el titulo.

Evidencia contrastable:

Nueva version 3.0 del Sistema de Garantia de Calidad de

los Centros (https://ucalidad.uca.es/sistema-de-garantia-
de-calidad-de-los-centros-3-0-en-vigor-a-partir-del-1-10-
2021/)

y sistema de informacion

Media

(Recomendacién

Coordinacion del
titulo

como se solicité en el informe final R R . . i 01-09-2022 31-12-2023
- f . f .l (https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/Login) de Especial Vicerrectora de No procede

de la renovacion de la acreditacion . o e s
con todos los indicadores. Seguimiento Planificacion,

(2017). .

DEVA) Calidad y
. Accion de mejora 2: Evaluacion
(Informe de  Renovacion de . . o L
o Obtener informacién directamente en la reunién que se

Acreditacién 2020/21) . .
tiene anualmente con los directores de centros antes de
que los alumnos vayan a sus centros para realizar sus
practicas.
Evidencia contrastable:
Correo electrénico invitandoles a la reunién y solicitando
informacion sobre su satisfaccion con respecto al titulo.
Accion de mejora 1: Indicador: ISGC-P06-07: Grado de satisfaccion
Se analizaran en la Comisién de Master y se del alumnado con los programas y actividades
introducirdn acciones de mejoras para aumentar la de apoyo y orientacidn académica.
satisfaccion del alumnado en este aspecto como
poner en marcha un espacio en el campus virtual de la Valor indicador:

Recomendacion n2 22 Criterio 7: UCA para difundir informacién relativa a las acciones Coordinacion del Curso 16-17: 3.07

Se recomienda analizar la baja de orientacién académica y profesional que oferta el titulo Curso 17-18:2.9

satisfaccion de los estudiantes con master, el centro y la UCA. Baja Curso 18-19: 2.56

Programas y actividades de apoyo Comision 30-05-2021 30-09-2023 Curso 19-20: -

y orientacion académica.

(Informe de Renovacién de
Acreditacién 2020/21)

Evidencia contrastable:
Datos de la encuesta de satisfaccion del alumnado (ISGC-
P07-07).

Accion de mejora n2 2:

(Recomendacién
DEVA)

Académica  del
Master

Profesorado

Curso 20-21:2.71
Curso 21-22:2.15

Evidencia URL:

https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/

Realizar una revision de los programas y actividades Login
observadas por parte del Vicedecanato de Orientacion Ruta:

Indicadores SGC > Indicadores Procesos SGC >
PO5-Gestion de recursos para el aprendizaje y

del Centro (Facultad de Ciencias de la Educacidn), asi
como la creaciéon de un buzdén de sugerencias o
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demandas de actividades que al estudiantado le pueda
resultar de interés, con el objeto de analizar y crear un
programa mas atractivo y efectivo (actividades mas
demandadas por los estudiantes, dentro de las
posibilidades de realizacion).

Evidencia contrastable:
https://educacion.uca.es/orientacion-academica-y-
atencion-al-estudiante/
https://educacion.uca.es/sugerencias-orientacion-

rofesional

apoyo al estudiante > Indicadores P05(06)

Recomendacion n2 23 Criterio 7:
Se recomienda disefiar acciones
para mejorar la satisfaccion de los
estudiantes en relacién con los
servicios de orientacion académico
y profesional relacionados con el
titulo.

(Informe de Renovacion de
Acreditacion 2020/21)

Accion de mejora 1:

Organizacion de unas Jornadas de orientacion
profesional que se celebré en mayo de 2021 (curso
2021/22) y en mayo de 2022 (curso 2021/22).

Evidencia contrastable:

Anexo RECOMENDACION n? 23 en
(https://colabora.uca.es/)

Ruta:

2022 IMPLANTA SGC v3.0 — GESTION POR PROCESOS —
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION > 03 DISENO,
SEGUIMIENTO Y MEJORA > 02. SEGUIMIENTO > MASTER
> Master en profesorado de Educacién Secundario
Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y
Ensefianza de Idiomas > Autoinforme 21-22 > Anexo
RECOMENDACION n? 23 > Recomendacion 23 Criterio 7
ORIENTACION PROFESIONAL

Recomendacion 23 Criterio 7 E-MAIL A LOS PROFESORES
Recomendacion 23 Criterio 7 E-MAIL A LOS ALUMNOS

COLABORA

Accion de mejora 2:

Colgar en el campus virtual de “Informacién vy
actividades complementarias para el alumnado”
informacion sobre cursos y actividades de formacién.

Evidencia contrastable:
https://campusvirtual.uca.es/intranet/es/cursos/actu
ales

Baja

(Recomendacién
DEVA)

Coordinacion del
titulo

12-05-2021

30-09-2023

Indicador: ISGC-P06-08: Grado de satisfaccion
del alumnado con los programas y actividades
de orientacion profesional.

Valor indicador:
Curso 16-17:3.32
Curso 17-18: 2.85
Curso 18-19:2.86
Curso 19-20: -
Curso 20-21: 2.57
Curso 21-22:2.03

Evidencia URL:
https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/
Login

Ruta:

Indicadores SGC > Indicadores Procesos SGC >
PO5-Gestion de recursos para el aprendizaje y
apoyo al estudiante > Indicadores P05(06)
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