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Datos de Identificacion del Titulo

Direccion de Evaluacién y Acreditacidn

UNIVERSIDAD: CADIZ

ID Ministerio (codigo RUCT)

2501752

Denominacion del Titulo

Grado en Educacion Infantil

Curso académico de implantacion

2010-2011

Convocatoria de renovacion de acreditacion 2022-2023

Centro o Centros donde se imparte

Facultad de Ciencias de la Educacion
Centro de Magisterio Virgen de Europa

Web del centro/Escuela de Posgrado

http://educacion.uca.es

https://www.magisteriolalinea.com

Web de la titulacion

https://cutt.ly/cGA6gPn

https://cutt.ly/hGhMfUN

APLICACIONES PARA LA GESTION DOCUMENTAL Y SISTEMAS DE INFORMACION.

Relacidn de aplicaciones y herramientas:

APLICACION O

(evidencias)

HERRAMIENTA URL USUARIO CLAVE
Gestor Documental del
Sistema de Garantia de https://gestdocsgic.uca.es evgrainfantil €201945
Calidad (GDSGC)
Espacio COLABORA
https://colabora.uca.es evgrainfantil 201945

* Herramienta en activo hasta el curso 2020/21.

Para facilitar la lectura del documento y las tablas, denominamos a los centros donde se imparte el titulo como

sigue:

Facultad Ciencias de la Educacién: FCCE

Centro de Magisterio “Virgen de Europa”: CMVE
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Direccion de Evaluacién y Acreditacidn

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al estudiante y a la sociedad.

Andlisis y Valoracion:

1. Informacién publica de la Universidad de Cadiz.

La Universidad de Cadiz publica y actualiza sistematicamente en la web institucional (http://www.uca.es) los contenidos
adecuados para todos los grupos de interés a los que se dirige dividiéndolos en siete grandes ambitos: Condcenos, Acceso,
Estudios, Investigacion, Transferencia, Internacional y Mds UCA.

Por otro lado, la informacién se desagrega, asimismo, a tres niveles: Personal, Empresas y Estudiantes. Bajo el perfil
Estudiantes, se accede directamente a los recursos necesarios para llevar a cabo sus actividades en la institucion:
informacion institucional, estudios, expediente, alojamiento, transporte, programas y becas de movilidad, atencién a la
discapacidad, etc.

El acceso mediante ambitos se complementa con otros de tipo tematico, que varian en funcién de la oportunidad y
momento, como el acceso directo a los procesos de admision y de matricula, convocatorias de becas y ayudas al estudio,
la oferta general de estudios y otros.

2. Informacion publica de la Facultad de Ciencias de la Educaciéon y del Centro de Magisterio “Virgen de Europa”.

La informacion que publica la web de la FCCE (http://educacion.uca.es) y del CMVE (https://www.magisteriolalinea.com),
es la necesaria para que los grupos de interés puedan llevar a cabo sus actividades académicas, docentes o de investigacion
con éxito. En este apartado, se pueden encontrar los enlaces a las paginas especificas de las titulaciones, normativa, el
acceso al campus virtual, etc.

En la web de la FCCE, ademds de la informacion publica de los titulos, se ofrece informacion sobre los Organos de Gobierno,
Departamentos, normativa (Reglamento de Régimen Interno y de acceso), servicios de interés (seguridad del Campus,
Copisterias, restaurantes, servicio médico, y servicio de atencidn psicoldgica y psicopedagdgica), localizacidén (horarios de
transporte publico e itinerarios para llegar desde las localidades cercanas), Reglamento electoral general e informacién de
interés sobre las elecciones, informacidn general para estudiantes, orientacion académica y atencién al estudiante,
orientacion profesional, Plan de Lenguas de Centro, premios extraordinarios, movilidad (Erasmus y SICUE), politica de
calidad del centro y un acceso directo a la web del Centro de Magisterio “Virgen de Europa”.

En el CMVE se cuenta con una comision denominada “Informacion Publica”, formada por los coordinadores de areas
departamentales y un responsable de la misma. En dicha comisién se elabora anualmente el Proyecto del Area de
Informacion Publica, donde se establecen los objetivos a conseguir durante el curso académico, asi como las acciones a
seguir, la temporalizacion y responsables. A final de cada curso se evalla el grado de consecucidn de dichos objetivos y se
plantean las propuestas de mejora para el préximo curso. Por otro lado, en los documentos de seguimiento de las
propuestas de mejoras de estos Ultimos afios (aspecto que se comentard en el Criterio 2), se puede consultar las acciones
llevadas a cabo para la adecuacion de la pagina Web del Centro nombrada anteriormente.

3. Informacion publica del Grado en Educacidon Infantil

La informacién publica (IP) sobre el Grado en Ed. Infantil se encuentra disponible en la pagina Web del titulo
(https://cutt.ly/cGA6gPn) para la FCCE y https://cutt.ly/hGhMfUN en el CMVE.

Ademas de otra informacién de interés, en ella se ofrece acceso a la informacién publica del Grado en Ed. Infantil, a la
memoria del titulo, al itinerario curricular recomendado, a los perfiles del titulo, al calendario académico, a los programas
de las asignaturas, a los horarios de clase, a las guias docentes, a la informacidn relativa a los Trabajos de Fin de Grado,
entre otras informaciones.

La informacion publica del grado se elabora de acuerdo con el protocolo especifico de evaluacidn de la informacién publica
disponible detallado en el Anexo | del Procedimiento para el Seguimiento de los Titulos Oficiales de Grado y Master
(versién 5, de junio de 2021) y el Protocolo del programa de Acreditacion de la Direccién de Evaluacién y Acreditacion,
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(versién v03, del 30 de mayo de 2016), establecidos por la Direccién de Evaluacién y Acreditacién (DEVA) de la Agencia
Andaluza del Conocimiento (AAC).

Tras la revision de los 74 criterios que se evaluaron por parte de la DEVA, sélo 11 no se adecuaban de la forma correcta en
la pagina web del Titulo/Centro. Es por ello que se procedié en la primera revisidén de esta auditoria a adoptar las medidas
oportunas para que la informacién publica del titulo estuviese disponible en la web del grado para todos los grupos de
interés. Se considera necesario mencionar que no se le dio respuesta adecuadamente en tiempo y forma a la alegacién de
3 criterios, concretamente el 33, 49.2 y el 54.9. El primero de ellos (n2 33) hace referencia a Cronograma de implantacion.
Se debe indicar el afio/curso de implantacion y en su caso las diferentes modalidades de ensefianza. El segundo de ellos
(n2 49.2) hace referencia a las Plazas solicitadas y el tercero (n2 54.9), que hace referencia a la publicacién del calendario
de exdmenes del Grado.

Actualmente, con fecha de 29 de septiembre, se encuentran subsanados los tres criterios en la web del grado
(https://cutt.ly/kVZ7VST) y cuyos enlaces especificos detallamos a continuacién:

n2 33. Cronograma de implantacion. Se debe indicar el afio/curso de implantacion y en su caso las diferentes modalidades
de ensefianza (Apartado: Datos de identificacidn del titulo: Cronograma de implantacién https://cutt.ly/mVZ7]]a)

n2 49.2 Plazas solicitadas (Apartado: Acceso y Matricula. 4. Plazas ofertadas y solicitadas https://cutt.ly/gVZ7zkl /)

n2 54.9. Exdmenes (Apartado: Informacién curso 2022_23. Convocatoria de exdmenes https://cutt.ly/LVZ7QcX)

4. Contenido, estructura y difusion de la informacidn publica.

La informacién publica del Grado en Ed. Infantil se estructura siguiendo las recomendaciones de la Agencia Andaluza del
Conocimiento, tratando de satisfacer las demandas de informacién de los diferentes grupos de interés, pero, a la vez,
intentando que sea comprensible y de facil acceso para el alumno. Asi, se pueden encontrar, las fichas de las asignaturas
de la FCCE (https://cutt.ly/JGA5QbT) y del CMVE (https://cutt.ly/pGhlekq) que contienen el programa docente de cada
una de ellas. En ellas constan su estructura, los requisitos previos y recomendaciones, la relacién de competencias y
resultados del aprendizaje, las actividades formativas, el sistema de evaluacién, la descripcién de los contenidos y la
bibliografia. Se elaboran antes de cada curso académico por los profesores, son visadas por el coordinador del titulo y,
finalmente, confirmadas por los directores de departamento después de su aprobacién en los consejos de departamento.

En la FCCE cada curso se actualiza la informacidn sobre el calendario académico (https://cutt.ly/VGQhKww), los horarios
de clase (https://cutt.ly/OVEKGWT) y el calendario de examenes (https://cutt.ly/VGQkKP7). Ademas, cada curso, en el
apartado de informacién académica del Grado, se publica informacién sobre el Plan de acogida, la distribucién del
alumnado por grupos y subgrupos, los recursos materiales (Sistema Informatico de Reserva de Recursos SIRE, Campus
Virtual, biblioteca, Buzén de atencidn al usuario BAU, Centro de Atencién al usuario CAU, etc.) y acceso al horario de
tutorias del profesorado, al directorio de profesorado, y otra informacién de interés como el reglamento de evaluacién de
la Universidad de Cadiz, la asistencia a clase y la acreditacion de nivel B1 en lengua extranjera para egreso
(https://cutt.ly/MGABEMS) ). En cuanto al Trabajo Fin de Grado, estd publicada la siguiente informacién: la composicién y
funciones de la Comisidn de TFG de los Grados de Infantil y Primaria (https://cutt.ly/QGWdQJL), el reglamento, los criterios
de evaluacién, la guia de evaluacion para los tutores y comisién evaluadora, y la guia de buenas practicas con orientaciones
para la elaboracién y defensa del TFG del Grado en Educacion Infantil (https://cutt.ly/qGSgFc5 ). Ademads, se publican las
fechas de defensa y la composicidn de las comisiones evaluadoras (https://cutt.ly/KGSgXUv). En cuanto al Practicum, se
publica informacién sobre: normativa estatal, autonémicay de la propia Universidad, convenios, plan de practicas, proceso
de solicitud (Practicum | y Practicum I1), orientaciones para los centros de practicas y guia para la evaluacién del alumnado,
y orientaciones para el alumnado (https://cutt.ly/mGSq58p). Por Ultimo, se ofrece informacidén sobre el acceso vy la
matriculacion, la estructura del Grado con la Memoria del Titulo, el folleto del itinerario recomendado (mddulos de
formacion basica, didactico y disciplinar, Practicum, TFG y modalidades de optatividad con mencidn cualificadora y sin
mencién cualificadora), distribucion de créditos y mecanismos de adaptacion al nuevo plan de estudios del Grado, los
objetivos generales del titulo y las competencias, tabla de adaptaciones entre el Plan Antiguo y el Plan Nuevo, informacién
especifica sobre movilidad, y un acceso directo al Buzén de Atencién al Usuario BAU (https://cutt.ly/hGSwjdB).

La Facultad cuenta con un video promocional (https://cutt.ly/IGWvRtb), web (https://educacion.uca.es/), y redes sociales:
Facebook (https://cutt.ly/wGWvXIS), Twitter @FacultadCCE (https://twitter.com/facultadcce?lang=es) e Instagram
(https://cutt.ly/yGWbiNJ). Por ultimo, participamos en las Jornadas de Orientacidén Universitaria que se organizan cada
curso académico (https://cutt.ly/yGWbO7A).
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Asimismo, en el CMVE cada curso se actualiza la informacién sobre el calendario académico (https://cutt.ly/5Gh1svd ), los
horarios de clase (https://cutt.ly/SGh1Ys9 ) y el calendario de exdmenes (https://cutt.ly/sGh1cQg ). En relacién al Trabajo
Fin de Grado, esta publicada su normativa (https://cutt.ly/DGhOgwU ), composicién de la Comisién de Trabajo Fin de
Grado, las propuestas de trabajos, la asignacion de trabajos y adjudicacidn de tutores, la composicion de las comisiones
evaluadoras, los criterios de evaluacion y las fechas de defensa (https://cutt.ly/GGh1JE3 ).

Para incrementar las visitas a la web fomentamos el uso del correo institucional. Disponemos de un video promocional del
Centro) que se reproduce en nuestro canal de Youtube (C. Magisterio Virgen de Europa), web (magisteriolalinea.com) y
redes sociales (Facebook, Magisterio Virgen de Europa; Twiter, magis_veuropa; Instagram, magisteriolalinea) en distintos
momentos del curso. Mantenemos una actualizacién constante de los contenidos de nuestra pagina web y nuestro perfil
en las redes sociales (https://cutt.ly/wGx9mTD ).

Ademas de la pagina web que constituye el instrumento fundamental y completo de informacién publica, se cuenta con
dipticos y carteleria en los que se resume la informacién mas relevante del grado y que han tenido una amplia difusion
entre los grupos de interés, que incluye al alumnado de bachillerato y ciclos formativos de centros que se visitan para dar
charlas informativas o webinars.

Ademas, desde el curso 16-17 venimos participando en las jornadas informativas de distintas localidades de la comarca:

e  Algeciras, Jornadas de Orientacion Universitaria (organizadas por la UCA), excepto en los cursos 19-20 y 20-21
en los que se suspendieron a consecuencia de la pandemia.

e  San Roque, Salén del estudiante de San Roque (Ayuntamiento de San Roque), que en el curso 20-21 adoptd un
formato virtual y en el curso 21-22 retoma la presencialidad.

Paralelamente, hemos organizado una Jornada de Puertas Abiertas Online virtual en el curso 20-21 a consecuencia de la
pandemiay a la vista de las posibilidades que ofrece se mantendra en el 21-22. También, hemos participado en este curso
21-22, por primera vez en la X Feria de Ciclos Formativos de La Linea de la Concepcién (Ayuntamiento de La Linea de la
Concepcion) con stand informativo.

5. Analisis y actualizacién de la Informacion Publica.

El Sistema de Garantia de Calidad contempla la realizaciéon de una auditoria interna de la IPD en cada ciclo de acreditacion
del titulo con objeto de ajustar la informacién que se comunica a los grupos de interés con las directrices de la DEVA. Esta
auditoria es realizada bajo la supervisién de la Inspeccién General de Servicios, aplicando determinados criterios para
determinar la muestra de titulos a auditar: nueva implantacion, renovacién de la acreditacion....

En el caso del CMVE, se han realizado tres Auditorias Internas en la seccién IP:

e Informe del Al del SGC: seccidn IP (2016-17), curso a auditar 2017-18 (https://cutt.ly/gGveTuU ): donde aparece
gue todos los items estan resueltos.

e Informe del Al del SGC: seccién IP (2018-19), curso a auditar 2019-20 (https://cutt.ly/vGveHOP ): cuyo grado de
resolucion es del 100%.

e Informe del Al del SGC: seccidn IP (2020-21), curso a auditar 2021-22 (https://cutt.ly/5Gve0OhN ): cuyo grado de
resolucion es del 92,9%.

En cuanto al grado de satisfaccidn de los grupos de interés sobre la informacidn de la titulacién:

En la FCCE, tras la interpretacion de los resultados obtenidos en cuanto al grado de satisfaccion con la informacidn publica,
observamos que, respecto al estudiantado, la tendencia sigue un patrén ascendente, tanto en los valores del grado como
los del centro.

En cuanto a los resultados expuestos respecto al PDI, observamos una ligera bajada de este valor muy poco significativa,
siendo la tendencia bastante estable a lo largo de los cursos en ambos resultados (Grado y Centro).

A la vista de los resultados obtenidos en los tres colectivos (alumnado, PDI y PAS), podemos concluir diciendo que, todos
los valores son satisfactorios, alcanzando un valor medio de 3,70 sobre un maximo de cinco.

En el CMVE, como se puede observar en la tabla de indicadores, los resultados del grado de satisfaccién del alumnado y
del PDI, con la informacién publicada, son favorables, manteniendo la tendencia. En cuanto al PAS su valoracién es
satisfactoria, aunque solo existen datos de dos cursos, por lo que se hard un seguimiento del indicador.
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Para garantizar que la informacién del titulo se encuentra accesible y actualizada, anualmente se revisa en el seno de la
Comisién de Garantia de Calidad, conforme al procedimiento PO1 — Proceso de difusion de la Informacion
(https.//bit.ly/3INmEVM), teniendo en cuenta las necesidades detectadas, en su caso, en el Informe de seguimiento de

titulos de la DEVA del curso anterior y el informe resultante de la auditoria interna del SGC en el apartado relativo a
informacion publica.

INDICADOR (TfTU LO) (?:::r{') 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
ISGC-P01-01: Grado de satisfaccién del alumnado con la informacion FCCE 3,19 3,48 3,4 - 3,53 3,53
publicada del Titulo-Centro CMVE 3,45 3,27 3,83 _ 3,46 3,67
ISGC-P01-02: Grado de satisfaccién del PDI con la informacion publicada FCCE 4,12 4 4 - 3,76 3,73
del Titulo-Centro CMVE 4,57 4,75 5 _ 4,72 4,78
ISGC-P01-03: Grado de satisfaccidn del PAS con la informacion publicada FCCE 3,49 3,56 3,66 - 3,73 -
de el/los Centro/s CMVE R R R R 4 317

INDICADOR (CENTRO) 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22

faccid ; 5 FCCE | 331 3,32 3,21 - 3,47 3,47
ISGC-P01-01: Grado de satisfaccién del alumnado con la informacién , ’ ’ ’ ’
publicada del Titulo-Centro CMVE 3,52 3,34 3,62 _ 3,57 3,49
ISGC-P01-02: Grado de satisfaccién del PDI con la informacion publicada FCCE 4,25 4,01 4,14 - 3,98 3,98
del Titulo-Centro CMVE 4,58 4,68 4,93 _ 4,78 4,74

FCCE

ISGC-P01-03: Grado de satisfaccidn del PAS con la informacion publicada 3,49 3,57 3,66 - 3,73 3,73
de el/los Centro/s CMVE _ _ _ _ 4 317

ACTUACIONES COVID-19

Desde la Declaracién del Estado de Alarma el 14 de marzo de 2020, la Universidad ha informado puntualmente de todas
aquellas normativas, acuerdos, procedimientos, protocolos o instrucciones adoptadas con motivo de la pandemia y la
consecuente transformacién de la docencia presencial a virtual. Para ello se habilitd un enlace especifico para la
transmision y difusion de esta informacidn: https://www.uca.es/coronavirus/.

Ademas de esta informacion de caracter general para toda la comunidad universitaria de la UCA, en ambos Centros en el
Titulo de Grado en Educacién Infantil se ha informado a su colectividad universitaria a través de:

e lainformacién publica disponible, en la web principal de ambos centros, durante el 22 semestre del curso 2019-
2020, se cred un espacio especifico con toda la informacidn relativa al proceso sobre medidas extraordinarias
por COVID-19 (FCCE: https://cutt.ly/Ek3CIZT; CMVE: https://cutt.ly/Kk5pYOg).

e En cuanto al curso 2020-21, se ha mantenido el espacio especifico con toda la informacion relativa al proceso
sobre medidas extraordinarias por  COVID-19 (FCCE: https://cutt.ly/sCP765T  ; CMVE:
https://acortar.link/zRutqz).

Los centros han mantenido actualizada toda la informacion publica disponible en todo momento, informando a través de
esta pdgina web y de los correos institucionales del centro a estudiantes, PDI y PAS.

Como se explicard en el criterio 2, en base a la Adenda al SGC aprobado con motivo del Estado de Alarma (marzo 2020),
durante el curso 2019/2020 no se lanzaron las encuestas de satisfaccion con el titulo a los grupos de interés. Sin embargo,
si se aplicaron unas encuestas ad-hoc para evaluar la satisfaccidn con las actuaciones llevadas a cabo provocadas por la
pandemia. Los resultados con respecto a la IPD son los siguientes:

Curso 2019/20

ESTUDIANTES
FCCE | CMVE

Autoinforme Global de Renovacion de la Acreditacion del Grado en Educacion Infantil

Pdgina 6 de 73



/\ Agencia Andaluza del Conocimiento
JUNTR DE ANDALUCTA CONSEJERIA DE CONOCIMIENTO, INVESTIGACION Y UNIVERSIDAD

Direccion de Evaluacién y Acreditacidn

. . - . . . ) TITULO 2,79 3,12
La informacidn recibida sobre los cambios y adaptaciones introducidas en las
. L. L. . CENTRO 2,77 3,12
asignaturas de mi titulacion ha sido clara
UCA 2,90
TITULO 2,54 2,56
El plazo con el que se ha aportado la informacion sobre las adaptaciones
2,40 2,73
realizadas ha sido el adecuado CENTRO
UCA 2,55
TITULO 2,64 2,80
La informacién aportada sobre asuntos administrativos (solicitud ayudas, CENTRO 2,59 2,72
alteracion de matriculas) ha sido suficiente
UCA 2,77
PROFESORADO
TITULO 3,00 4,23
!_a |r.1for‘maC|on rea.blda a través de los distintos canales de difusion CENTRO 3,26 438
institucionales ha sido adecuada
UCA 3,62
P.A.S.
TITULO 3,60 3,68
La Universidad ha proporcionado de forma &gil informacién sobre las CENTRO 3.60 368
actuaciones realizadas por la situacién excepcional de COVID-19
UCA 3,57
TITULO 3,57 3,64
Ha sido facil acceder a la informacién sobre las actuaciones de la Universidad CENTRO 3,57 3,64
UCA 3,53
TITULO 3,00 3,57
La informacidn recibida a través de los distintos canales de difusion
institucionales sobre los efectos en la actividad académica ha sido adecuada CENTRO 3,26 347 3,57
UCA ,

En la FCCE, en el colectivo de estudiantes y respecto a la pregunta sobre si la informacién recibida sobre los cambios y
adaptaciones introducidas en las asignaturas de la titulacion ha sido clara, la puntuacidén ha sido de 2,79 puntos, muy cerca
del valor obtenido en el Centro que ha sido de 2,77 punto. En cuanto al plazo con el que se ha aportado la informacién
sobre las adaptaciones realizadas ha sido el adecuado, observamos que el valor del titulo estd nuevamente por encima del
valor arrojado en el Centro 2,54 frente a 2,40 puntos de este uUltimo. También en el colectivo de estudiantes y respecto a
si la informacién aportada sobre asuntos administrativos (solicitud ayudas, alteracidon de matriculas) ha sido suficiente,
vemos que arroja un valor de 2,64 puntos, algo por encima del Centro, 2,59 puntos.

En cuanto al profesorado decir que solo han contestado a una Unica cuestién, concretamente si la informacion recibida a
través de los distintos canales de difusidn institucionales ha sido adecuada, el valor que arroja es de 3,00 puntos en el
titulo y de 3,26 en el Centro.

Por ultimo, dentro del grupo de PAS, observamos que a la pregunta sobre si la Universidad ha proporcionado de forma
agil informacidn sobre las actuaciones realizadas por la situacién excepcional de COVID-19, observamos que el valor es de
3,60 puntos en el titulo y el Centro. En cuanto si ha sido facil acceder a la informacién sobre las actuaciones de la
Universidad, los datos de la titulacién y en Centro son los mismos, 3,67 puntos. Por ultimo, en cuanto a que, si la
informacion recibida a través de los distintos canales de difusion institucionales sobre los efectos en la actividad académica
ha sido adecuada, este colectivo alcanza los 3,00 puntos en la titulacién y 3,26 puntos en el Centro.

En el CMVE, los resultados con respecto al profesorado y al PAS en cuanto a la informacién son positivos. En términos
generales, el profesorado considera que la informacidn recibida a través de los distintos canales de difusion institucionales
ha sido adecuada (4,23), en linea con el profesorado del Centro y por encima de la puntuacién obtenida a nivel de
Universidad (3,62). El PAS también manifiesta su satisfaccidn con respecto a que la Universidad ha proporcionado de forma
agil informacion sobre las actuaciones realizadas por la situaciéon excepcional de COVID-19 (3,68), y por encima a la
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obtenida a nivel de Universidad (3,57). También consideran que ha sido facil acceder a la informacién sobre las actuaciones
de la Universidad (3,64) y que la informacion recibida a través de los distintos canales de difusidn institucionales sobre los
efectos en la actividad académica ha sido adecuada (3,57), ambos resultados por encima de los obtenidos a nivel de
Universidad. Por ultimo, los resultados en relacion a la satisfaccion del alumnado, son los siguientes: en el item relacionado
con lainformacién recibida y claridad en las adaptaciones de las asignaturas (3,12), en el del plazo en el que se ha aportado
esta informacidn (2,56) y en la informacion aportada sobre asuntos administrativos (2,80), con resultados similares a nivel
de Centro y por encima de los obtenidos como Universidad. Consideramos una puntuacion aceptable teniendo en cuenta
la situacion de pandemia sufrida durante el curso académico analizado.

Puntos Fuertes y/o logros: ‘

FCCE:

- 2020-21: El indicador P01-01 “Grado de satisfaccion del alumnado con la informacidn publica del Titulo-Centro”, arroja el mejor
valor de los cinco ultimos cursos. Los demds se muestran estables. La participacion de los distintos grupos ha sido: Alumnado; 385,
Profesorado; carecemos de esta informacion, PAS; 239.

CMVE:
- 2016-17: Alta satisfaccion de los grupos de interés por la IPD

o Satisfaccion del alumnado con la actualizacidn de la informacién publicada en la web (3,77 de 5) y con la utilidad de dicha
informacién (3,45 de 5) y del PDI (4,57 de 5).

e Se ha establecido un protocolo para la publicacién de noticias y avisos en la pagina web y en las redes sociales, de esta manera,
se da respuesta a una de las propuestas de mejoras del Autoinforme de Renovacion de Acreditacion de los Titulos del curso
2014-15.

- 2018-19: Alta satisfaccion de los grupos de interés por la IPD

e Satisfaccion del alumnado con la actualizacién de la informacién publicada en la web (3,80 de 5) y con la utilidad de dicha
informacién (3,83 de 5), y del PDI (5 de 5).

- 2020-21: Alta satisfaccidn de los grupos de interés por la IPD
e Satisfaccion del alumnado con la informacién publicada en la web (3,79 de 5), del PDI (4,72 de 5) y del PAS (4 de 5).

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Impacto provocado o

Autoi . . . P
utoinforme Puntos débiles Propuestas de mejora mds relevantes: esperado en el titulo
del curso: iy

(relacion causa-efecto):

AMBOS CENTROS

NO PROCEDE

Cddigo Nombre evidencia Enlace evidencia

evidencia

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

https://colabora.uca.es

Informe Auditoria Publica RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION >Biblioteca de documentos >
Disponible Curso 2021/22 FACULTAD DE CIENCIAS EDUCACION > Documentos >RENOVACION
ACREDITACION 2> INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”

https://colabora.uca.es

RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION >Biblioteca de documentos >
Informe Auditoria Publica CM VIRGEN DE EUROPA > Documentos >RENOVACION ACREDITACION
Disponible Curso 2017/18 2> INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

https://cutt.ly/gGveTuU
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https://colabora.uca.es

RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION >Biblioteca de documentos >
Informe Auditoria Publica CM VIRGEN DE EUROPA > Documentos >RENOVACION ACREDITACION
Disponible Curso 2019/20 2> INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

https://cutt.ly/vGveHOP

https://colabora.uca.es

RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION >Biblioteca de documentos >
Informe Auditoria Publica CM VIRGEN DE EUROPA > Documentos >RENOVACION ACREDITACION
Disponible Curso 2021/22 2> INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

https://cutt.ly/5GveOhN

https://colabora.uca.es

RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION >Biblioteca de documentos >
3 CM VIRGEN DE EUROPA > Documentos >RENOVACION ACREDITACION
Proyecto del Area de Informacion 2> INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE > Evidencia Criterio 1

Pudblica https://cutt.ly/JGc5wDv

USUARIO: evgrainfantil

CONTRASENA: c201945

https://colabora.uca.es

RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION >Biblioteca de documentos >
CM VIRGEN DE EUROPA > Documentos >RENOVACION ACREDITACION
2> INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE > Evidencia Criterio 1

Dipticos y carteleria de Informacion

Publica Dipticos: https://cutt.ly/IGc52ZT
Carteleria: https://cutt.ly/MGc5DZW

USUARIO: evgrainfantil

CONTRASENA: c201945

https://colabora.uca.es

RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION >Biblioteca de documentos >
CM VIRGEN DE EUROPA > Documentos >RENOVACION ACREDITACION
2> INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE > Evidencia Criterio 1

Protocolo para la publicacion de
- noticias y avisos en la pagina web y
en las redes sociales https://cutt.ly/xGvoDfs

USUARIO: evgrainfantil
CONTRASENA: c201945

1. SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA CALIDAD

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado con los

mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion del titulo y orientado

a la mejora continua.

Andlisis y Valoracion:

1. Disefio, implantacion y revision del Sistema de Garantia de Calidad.

La Universidad de Cadiz (UCA), disefié en 2008 un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) para todos sus centros y
titulos, siendo certificado este disefio en el afio 2010 por su alineacién con los criterios del Programa AUDIT.

Esta primera versidn se ha revisado y actualizado a lo largo de los afios en base a las experiencias acumuladas, asi como
para dar respuesta a las diferentes normativas o protocolos de evaluacidn. La ultima de estas revisiones, V3.0, se aprobd
en Consejo de Gobierno el 28 de junio de 2021 entrando el SGC en vigor el 1 de octubre del mismo afio. Todas las versiones
de este Sistema se encuentran publicadas en el siguiente enlace: https://ucalidad.uca.es/versiones-anteriores-del-sgc/
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Esta ultima revision ha dado lugar a la versidn 3.0 del Sistema convirtiéndolo en el Sistema de Garantia de Calidad de los
Centros de la UCA, adaptandose al nuevo paradigma dirigido al reconocimiento de la Acreditacién Institucional para todos
los Centros de la Universidad, siendo aprobados por Consejo de Gobierno el 28/6/2021 y entrando en vigor el 1 de octubre
del mismo afio.

Todas las modificaciones aplicadas en el SGC de los titulos han sido fruto del andlisis y la revision realizada por los
diferentes grupos de interés a través de: diferentes reuniones mantenidas con los centros para la deteccidn de necesidades
del SGC, los trabajos de andlisis de los procesos transversales del vicerrectorado competente, las diferentes valoraciones
del funcionamiento y puesta en marcha del SGC que se identifican en los autoinformes de seguimiento anual de los titulos,
informe global de las auditorias internas de seguimiento de la Inspeccidon General de Servicios de la UCA (IGS), asi como
en los diferentes estudios de convergencia de procedimientos entre las versiones del SGC y su correlaciéon con las
directrices de la DEVA. Todas las versiones de este Sistema se encuentran publicadas en el siguiente enlace:
https://ucalidad.uca.es/versiones-anteriores-del-sgc/

El Consejo de Calidad de la Universidad de Cadiz, 6rgano responsable de la planificacion en materia de politica de calidad,
y que tiene como objeto fomentar y controlar la excelencia en la docencia, investigacidn y los servicios de la Universidad
de Cadiz, aprobd el pasado 20 de abril la Politica de Calidad de la Universidad de Cadiz.

En aplicacion del PO2 Proceso para la revisidn de la gestion de la calidad, la Facultad de Ciencias de la Educacidn y el Centro
de Magisterio” Virgen de Europa” ha aprobado su politica y objetivos de calidad en Comisién de Garantia de Calidad y en
Junta de Centro (cuyas evidencias se encuentran en la tabla al final del documento), difundiéndolo a los grupos de interés
en la web del centro (https://cutt.ly/zGf54w)).

Como prueba de su compromiso con la excelencia y mejora continua, la UCA posee diversas certificaciones y
acreditaciones seglin normas I1SO, modelo EFQM, GRl, ... aspecto que se abordard mds detenidamente en el Criterio 5.

2. La Comision de Garantia de Calidad.

En el contexto del Sistema de Garantia de Calidad, es la Comisién de Garantia de Calidad del Centro (CGC) el érgano
responsable del seguimiento, evaluacién, y control de calidad de los titulos del centro.

Para regular el cumplimiento del SGC, la FCCE ha contado con un Reglamento de Régimen Interno del Centro, aprobado
en Consejo de Gobierno de 27 de marzo de 2008 (https://acortar.link/4HUgLw). Este reglamento ha sido revisado y
aprobado por el centro el 13 de diciembre de 2021 (ACTA 413) (https://educacion.uca.es/actas-de-junta-de-facultad/) y
por Consejo de Gobierno, publicindose en BOUCA (N.2 351, de 24 de febrero de 2022). Quedando regulada la naturaleza,
composicién y funcionamiento de la CGC de la Facultad de CCE en el TITULO IV. En su articulo 45 se recoge la naturaleza
de la CGC siendo el 6rgano encargado de la implantacidn, la revision y las propuestas de mejora del Sistema de Garantia
de Calidad (SGC) del centro y de los titulos que se imparten en el mismo. En el articulo 46 se enumera su composicion,
donde ha habido ajustes en funcion del Manual del Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad de Cadiz (aprobado
por Acuerdo del Consejo de Gobierno de 28 de junio de 2021). En dicho Manual se recomienda que la composicidn de la
CGC debe ser como sigue: a) El Decano de la Facultad, que actuard como Presidente de la Comisién y que podra delegar
en el Responsable de Calidad del Centro; b) El Responsable de Calidad del Centro; c) Los Coordinadores de los titulos de
Grado y Master que se imparten en el centro; d) Un representante de estudiantes por cada titulo que se imparte en el
centro; e) Un miembro del Personal de Administracién y Servicios vinculado a la Facultad; f) Un Secretario que sera elegido
por la misma Comision, de entre los miembros de la misma, a propuesta de su Presidente; 2. En la CGC podran incluirse
como invitados, si fuera necesario para los temas tratados, a empleadores y egresados que participaran con voz pero sin
voto. En el articulo 47 se hace mencién a la nueva figura en los centros que sefiala el Manual de Calidad de 28 de junio de
2021 (https://acortar.link/Y4l0Ce), el responsable de Calidad del Centro, siendo propuesto su nombramiento por el
Decano, de entre los miembros de su Equipo de Direccidn. Seran funciones del Responsable de Calidad del Centro: a)
Representar al Decano o director, en los casos de delegacidn, en las reuniones de la C.G.C; b) Informar al Decano o director,
en su caso, de todas las cuestiones planteadas en la CGC y las decisiones adoptadas; c) Verificar la planificacion del SGC
del centro, de modo que se asegure el cumplimiento de los requisitos generales del Manual del SGC, asi como el correcto
despliegue del mismo; d) Controlar la ejecucion de las acciones derivadas de la revisidn del sistema, de las acciones de
respuesta a las sugerencias, quejas y reclamaciones y, en general, de cualquier proyecto o proceso que no tenga asignado
especificamente un responsable para su seguimiento; e) Presentar a la Comisién de Garantia de Calidad un borrador
propuesta de Informe de Gestién del Centro. Finalmente, en el articulo 49 de esta propuesta de Reglamento de Régimen
Interno del Centro en su articulo 49 quedan recogidas las funciones de la CGC. Son funciones de la CGC: a) Planificar,
revisar y evaluar el SGC del centro; b) Realizar el seguimiento de la eficacia de los procesos del SGC a través de los
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indicadores asociados a los mismos; c) Recibir y coordinar la formulacién de los objetivos anuales y realizar el seguimiento
de su ejecucién. d) Aprobar los autoinformes de los titulos, analizando sus fortalezas y debilidades, proponiendo
propuestas de mejora si fuera necesario y hacer seguimiento de las mismas; e) Elaborar, junto con el Decano, el Informe
de Gestidn que se elevara para su aprobacion en la Junta de Centro; f) Cualesquiera otras funciones que les sean atribuidas
por la Junta de Facultad.

Existe una comisién de Coordinacion en relacién al Sistema de Garantia de Calidad entre ambos centros, recogida en la
Memoria de Verificacion del Titulo. Se trata de la “Comisién Conjunta de Garantia de Calidad del Titulo (SGC-C)” constituida
por los Decanos o Directores de los Centros y presidida por el Rector o persona en quien delegue, y en la que podran
participar con voz y sin voto los miembros de la Comision en cada Centro. Todo esto se especifica en los reglamentos de
ambos centros, en la FCCE (https://bit.ly/35rRm90) y en el Centro de Magisterio “Virgen de Europa” en el articulo 3.6
(https://cutt.ly/AFyCpLp). Las actas de las reuniones mantenidas entre ambos centros, se pueden consultar en los enlaces
de la tabla al final del documento.

La CGC ha elaborado, supervisado y aprobado en su caso, todos los documentos requeridos por el Sistema de Garantia de
Calidad; ha propuesto las modificaciones a la memoria inicial verificada, que después de los primeros afios de implantacion
o tras la ultima renovacién de la acreditacién, ha creido convenientes para la mejora del propio titulo; ha hecho el
seguimiento de los titulos, revisando, actualizando y mejorando el programa formativo; ha velado por el cumplimiento de
los objetivos y ha valorado el grado de satisfaccidn de los grupos de interés con el titulo.

Prueba de todo ello son los autoinformes anuales de seguimiento, que se pueden consultar en el siguiente enlace:
https://educacion.uca.es/autoinformes-de-seguimiento/; Centro de Magisterio “Virgen de Europa”
(https://cutt.ly/MGf6Dz2). Todos ellos realizados en forma y tiempo, y atendiendo a los informes de seguimiento de la
DEVA (https://cutt.ly/zFyC3xr)

Todo ello ha permitido que el proyecto establecido en la memoria del titulo se haya cumplido en todos los aspectos
académicos, docentes y organizativos de manera satisfactoria como consta en la informacién recogida en el portal del
titulo, en la Facultad de Ciencias de la Educacidn (https://cutt.ly/PGnrYFY) y en el Centro de Magisterio “Virgen de Europa”
(https://bit.ly/3NUIGuUL), y en la documentacién disponible en el gestor documental del Sistema de Garantia de Calidad.

3. Despliegue de los procedimientos incluidos en la memoria verificada.

En los dos Centros actualmente se encuentran implantados el 100% de los procedimientos del SGC. La versidn del Sistema
de Garantia de Calidad de la memoria verificada version 1.0 se ha actualizado a la versidn 3.0.

4. Valoracidn sobre el gestor documental (GD-SDC).

Desde su puesta marcha en el curso 2009-2010, el GD-SGC (https://gestdocsgic.uca.es/login) sufrié diversas
modificaciones con objeto de facilitar la usabilidad y aplicabilidad para el seguimiento de los titulos, habitualmente estas
modificaciones se han realizado en paralelo con la revisidon del SGC UCA, tal como se puede evidenciar en el propio GD-
SGC.

El gestor documental (implementado en diciembre 2018) ha recogido hasta el curso 2020/2021 los procedimientos propios
del SGC y ha permitido registrar cada uno de los documentos que ha ido requiriendo nuestro Sistema de Garantia de
Calidad. Ha sido una herramienta muy util donde se ubicaba por campus y centro, cada titulo. Este gestor documental,
aungue no se utilice con la versién 3.0 del SGC, se mantendrd disponible hasta que deje de tener la funcién que le
corresponde por el transcurso del tiempo.

Hay que sefalar que, dado que la Universidad de Cadiz estd en proceso de solicitar en los préximos afios la Acreditacién
Institucional de todos sus Centros y, al mismo tiempo, debe continuar realizando el seguimiento y renovacion de la
acreditacidon de sus titulos, en estos momentos estamos en un periodo transitorio con respecto a la gestidon de la
documentacion del Sistema, combinando, para el repositorio de las evidencias y registros, el gestor documental antes
indicado (que se muestra insuficiente como soporte de la certificacién del Sistema -Programa Implanta-) y el espacio
COLABORA.

5. Contribucion del SGC a la mejora del titulo.
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En el momento actual, tras la profunda revision sufrida desde la primera version del Sistema de Garantia de Calidad ya
comentada, es posible afirmar que los procedimientos e indicadores disefiados parecen adecuados para el seguimiento y
mejora del titulo.

El ejemplo mas significativo de ello lo constituye el Proceso para el disefio, seguimiento y mejora de los programas
formativos, cuyos indicadores proporcionan informacién precisa sobre la satisfaccién global de los estudiantes con la
planificacidn de las ensefianzas y el desarrollo de la docencia, sobre la satisfaccion global de los profesores con su actividad
académica y las tasas de rendimiento, de éxito, de abandono y de graduacién entre otras. En este sentido, conviene
apuntar que en el Sistema de Informacion de la UCA (http://sistemadeinformacion.uca.es), accesible para el profesorado,
se pueden consultar todas estas tasas, relativas a cada asignatura, desde el inicio del grado; junto a otros indicadores, no
cabe duda de que el conocimiento de tales datos contribuye a la mejora de la actividad docente.

Una novedad con respecto a los informes e indicadores del SGC es la publicacién en el S.I. (apartado Indicadores SGC) de
todos los informes de indicadores de los procesos previstos en el Sistema, asi como los resultados de todas las encuestas
de satisfaccion de todos los grupos de interés: satisfaccidon con el titulo, satisfaccion de los egresados e insercion laboral,
satisfaccion con la docencia y satisfaccion general con la UCA.

6. Plan de mejora.

Ambos centros cuentan con un Plan de Mejora actualizado a partir del andlisis y revisién de los resultados de los
indicadores y las revisiones llevadas a cabo. Las propuestas de mejora, su seguimiento y su grado de consecucion se
reflejan cada curso en el Autoinforme que, de forma anual, se elabora por el Coordinador del Titulo y se aprueba por la
CGC.

El procedimiento de referencia para la elaboracion de los Autoinformes para el Seguimiento del Titulo es el PO3 — Proceso
de Disefio, Seguimiento y Mejora de los Programas Formativos. Dichos autoinformes se pueden consultar en los siguientes
enlaces: Facultad de Ciencias de la Educacion (https://cutt.ly/vGneDFR) y Centro de Magisterio “Virgen de Europa”
(https://cutt.ly/HF5ujTn).

En la Facultad de Ciencias de la Educacion se puede ver el histérico de los planes de mejora desde la Ultima renovacion en
el siguiente enlace: https://cutt.ly/vGniR8n. En el Centro de Magisterio “Virgen de Europa” podemos ver el histérico de
los planes de mejora desde la ultima renovacion en el siguiente enlace https://cutt.ly/8JoWY4M. A partir de las
recomendaciones del informe de renovacion y de los informes de seguimiento de la DEVA se planifican acciones para dar
respuesta a estas, siguiendo el ciclo de la mejora continua que establece el Sistema de Garantia de Calidad. En la siguiente
tabla se detallan las recomendaciones de la DEVA que se han resuelto y cuyo origen viene del informe de renovacion de
la acreditacion.

Informes de Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a estas

Recomendaciones recibidas: recomendaciones

Seguimiento
de la DEVA:
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

L . o Accion: Revision de todas las guias docentes antes de hacerlas
Recomendacion de especial seguimiento 1: Se debe, en la Ublicas para comprobar y corregir en los casos necesarios
Convocatoria | Facultad de Ciencias de la Educacidn, unificar las denominaciones P P p, Y .g
. . . e para que los contenidos de los diferentes apartados sean los
18/19 de las actividades formativas entre la Memoria Verificada a las R o
, B} . que aparecen en la Memoria Verificada.
guias docentes, ademds de comprobar que los contenidos y el R . .
. ) L Evidencia contrastable: Guias docentes.
resto de la informacién coinciden.
https://cutt.ly/zCAtdwn
L . . Accidn:
C tori Recomendacién Seguimiento 4: Se recomienda, en la Facultad de . . I
onvocatoria L = ) K ) Sesiones conjuntas con el profesorado para la coordinacion
Ciencias de la Educaciéon, revisar las acciones de mejora . .
18/19 . ; s horizontal y vertical
implementadas para incrementar la coordinacién del . .
rofesorado Evidencia contrastable:
P ) Calendario sesiones desarrolladas
Recomendacion 25: Aumentar la participacion del alumnado en | Accién:
Convocatoria | |as encuestas de la UCA. Justificacion: Esta recomendacién | Calendario de sesiones desarrolladas para informar a los
20/21 coincide, en esencia, con el nimero 15. Se valora de la misma | agentes implicados de la necesidad de participar en las
manera. No obstante, se da por cerrada para evitar la duplicacién | encuestas de satisfacciony, asi, lograr un aumento de las tasas
de recomendaciones. de respuestas en las mismas.
CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”
Convocatoria | Recomendacion ne17: La coordinacion entre el Equipo Directivoy | Accién: Se ha incluido al Equipo Directivo en la CGC lo que
18/19 la CGC que en ocasiones ha dificultado el seguimiento de los | contribuye a mejorar la coordinacion, reducir el nimero de
procedimientos. reuniones y agilizar la toma de decisiones.
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Composicién de la CGC (https://cutt.ly/dGxSVCk)

Accion: Se ha elaborado una herramienta de satisfaccion del
profesorado que se ha ido aplicando al finalizar cada accién
formativa organizada por el centro. Posteriormente, se han
analizado las respuestas dadas. (https://cutt.ly/YGcwDdL)
Accion: La conexidn a internet del Centro depende de las
empresas de telefonia para disponer del ancho de banda

Convocatoria L . . L . suficiente para dar un buen servicio. Se han cumplimentado
Recomendacion n221: Baja satisfaccion con la Wifi P P

Recomendacion n219: Se desconoce la satisfaccion del
profesorado con respecto a los cursos de formacion que organiza
el Centro.

Convocatoria
18/19

18/19 varias solicitudes a la empresa de telefonia responsable y ha
habido respuesta, por lo que se ha solucionado la dificultad
(https://cutt.ly/1GcepuB).
Convocatoria Recomendacién n® 7: Se debe de ajustar en el Centro de Accién: Modificacion de memoria reduciendo el numero de
Magisterio Virgen de Europa las plazas de la Memoria de o
18/19 plazas de 120 a 90 (https://cutt.ly/5Ggiqim )

Verificacion a la oferta real.

7. Modificaciones para la mejora del titulo.

Fruto del analisis de los datos aportados por el Sistema de Garantia de Calidad y de |a tarea realizada por la Comisién de
Garantia de Calidad de ambos centros se han propuesto algunas modificaciones, previstas en el P03 Disefio, seguimiento
y _mejora de los programas formativos, de la memoria verificada en febrero de 2019 aplicando el Reglamento
UCA/CG03/2020, de 18 de febrero, para la creacidén, modificacion, suspensidn, extincidn y gestidn de Titulos Oficiales en
la Universidad de Cddiz.

En el informe de seguimiento del Plan de Mejora con fecha 8 de noviembre de 2019 en el Centro de Magisterio “Virgen
de Magisterio” en la recomendacion 7, derivada de la recomendaciéon de especial seguimiento 2, del informe de
renovacién de la acreditacién, se encuentra la recomendacién que implicaba una modificacién a la memoria en el nimero
de plazas de nuevo ingreso ofertadas. En el Informe sobre la Propuesta de Modificacién al Titulo con fecha 26 de junio de
2019, se acepta la modificacidn, reduciendo el nimero de plazas de 120 a 90 (acta de aprobacién de la modificacion:
https://cutt.ly/5Ggigjm).

En el Informe sobre la propuesta de modificacion del Titulo oficial con fecha 8 de noviembre de 2019 desde la Facultad de
Ciencias de la Educacidn se solicita algunas modificaciones en el Criterio 5. Planificacién de la Ensefianza Dentro de la
“Mencién Educacion lingiistica y literaria”, se afiade la posibilidad de que el idioma de la asignatura “Didactica de la lengua
extranjera en Educacion Infantil” sea aleman. Esta asignatura ya se impartia para los idiomas inglés y francés, por lo que
la incorporacion del aleman enriquece la oferta formativa. Se reducen a 0 los valores de ponderacién minima de todos los
sistemas de evaluacidn, a excepcién de los correspondientes a los médulos “Aprendizaje de la Matematica”, “Practicum”,
“Trabajo fin de grado” y “Bloque transversal”. Esta nueva ponderacion estd permitida, pero supone una notable
disminucidn en la informacién que se aporta sobre los sistemas de evaluacidn, pues la posibilidad de ponderar con un 0%
conlleva la ausencia del correspondiente sistema de evaluacion en las asignaturas. Se modifican los sistemas de evaluacion
en el mdédulo “Practicum”. Esta modificacidn corrige erratas en la informacion anterior sobre este médulo, en el que habia
mds sistemas de evaluacion, pero con ponderaciones maximas de 0%, y ajusta mejor las ponderaciones minimas y maximas
de los sistemas de evaluacién que permanecen.

8. Acciones ante las recomendaciones del informe de renovacién de la acreditacion, y en los informes de seguimiento.

Las recomendaciones del informe de renovacién de la acreditacion, asi como las propuestas de mejora derivadas del
proceso de seguimiento (informe de seguimiento) se han incorporado efectivamente a la planificacion y desarrollo del
titulo. El informe final para la renovacién de la acreditacion del Graduado o Graduada en Educacién infantil por la
Universidad de Cadiz tiene fecha de 18/05/2017.

Los informes de seguimiento de la DEVA desde la ultima renovacidn de la acreditacion han sido dos: el Informe de
Seguimiento del Plan de Mejora del Graduado o Graduada en Educacidn Infantil por la Universidad de Cadiz, de la
convocatoria 2018/2019, con fecha de 10/11/2019 y el de la convocatoria 2020/2021, con fecha de 13/07/2021.

Informes de Acciones llevadas a cabo para dar respuesta

Recomendaciones ) ) : ;
recibidas: a estas recomendaciones y evidencia Impacto observado o esperado en el titulo:

Seguimiento
de la DEVA: contrastable:

AMBOS CENTROS
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Recomendacion
de  seguimiento
nel: Se

recomienda crear

Accion: Incorporar en las respectivas webs,
enlaces a la del otro centro

Alto grado de satisfaccion de los usuarios
con la informacién publica disponible.

FCCE:

ISGC-P01-01: Grado de satisfaccion del
alumnado con la informacion publicada del
Titulo-Centro.

Valor indicado:

Curso 2016-2017: 3,21

Curso 2017-2018: 3,48

Curso 2018-2019: 3,4

Curso 2019-2020: -

Curso 2020-2021: 3,53

Curso 2021-2022: 3,25

Observaciones: los valores obtenidos
respecto al grado de satisfaccion de los
grupos de interés con la informacion
publicada del Titulo-Centro son favorables.
CMVE:

ISGC-P01-01: Grado de satisfaccion del
alumnado con la informacién publicada del
Titulo-Centro.

Valor indicador

Curso 2016-2017: 3,61

Curso 2017-2018: 3,30

Con;g;g;ona una pdgina unica | Evidencia: Curso 2018-2019: 3,81
web oficial del | FCCE: https://n9.cl/3v6h3 Curso 2019-2020: -
titulo con | CMVE: https://bit.ly/332aAMU Curso 2020-2021: 3,46
referencia a los Curso 2021-2022: 3,67
dos centros.
ISGC-P01-02: Grado de satisfaccion del PDI
con la informaciéon publicada del Titulo-
Centro
Valor indicador
Curso 2016-2017: 4,57
Curso 2017-2018: 4,75
Curso 2018-2019: 5
Curso 2019-2020: -
Curso 2020-2021: 4,72
Curso 2021-2022: 4,78
ISGC-P01-03: Grado de satisfaccion del PAS
con la informacién publicada de el/los
Centro/s
Valor indicador
Curso 2016-2017: -
Curso 2017-2018: -
Curso 2018-2019: -
Curso 2019-2020: -
Curso 2020-2021: 4,0
Curso 2021-2022: 3,17
Recomendacion 3: | Accién: FCCE:
Se recomienda Observaciones: Se ha producido un
aumentar las | CMVE: Sesiones informativas sobre las | incremento notable en el curso 21/22 en la
tasas de | encuestas de satisfaccion para aumentar la | Tasa de respuesta de la encuesta para el
respuestas de las | tasa de respuesta. analisis de la satisfaccién. Alumnado.
Convocatoria | encuestas de | Dejar un espacio en las sesiones de clase para
20/21 satisfaccion de los | cumplimentar las encuestas de satisfaccion. CMVE:
agentes ISGC-P07-01_01: Tasa de respuesta de la
implicados, encuesta para el andlisis de la satisfaccion.
proporcionando Evidencia: Alumnado.

indicadores de
satisfaccion de

CMVE: tabla de tasa de respuestas a encuestas
(alumnos, profesorado, PAS)

Valor indicador
Curso 2016-2017: 14%
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todos los
colectivos y
grupos de interés
implicados:
estudiantes,
Profesorado y
PAS, egresados,
empleadores y
tutores en
prdcticas,
indicando el

tamafio de Ia
poblacion y el
numero de
respuestas
obtenidas.

https://cutt.ly/6Gnhj84

Curso 2017-2018: 15%

Curso 2018-2019: 47,4%
Curso 2019-2020: 21,4%
Curso 2020-2021: 82,8%
Curso 2021-2022: 83,4%

ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la
encuesta para el andlisis de la satisfaccion.
PDI.

Valor indicador

Curso 2016-2017: 100%

Curso 2017-2018: 100%

Curso 2018-2019: 82,35%

Curso 2019-2020: 82,35%

Curso 2020-2021: 100%

Curso 2021-2022: 90,5%

ISGC-P07-01_03: Tasa de respuesta de la
encuesta para el andlisis de la satisfaccion.
PAS.

Valor indicador

Curso 2016-2017: -

Curso 2017-2018: -

Curso 2018-2019: -

Curso 2019-2020: -

Curso 2020-2021: 100%

Curso 2021-2022: 100%

Recomendacion
13: Bajo
porcentaje de la

Accion:

Accién de Mejora 1: Traduccion al inglés de la
oferta académica del grado

Accién de Mejora 2: Se incorpora en las
jornadas de acogida la informaciéon a los

ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que
participa en programas de movilidad
entrante internacional o nacional.

FCCE - Valor indicador

Curso 2016-2017:1,7%

Curso 2017-2018: 2,58%

Curso 2018-2019: 1,31%

Curso 2019-2020: 0,84%

Convocatoria | Tasa de movilidad | alumnos de nuevo ingreso sobre los
. - . C 2020-2021: 0,649
20/21 Internacional de | programas de movilidad, ademas de darle urso %
,e;(t;:slczr;;z;s::r; g;f:::((;n en las redes sociales y en la web del CMVE — Valor indicador
titulo ’ Curso 2016-2017: -
Evidencia: Curso 2017-2018:1,21%
’ Curso 2018-2019: 1,3%
hitps://cutt.ly/TGgx8Pk Curso 2019-2020: 2,2%
Curso 2020-2021: 0,75%
ISGC-P07-01_01: Tasa de respuesta de la
encuesta para el andlisis de la satisfaccion.
Alumnado.
Accion: -
Favorecer la cumplimentacion de las FCCE - Valor indicador
Recomendacion encuestas durante pla ermanencia del Curso 2016-2017: 21,28%
.p . Curso 2017-2018: 14,15%
15: Aumentar la | alumnado en el centro, pidiendo a algunos
. L . . Curso 2018-2019: 13,1%
Convocatoria | participacion del | profesores que dejaran 5 minutos de alguna
. Curso 2019-2020: 15,36%
20/21 alumnado en las | de sus sesiones para ello.

encuestas de la
UCA

Evidencia:
https://cutt.ly/6Gnhj84

Curso 2020-2021: 48,48%

Observaciones: Se  experimenta un
incremento notable el curso 20/21 de la Tasa
de respuesta de la encuesta para el analisis
de la satisfaccién. Alumnado.

CMVE - Valor indicador
Curso 2016-2017: 14%
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Curso 2017-2018: 15%

Curso 2018-2019: 47,4%
Curso 2019-2020: 21,4%
Curso 2020-2021: 82,8%
Curso 2021-2022: 83,4%

FACULTAD DE

CIENCIAS DE LA EDUCACION

Recomendacién
seguimiento 2: Se
recomienda, en la
Facultad de
Ciencias de la
Educacion,

Accion de Mejora 1: Incorporar resultados de
satisfaccion e insercion laboral en la web.

ISGC-P04-14: Grado de satisfaccion del
alumnado con las practicas externas
realizadas.

Valor indicador

Curso 2016-2017: 4,25

Curso 2017-2018: 4,27

Curso 2018-2019: 5

Curso 2019-2020: 1,5

Curso 2020-2021: 3,92

Convocatoria | incorporar Evidencia:
20/21 informacion sobre Curso 2021-22: (3,53 FCCE y 4,13 CMVE)
) L https://bit.ly/3KNt2i3
la satisfaccidon del
https: tt.ly/XVEOQUM . iy
alumnado con los httpz-xtl;lijt | ;3/ WX ISGC-P05-04: Grado de satisfaccién global de
estudiosy las ps://DY/ 28 los estudiantes con la docencia.
practicas .
. Valor indicador
externas, asi
como con |a Curso 2016-2017: 4,3
insercién laboral. Curso 2017-2018: 4,1
Curso 2018-2019: 4,1
Curso 2019-2020: 4,4 4,5
Curso 2020-2021: 4,5
Accion de Mejora 1: Fomentar una mayor
participacion del profesorado en las Acciones
Formativas convocando reuniones | ISGC-P05-02: Participacion del profesorado
Recomendacién informativas para explicar el proceso para | N acciones formativas.
8: Baja dicha participacion Valor indicador
Convocatoria | participacion del Accién de Mejora 2: Localizar las causas que | Curso 2016-2017: 64,29%
20/21 profesorado en provocan esta baja participacién del | Curso 2017-2018: 63,64%
Acciones Profesorados en estas acciones Curso 2018-2019: 45%
Formativas Accién de Mejora 3: Calendario de reuniones | Curso 2019-2020: 55,81%
(58,11%). con los Vicedecanatos, Departamentos y el Curso 2020-2021: 59,52%
profesorado de los mismos.
Evidencia:
https://cutt.ly/bCKgMD4
Convocatoria Accion de mejora 1: Mantener informado al
20/21 profesorado por medio de correo electrénico

Recomendacién
9: Baja
participacion del
profesorado en
Proyectos de
Innovacién y
Mejora Docente
(45,95%).

de la importancia de participar en estos
proyectos dada la importancia de los mismos
sobre la docencia.

Accion de Mejora 2: Fomentar una mayor
participacion del profesorado en Proyectos
de Innovacién y Mejora Docente.

Accion 3 (Nueva): Localizar las causas que
provocan esta baja participacion del
Profesorados en estas acciones.

Accion 4 (Nueva): Calendario de reuniones
con los Vicedecanatos, Departamentos y el
profesorado de los mismos.

Evidencias:

https://cutt.ly/bCKgMD4

ISGC-P05-03: Participaciéon del profesorado
en Proyectos de innovacién y mejora
docente.

Valor indicador

Curso 2016-2017: 75%

Curso 2017-2018: 54,55%

Curso 2018-2019: 65%

Curso 2019-2020: 62,79%

Curso 2020-2021: 71,43%
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Convocatoria | Recomendacidn ISGC-P06-07: Grado de satisfaccion del
20/21 10: Incremento alumnado con los programas y actividades de
bajo sobre la Accién de Mejora 1: Analizar el apoyo y orientacion académica.
satisfaccion del procedimiento y revisar los indicadores sobre | Valor indicador
alumnado con los | el grado de satisfaccidn del alumnado con los Curso 2016-2017: 2,56
Pro.g.ramas y Pr.ogram‘as y acthld.‘f\des de apoyoy Curso 2017-2018: 2,82
actividades de orientacién académica del alumnado
. . Curso 2018-2019: 2,72
apoyoy Evidencia
orientacién https://cutt.ly/bCKqMD4 Curso 2019-2020: -
académica del Curso 2020-2021: 3,3
alumnado. Curso 2021-2022: 2.88
Convocatoria Accion de Mejora 1: Continuar de una manera
20/21 sistematica con las actividades de orientacién
profesional en los ultimos cursos del Grado a . .,
través de, coordinacion del Grado y ISGC-P06-08: Grado de satlsfa)c.cmn del
i organismos publicos y privados del ambito a".‘m”ad,? con los programasyact|V|dades de
Recomendacion orientacién profesional
11: Poco aumento | 'aboral. Lo
en la satisfaccién | Accion de Mejora 2: Incluir las actividades de Valor indicador
del alumnado con | orientacién profesional en asignaturas del | Curso 2016-2017: 2,93
los Programas y | Grado Curso 2017-2018: 2,48
acjcividaq?s de | Accién de Mejora 3: Realizar una encuesta | Curso 2018-2019: 2,46
orlentéuon entre el alumnado del Grado para conocer sus | Curso 2019-2020: -
profesional. demandas de orientacién profesional. Curso 2020-2021: 2,97
Accién de Mejora 4: Colaborar con el Area
de Empleo de la UCA en la colocacién de
Stands en el Centro
Evidencias:
https://cutt.ly/bCKaMD4
Convocatoria ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que
20/21 participa en programas de movilidad
entrante internacional o nacional.
Recomendacion -Valor indicador
14: Disminuye el Curso 2016-2017: 1,7%
porcentaje de Curso 2017-2018: 2,58%
estudiantes Accion de Mejora 1: Traduccidn al inglés de la | Curso 2018-2019: 1,31%
extranjeros o oferta académica del grado FACULTAD DE Curso 2019-2020: 0,84%
nacionales CIENCIAS DE LA EDUCACION Curso 2020-2021: 0,64%
matriculados en Evidencia:
el titulo, en el https://cutt.ly/bCKaMD4 ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que
marco de un participa en programas de movilidad
programa de entrante nacional.
movilidad Curso 2017-2018: 0,8%
Curso 2018-2019: 0,45%
Curso 2019-2020: 0,88%
Curso 2020-2021: 0,84%
Convocatoria ISGC-P07-11: Numero de quejas o
20/21 Accién de Mejora 1: Mantener reuniones reclamaciones recibidas respecto al nimero

Recomendacién
16: El nimero de
quejas o
reclamaciones
recibidas respecto
al nimero de
usuarios.

periddicas con los delegados de cursos para
analizar y revisar las causas de estas quejas ya
que han aumentado de dos a cuatro en los
dos cursos observados

Evidencia:

https://bit.ly/3r3YaSB

https://cutt.ly/bCKgMD4

de usuarios.

Valor indicador

Curso 2016-2017: 2,03%
Curso 2017-2018: 4,46%
Curso 2018-2019: 0,2%
Curso 2019-2020: 0,39%
Curso 2020-2021: 0,39%

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”

Convocatoria

Recomendacion 6
(recomendacion
de seguimiento 5):

Accion: Implicar a todas las Areas
Departamentales para la promocién del
Centro y ofrecer charlas informativas en

Alumnado de nuevo ingreso:
Curso 16/17: 36
Curso 17/18: 37
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20/21 establecer aquellos centros donde se imparten ciclos | Curso 18/19: 28
medidas que | formativos de infantil. Curso 19/20: 29
permitan Evidencia: Proyecto a area de Informacion Curso 20/21: 38
mantener o | Publica (https://cutt.ly/wGgzsWX) Curso 21/22: 55
aumentar el | Tabla alumnado de nuevo ingreso
numero real de | https://cutt.ly/CGnijikV
estudiantes de
nuevo ingreso en
el titulo.
La asignacion de tutor/tema TFG solo tendra
L validez un curso académico
Recomendacion
18: La situacion de .
L. e s Indicador: Proceso llevado a cabo para la
los alumnos | Accién: Modificacion del Reglamento de TFG ) o L
. . . . . . eleccién y realizaciéon del Trabajo Fin de
Convocatoria | pendientes  que | en su articulo 6.4, para regularizar la situacion ,
. , Grado/Master
piden  prorrogas | de estos alumnos -
20/21 manteniendo el Valor indicador:
. . . Curso 2016/2017: 3,43
tema  asignado | Evidencia: Reglamento TFG
or primera vez | (https://bit.ly/3b9pdRN ) Curso 2017/2018: 3,42
Zumn”t e e OS:LFORNESRER Curso 2018/2019: 4,11
cursos Curso 2019/2020: -
' Curso 2020/2021: 3,68
Curso 2021/2022: 3,53
Acciodn: Estudiar la posible incorporacion a los
Recomendacion proyectos de innovacién de la UCA.
20: No tener Se llevd esta peticidon a la Comisidn Paritaria y
Convocatoria | acceso a la al Patronato, teniendo como referencia el | Hasta el momento, al no ser profesores de la
20/21 participacion en convenio de adscripcion del centro con la UCA | UCA, sino del centro adscrito, no tenemos
proyectos de incorporacion a estos proyectos.
innovacion de la Evidencia:
UCA. https://cutt.ly/LGKNZOw
Indicador: Satisfaccién con el sistema para la
Accion: La encuesta de satisfaccion del BAU, se | gestion de reclamaciones, felicitaciones,
L reenvia varias veces, ademds de que se | incidencias y sugerencias de la titulacidn
Recomendacion .
24- Baia informa a los delegados de clase y de centro | (BAU)
Convocatoria a'rtici acion én sobre distintos aspectos del Sistema de | Valorindicador:
20/21 Zs enpcuestas de Garantia de Calidad, entre ellos, el BAU. Curso 2016/2017: 3,0
satisfaccion  del Curso 2017/2018: 2,37
BAU Curso 2018/2019: 2,82
: Evidencia: https://cutt.ly/GGceLrW Curso 2019/2020: -
Curso 2020/2021: 3,33
Curso 2021/2022: 2,82

En el CMVE, en relacién a la recomendacién 6, se destaca el aumento de alumnos de nuevo ingreso como muestra la
tendencia de los indicadores, gracias, en parte, a las acciones llevadas a cabo para promocionar el centro. El grado de
satisfaccion con la informacién publica, tanto del alumnado, como del PDI y del PAS, son favorables. En cuanto a la tasa
de respuesta a las encuestas de satisfaccidn del alumnado se evidencia un aumento considerable, pasando de un 14% en
el curso 2016/2017, a un 83,4% en el curso 2021/2022. Esto es debido a que, en nuestro centro, se deja un espacio en las
sesiones de clase para cumplimentar las encuestas de satisfaccion, lo que garantiza el alto porcentaje de participacion en
dichas encuestas y en el curso 21/22, ademas se han incluido en la plataforma Moodle, para facilitar su cumplimentacién.

ACTUACIONES COVID

Como consecuencia de la pandemia producida por Covid-19, el Consejo de Gobierno de la Universidad de Cadiz (UCA)
aprobd una Adenda a los SGCs de los titulos oficiales que imparte (https://bit.ly/3iwhouc), que establece el modo en que

la UCA vy sus centros adaptan los procedimientos del SGC de los titulos al nuevo escenario. Su principal objetivo fue
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garantizar el adecuado desarrollo de los procesos de ensefianza-aprendizaje, asi como la adquisicidn por parte de los
estudiantes de los conocimientos y competencias propias de las ensefianzas impartidas en el titulo durante este periodo.
Al amparo de esta adenda, fueron multiples las decisiones que se tomaron en relacién con el seguimiento y evaluacién de
los titulos, tanto en el ambito de la UCA en su conjunto como en el propio centro. Dado que los indicadores contemplados
en el SGC, asi como las herramientas y formatos utilizados para la obtencién de los datos necesarios para el calculo de los
mismos, permitian realizar un seguimiento adecuado del titulo en una situacion de normalidad, las encuestas de
satisfaccion con el titulo dirigidas a los distintos grupos de interés fueron aplazadas o sustituidas a fin de obtener
informacion que permitiese realizar un mejor analisis, tanto de las actuaciones llevadas a cabo durante la situacion de
pandemia como del grado de satisfaccidn de los distintos grupos de interés. Con respecto a las encuestas de satisfaccién
con el titulo de estudiantes, profesorado y PAS, dichas encuestas, correspondientes al curso 19/20, fueron elaboradas en
el seno de la Asociacion de Universidades Publicas Andaluzas con la colaboracién de la Direccién de Evaluacion y
Acreditacién de la Agencia Andaluza del Conocimiento (DEVA-AAC). Como consecuencia de ello, no se dispone de algunos
indicadores contemplados por el SGC de los titulos para el seguimiento y evaluacion de estos del mencionado curso. Pero
si se muestran resultados de esta encuesta a lo largo del autoinforme en aquellos aspectos resultados de las actuaciones
CovID-19.

Puntos Fuertes y/o logros: ‘

AMBOS CENTROS:
- Autoinforme 20/21: Sistematizacién del trabajo para modificaciones de memorias y elaboracién de autoinformes de forma
conjunta (proviene del autoinforme del 16/17). Coordinacion entra la FCCE y el CMVE para la elaboracién del autoinforme
del Titulo.

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION:
- Autoinforme 2019-2020: Toda la documentacion solicitada por la DEVA o bien para ubicar en nuestro Gestor Documental
es revisada y aprobada por la Comisién de Garantia de Calidad del Centro antes de su tramitacion.
- Autoinforme 20/21: El grado de satisfaccién del alumnado con la informacion publica del Titulo-Centro.

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”
- Autoinforme 19/20: La sistematica de mejora continua que implica un SGC esta implementada en todo el personal del
Centro (proviene del autoinforme del 16/17).
- Autoinforme 20/21: La agilidad en el seguimiento de los procedimientos de la CGC al incorporarse el Equipo Directivo a la
CGC (proviene del autoinforme del 17/18).
- Autoinforme 20/21: Las condiciones estructurales (aulas con buena ventilacidn, pasillos al exterior...) del centro han
facilitado el mantenimiento de las medidas sanitarias de prevencion del COVID.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Impacto provocado o
Autoinforme - Acciones de mejora esperado en el titulo
f Puntos débiles i J P .
del curso: mds relevantes: (relacion causa-
efecto):

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”

El Equipo Directivo se

Accion  de  mejora: ha incluido en la CGC,

Punto débil: La coordinacion entre Equipo Directivo y Comision . L
mejorar la coordinacion

2016/17 de Garantia de Calidad que en ocasiones ha dificultado el entre ol Equipo permitiendo la
seguimiento de los procedimientos Directivo y la CGC agilizacion  de  los
procesos

Cddigo Nombre evidencia Enlace evidencia

evidencia

DEVA-01 Herramientas SGC para la recogida de informacién, | https://ucalidad.uca.es/sistema-de-garantia-de-calidad-de-
resultados del titulo y satisfaccion. los-centros-3-0-en-vigor-a-partir-del-1-10-2021/
DEVA-02 Virgen de Europa https://ucalidad.uca.es/versiones-anteriores-del-sgc/
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https://colabora.uca.es

RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION > Biblioteca
de documentos > Documentos > CM VIRGEN DE EUROPA >
RENOVACION ACREDITACION 2 > 2. SISTEMA DE GARANTIA
DE CALIDAD > DEVA-02 Informacion sobre la revision del
SGC

Informacién sobre la Revision https://ucalidad.uca.es/versiones-anteriores-del-sgc/

del SGC

https://colabora.uca.es

RUTA: Miis sitios > RENOVACION ACREDITACION > Biblioteca
de documentos > Documentos > FACULTAD DE CIENCIAS
EDUCACION > RENOVACION ACREDITACION 2 > 2.
SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD > DEVA-02 Informacion
sobre la revisién del SGC

Web titulo (plan de mejora en vigor):
https://cutt.ly/3LOFIAe

https://colabora.uca.es

RUTA: Miis sitios > RENOVACION ACREDITACION > Biblioteca
de documentos > Documentos > CM VIRGEN DE EUROPA

> RENOVACION ACREDITACION 2 > 2. SISTEMA DE
GARANTIA DE CALIDAD > DEVA-03-04 Plan de Mejora e
Histérico

DEVA- Plan de Mejora. Histérico Plan https://cutt.ly/2Jol57r

03/04 de Mejoras.

Facultad de
Ciencias de
Educacion

Virgen de Europa

Sistema de Garantia de Calidad (4. Planes de mejora):
https://cutt.ly/yVINFy2

https://colabora.uca.es

RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION > Biblioteca
de documentos > Documentos > FACULTAD DE CIENCIAS
EDUCACION > RENOVACION ACREDITACION 2 > 2. SISTEMA
DE GARANTIA DE CALIDAD > DEVA-03-04 Plan de Mejora e
Histérico

DEVA-06 Certificaciones Externas https://vrplanificacion.uca.es/

Facultad de
Ciencias de
Educacion

https://gestdocsgic.uca.es

USUARIO: evgrainfantil
Gestor documental (en
- desuso) CLAVE: c201945 . .

RUTA: CAMPUS Puerto Real / Algeciras > Seleccionar curso
20/21
https://bit.ly/32UAByt
- Sistema de informacion USUARIO: acredita
CLAVE: acredita592
RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION > Biblioteca
de documentos > Documentos > CM VIRGEN DE EUROPA >
Acta de aprobacién de politica RENOVACION ACREDITACION 2 > 2. SISTEMA DE GARANTIA
y objetivos de calidad Virgen de Europa | DE CALIDAD >EvidenciasCriterio
CGC (https://cutt.ly/iGxAKmk ) Junta de Centro
(https://cutt.ly/oGcrpY6)
RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION > Biblioteca
de documentos > Documentos > CM VIRGEN DE EUROPA >
RENOVACION ACREDITACION 2 > 2. SISTEMA DE GARANTIA
DE CALIDAD >EvidenciasCriterio

Actas 20-21(https://cutt.ly/4GK12sA); actas 21-22
(https://cutt.ly/NGK17Mc; https://cutt.ly/CGKOeKL)

- Actas de reuniones mantenidas por ambos centros

1. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO.
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Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) esta actualizado segun

los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado.

Andlisis y Valoracion:

1.- Diserio del titulo.

El desarrollo del plan de estudios, conforme a la Memoria Verificada, es adecuado, coherente y no se han producido
incidencias significativas, lo que ha permitido una correcta adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.
Este hecho se ve confirmado por los informes de seguimiento.

La implantacién del Titulo en ambos Centros se ha desarrollado segln lo establecido en la memoria verificada y las
modificaciones aprobadas. Las acciones desarrolladas para la puesta en marcha del titulo han dado los resultados
esperados. Los cambios significativos realizados han respondido a una adaptacién a las necesidades detectadas. En primer
lugar, el reconocimiento oficial de las menciones como equivalentes a especialidades docentes (Real Decreto 1594/2011
de 4 de noviembre por el que se establecen las especialidades docentes del Cuerpo de Maestros) condujo en el curso
2017/18 a modificar las optativas iniciales y, mas adelante, la ampliacion de las posibilidades de idiomas nos permitié
incorporar el aleman a las asignaturas correspondientes de inglés y francés.

La Universidad solicité las modificaciones (https://cutt.ly/4HYkr6C) que aparecen a continuacién:

e Actualizar el enlace al Reglamento de Régimen de Permanencia en los Estudios Oficiales de Grado para los
alumnos de la Universidad de Cadiz, la Normativa de acceso y admision de la Universidad de Cadiz y el Sistema
de Garantia de Calidad de la Universidad de Cadiz.

e Reducir el nimero de plazas ofrecidas en el CMVE.

e Incorporar la posibilidad de que el idioma de la asignatura “Didactica de la lengua extranjera en Educacion
Infantil”, de la “Mencién Educacidn linglistica y literaria”, sea aleman.

e  Modificar las ponderaciones minimas de los sistemas de evaluacién, reduciéndolos a 0 en la mayoria de los casos,
y modificar los sistemas de evaluacion en el médulo “Practicum”.

El desarrollo y el cumplimiento de la planificacién se han llevado a cabo seguln se establece en la memoria verificada. Las
acciones y actividades relacionadas con la acogida, tutoria, y apoyo de la formacién de los estudiantes del Grado se han
desarrollado de manera eficaz. El proceso de ensefianza-aprendizaje se ha desarrollado de manera satisfactoria. Las
metodologias docentes y los sistemas de evaluacién son adecuados para la adquisicién y valoracién de las competencias
del titulo. En general, los estudiantes se muestran satisfechos con todas las dimensiones del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Este alto grado de satisfaccién de los estudiantes guarda relacidn con el alto compromiso que muestran los
profesores de ambos Centros con la mejora del titulo y con la mejora de su cualificacién docente, compromiso que se
manifiesta en su participacién en cursos y proyectos de innovacién docente.

2.- Instrumentos para el desarrollo del programa formativo.

En relacion con el programa formativo de la Titulacion se ha desarrollado una intensa actividad de coordinacién del Grado
en Ed. Infantil. A lo largo de los cursos académicos se han realizado distintos avances en relacién a:

a) Guias docentes. Desde el comienzo de la implementacién del Grado en Ed. Infantil se ha realizado un gran esfuerzo por
concienciar al profesorado del cambio de modelo educativo dentro de la universidad, concretdndose este, en primer lugar,
en la elaboracion de los programas docentes de cada asignatura.

Dando respuesta a la Modificacion 1 del Informe de Renovacion de la Acreditacion de los Titulos Oficiales, se unifican las
denominaciones de las actividades formativas entre la Memoria Verificada y las Guias docentes, ademds de comprobar
que los contenidos y el resto de la informacidn coinciden. Las Guias docentes estan publicadas en la Web de cada centro,
en la FCCE se encuentran en la direccién: https://cutt.ly/wHYvP16 y en el CMVE en http://goo.gl/J50F3g , donde constan
todos los aspectos relevantes de cada una. Los programas docentes se convierten asi en el eje vertebrador de la docencia
universitaria. En cada curso académico todas las guias docentes son elaboradoras por los profesores, en el caso la FCCE
son visadas por el Coordinador del Grado, validadas por los Directores de Departamentos y, finalmente, aprobadas en los
Consejos de Departamentos. En el caso del CMVE son revisadas por los Coordinadores de cada area departamental,
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validadas por el/la Coordinador/a de Grado y enviadas al Vicerrectorado de Planificacion, Calidad y Evaluacion dentro del
Plan Docente del curso correspondiente.

En ambos centros se disponen de mecanismos que permiten el disefio, desarrollo y la mejora continua de las metodologias
de ensefianza y evaluacién de los resultados de aprendizaje, velando por su adecuacion a las caracteristicas de cada uno
de los programas formativos. La Comision de Garantia de Calidad del Centro es la encargada de revisar y realizar el control
y seguimiento, tanto de la planificacién como del desarrollo de las ensefianzas.

b) Coordinacion de la formacion tedrica y prdctica.

La distribucién de los créditos tedricos y practicos de cada asignatura recogida en la guia docente, responde a lo que
establece la memoria verificada. Los horarios se adecuan para dar cumplimiento a esta distribucidn, estableciéndose
franjas horarias distintas para la formacién de caracter tedrico o practico.

Las asignaturas del Grado estdn organizadas por sesiones de grupo-aula completo y de pequefio grupo, estas uUltimas
dedicadas a la aplicacién practica de lo estudiado. En cuanto a las asignaturas Practicum | y Il destinadas a la practica en
centros escolares, se fomenta la articulacién tedrico-practica con los seminarios especificos impartidos en cada centro
durante ese periodo, las tutorias individuales, reuniones grupales. Este proceder queda reflejado con la entrega de los
diarios de clases, las evidencias programadas, la elaboracidn de Unidades Didacticas y la memoria final.

c) Perfil de competencias.

Se han sistematizado las competencias por asignaturas y curso, recogidas en los anexos del Sistema de Evaluacion de
resultados de Aprendizaje de los Grados de Infantil y Primaria (https://cutt.ly/iHY2002) comprobando que todas las
competencias se desarrollan a lo largo de la Titulacién y secuenciando estas competencias durante los cuatro cursos. De
esta forma las competencias de la Memoria Verificada son trabajadas y evaluadas, por alguna o algunas asignaturas a lo
largo del Plan de Estudios.

De conformidad con la Memoria Verificada, en los planteamientos de la ensefianza por competencias se ha dado una gran
importancia a las actividades practicas de aplicacion o descubrimiento de los saberes hasta el punto de considerar cada
asignatura con al menos una sesién de gran grupo (tedrica o tedrico-practica) y otra de grupos pequefios centrada en la
aplicacién de tales conocimientos. Seminarios y problemas, actividades tedrico-practicas, tutorias, salidas de campo,
practicas de laboratorio..., constituyen algunas de las modalidades utilizadas por las asignaturas del Grado, tal y como
aparecen en la Memoria de Verificacion del Titulo. Todas las asignaturas cuentan con un cronograma donde se
calendarizan las clases tedricas y practicas y se especifican la secuenciacidn de dichas actividades a lo largo del semestre.
En el CMVE, el coordinador de departamento es el responsable de supervisarlos antes de su entrega.

En ambos centros, la evaluacién tiene como punto de partida los objetivos generales del grado de Educacién Infantil, a
cuya consecucidn se compromete con el conjunto de asignaturas que lo componen.

d) Actividades formativas.

En el Grado en Educacién Infantil y en ambos Centros, no se han realizado ningun curso de nivelacién durante los Cursos
Académicos que se lleva impartiendo este Grado.

e) Sistemas de evaluacion.

Se ha realizado una destacada coordinacion de los sistemas de evaluacién para diversificarlos y asegurar que las tareas a
realizar por el alumnado se corresponden con el nimero de horas de trabajo auténomo que debe realizar, sin excederse
en esas horas a través de un exceso de tareas. Para ello se realiza un calendario por curso con las fechas de entrega de las
actividades académicamente dirigidas que debe realizar el alumno, que permite velar por una correcta distribucién en el
tiempo. Del mismo modo, las asignaturas de Practicum |, Practicum Il y TGF son programadas con entrega de tareas a lo
largo del curso de manera que queda evidenciada la coordinacién del sistema de evaluacion de todas las asignaturas.

Siguiendo los criterios del SERA (Sistema de Evaluacion de los Resultados de Aprendizaje) se han concretado los
instrumentos y sistemas de evaluacion en la guia docente de cada asignatura, acorde al desarrollo de competencias-
indicadores de resultados.

Ademas de lo ya sefalado sobre la comprobacidn de los aprendizajes en las sesiones de subgrupo y de gran grupo (no
necesariamente identificado con la practica y la teoria respectivamente), las competencias se han concretado en
resultados de aprendizaje mas facilmente comprobables. Se explicard con mas detalle en el Criterio VI, del presente
Autoinforme.
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En el caso del CMVE, en un esfuerzo por integrar el proceso de evaluacion por competencias, desde el 2015-16 se disefié
un documento llamado “Guia de evaluacidn por competencias” (el enlace se encuentra en la tabla de evidencias al final
de este criterio) donde cada profesor relaciona cada competencia con los resultados de aprendizaje y los contenidos, a la
vez que se formulan indicadores de evaluacidn concretos, se nombran los instrumentos y técnicas de observacién y se
desglosan los porcentajes de evaluacion de cada competencia. Estas guias han sido revisadas por ultima vez al inicio del
curso 2020-21.

f) Movilidad.

El Vicerrectorado con competencias en movilidad nacional, en colaboracién con los centros, establece los acuerdos y aplica
los criterios de seleccion de estudiantes establecidos por la normativa de la CRUE. Respecto a la movilidad internacional,
la Comisién de Internacionalizacién desarrolla las lineas de actuacién de la politica de internacionalizacion de la UCA,
coordinando las actuaciones de los Vicerrectorados y de las Subcomisiones de Internacionalizacién de los Centros,
atendiendo a las pautas que establezca el Consejo de Gobierno y aprueba los criterios aplicables en todos aquellos
aspectos del funcionamiento de los programas de intercambio y movilidad internacional que sean precisos.

En la FCCE, la movilidad, tanto internacional como nacional, se gestiona a través del Vicedecanato de Internacionalizacién
del centro. La coordinacién de todos los programas de movilidad recae sobre la figura del Vicedecano/a de
Internacionalizaciéon. En el caso del programa Erasmus+KA131 Estudios se cuenta, ademads, con el apoyo de los
coordinadores académicos para cada destino. Recientemente se ha conformado una subcomisién de internacionalizacion
de la facultad que trabaja en el disefio del Plan de Internacionalizacién del centro que sera aprobado por la Comisiéon de
Internacionalizacién de la UCA. Dicha subcomisién, creada en base al Reglamento UCA/CG05/2020, de 28 de julio, cuenta
con representantes de los diferentes grupos de interés, esto es, un representante de cada departamento (PDI), asi como
de Secretaria (PAS) y estudiantes.

La Comision de Garantia de Calidad del Centro es la encargada de realizar el seguimiento de la movilidad del centro. Al
finalizar el curso académico, el Sistema de Informacion, en colaboracién con el Servicio de Gestion de la Calidad, publica
un informe de indicadores. Los resultados se analizan en el seno de la Comision de Garantia de Calidad (CGC) del Centro.
Esta revision queda reflejada en el PO4-Proceso para la gestidn de los procesos de las ensefianza-aprendizaje.

En el CMVE es la Coordinadora de Movilidad quien gestiona los programas SICUE y ERASMUS y asume estas funciones,
estableciendo preacuerdos con las universidades socias y siguiendo las directrices de la Universidad de Cadiz.

g) Prdcticas Externas.

Este aspecto se rige por el procedimiento PO4 Proceso para la gestion de los procesos de ensefianza-aprendizaje y queda
regulado por las distintas normativas generales y especificas reflejadas en nuestro Sistema de Garantia de Calidad.

Se establece que las practicas en el Grado de Educacién Infantil deben realizarse en centros educativos dependientes de
la Junta de Andalucia, es decir, centros publicos o concertados.

En FCCE el Vicedecanato de Practicas en colaboracion con la Coordinacién del Practicum de Educacion Infantil, abordan
entre otras cuestiones todo lo relativo a la planificacion y desarrollo anual del Practicum y en el CMVE esta la figura del
Coordinador/a de Précticas con idénticas funciones.

Un aspecto prioritario de la gestién de esta materia es la concrecién de la oferta anual de centros y tutores profesionales
de practicas para las titulaciones de educacién. Dicha oferta general se gestiona a través de la Comisién Provincial de
Practicas, comisién mixta entre la Delegacion Provincial de Educacién y la Universidad de Cadiz, que normativamente
tienen encomendada esta funcién y para lo cual se retne al menos una vez al afio.

En el caso del CMVE para facilitar la distribucion de plazas en funciéon del lugar de residencia y la demanda de nuestro
alumnado, esta acordado que nuestro Centro dispone de las plazas de la comarca del Campo de Gibraltar y la Facultad,
del resto de plazas de la provincia. En caso de que se necesiten plazas fuera de nuestra drea de influencia, se comunicard
la peticion a la Delegacién que asignara en funcién de las vacantes existentes tras el proceso de asignacion de la Facultad.
El procedimiento sera el mismo en el caso de que la Facultad necesite alguna plaza en centros educativos de nuestra area.

En relacidn con los aspectos didacticos y pedagdgicos del Practicum, cabe sefialar que los mismos se concretan y coordinan
anualmente a través del equipo docente de cada una de las asignaturas de practicas, al frente del cual se encuentra el
coordinador de practicas de cada uno de los Grados. Este equipo docente esta integrado por el profesorado de los distintos
departamentos y areas de conocimiento que participan en la docencia de cada Grado.
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Asi mismo, para la evaluacién y revisién de la gestidon de las practicas, se tienen en consideracién los resultados de las
encuestas cumplimentadas por el tutor profesional, el tutor académico y los propios estudiantes. En base a estos datos se
cumplimenta el correspondiente informe de los indicadores establecidos por la Comisién de Garantia de Calidad del
Centro.

Un aspecto singular del modelo de practicas de la FCCE, y de extraordinario valor, respecto a la coordinaciéon académica
del Practicum de las titulaciones de Magisterio, son los denominados: encuentros tutores académicos-tutores
profesionales de practicas. Dichos eventos suponen la celebracidn de dos reuniones entre ambos tutores, para cada una
de las asignaturas de Practicum de cada uno de los Grados en Educacién Infantil y Primaria. El primero sirve para informar
sobre aspectos académicos y organizativos del Practicum, y permitir el contacto personal entre el tutor académico y el
tutor profesional de cada alumno, mientras que el segundo se centra en el proceso de evaluaciéon del alumnado en
Practicas. Dichos encuentros son organizados conjuntamente entre el vicedecanato de practicas y el CEP Provincial, y a los
mismos se le otorga un valor formativo para el profesorado participante.

En el CMVE, al inicio de cada periodo de practicas también se organizan encuentros entre el Coordinador de practicas y
los directores y tutores profesionales de los Centros colaboradores. A lo largo de todo el periodo de practicas se mantiene
la comunicacidn entre los tutores académicos y profesionales via telefdnica.

El sentido que se le otorga al Practicum en el plan de estudio de cada grado, la organizacién pedagdgica del mismo, asi
como el conjunto de las estructuras docentes, de coordinacidn pedagdgica y de gestidon que se han ido presentando en los
parrafos anteriores, estdn recogidos y regulados en un documento denominado Plan de Practicas de los Grados en
Educacién Primaria y Educacién Infantil. Dicho plan, en el caso de la FCCE, estd aprobado por la Junta de Facultad en sesion
de 19 de diciembre de 2013 (https://cutt.ly/ZHJ2LFa) y en el CMVE aprobado por la Junta de Centro (Acta de 23 de julio
de 2019, en la tabla de evidencias al final del documento).

h) TFG.

El Trabajo de Fin de Grado (TFG) es una asignatura obligatoria de 6 créditos del plan de estudios conducente a la obtencién
de los Titulos de Grado en Educacidn Infantil y en Educacién Primaria. Como queda indicado en el R.D. 1393/2007, de 29
de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales (modificado por el RD
861/2010, de 2 de julio) y conforme al Reglamento Marco UCA/CG07/2012, de 13 de Julio de 2012, de Trabajos de Fin de
Grado y Fin de Master de la Universidad de Cadiz (aprobado por acuerdo de Consejo de Gobierno de la UCA el 13 de julio
y publicado en el BOUCA num. 148), las ensefianzas universitarias oficiales de Grado concluyen con la elaboracién y la
defensa publica de un Trabajo de Fin de Grado (TFG).

En la FCCE, se pueden consultar las normas para los TFG en el siguiente enlace: https://cutt.ly/1HJ3Rou

En estos afios en el CMVE se ha modificado la siguiente normativa:

e Reglamento Trabajos Fin de Grado (versién 7, aprobada en Junta de Centro el 2 de marzo de 2022)
(http://goo.gl/3mil6e): recoge las directrices basicas relacionadas con la definicién, elaboracién, tutela,
presentacion, defensa, evaluacidn y gestién administrativa de los TFG contemplados en los planes de estudio
impartidos en este centro.

Este aspecto se analizara en mayor detalle en el criterio 4.

i) Cursos de adaptacion o complementos formativos, en su caso.

En el caso del CMVE, se ofrece la DECA como formacién complementaria a los estudios del Grado, en coherencia con la
identidad y el ideario propio del Centro, la informaciéon necesaria se ofrece a través de la pagina Web del Centro
(https://cutt.ly/KHY7h5c)

En la FCCE, no se ha puesto en marcha ningtn Curso de Adaptacidn. Respecto a los complementos formativos, también se
ofrece la DECA y existe un Plan de Centro que contempla estos complementos formativos (https://cutt.ly/VHLSmBA). Por
otro lado, la Universidad de Cadiz realiza diversos cursos y talleres mediante el Servicio de Atencidn Psicoldgica y
Psicopedagdgica y la Biblioteca entre otros (https://cutt.ly/DHLSIyZ ).

j) Atencion continua de la titulacion.
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Con objeto de detectar, de forma rapida y eficaz, cualquier incidencia en el desarrollo diario de la titulacién, existe una
comunicacion continua entre la Coordinador/a de Grado, Coordinador/a de PROA, el profesorado responsable de las
asignaturas y el alumnado.

En la FCCE, el profesorado ante cualquier incidencia en el desarrollo de la docencia diaria, estd obligado a comunicarlo a
la Coordinacion del Titulo, al Vicedecanato de Ordenacién Académica y al Departamento al cual pertenece la asignatura
implicada. Con este proceder se soluciona cualquier alteracidén que pueda ocurrir a lo largo del curso. Por otro lado, en
relacion al alumnado, se ha establecido una comunicacion directa entre la Coordinacién del Titulo y el delegado/a del
curso, de manera que ante cualquier incidencia se pueda proceder de la manera mas eficaz y rapida.

También en el CMVE, cualquier incidencia en el desarrollo de la docencia diaria, el profesorado esta obligado a comunicarlo
a la Coordinacion del Titulo. En el caso del alumnado, es a través de los delegados o directamente a través de la
Coordinacién de Titulo o BAU, donde comunican las incidencias oportunas, permitiendo hacer un seguimiento de las
mismas.

k) Gestion burocrdtica y administrativa del programa formativo.

Un elemento a considerar para el desarrollo del Programa Formativo es lo relativo a los procesos de gestién burocratica
de la Titulacién y la administracién del Titulo. En este sentido se ha realizado un gran avance dado que toda la planificacion
del curso académico se cierra antes de la matriculacién de dicho curso, siendo informacion publica y disponible para su
consulta a través de la pagina web de ambos centros antes del periodo de matriculacién. Por otro lado, existen a lo largo
del curso cuestiones burocraticas que son atendidas y a las que se les da una respuesta de forma inmediata, como son los
reconocimientos de créditos, el buzén de incidencias, reclamaciones y sugerencias, los tramites sobre movilidad de
intercambio, etc. Junto con la mejora de los procesos de gestidn del Titulo, ha habido un importante impulso al desarrollo
de la Administracion Electrénica por parte de la Universidad para atender procesos transversales y comunes UCA.

Ademas de esto, la Comisién de Garantia de Calidad del CMVE, realizé un documento llamado “Responsabilidades y
responsables” para que se pueda consultar en cualquier momento en el servidor compartido de nuestro centro.

1) Avances en el desarrollo normativo.

La FCCE es el Centro Oficial encargado de la organizacion de las ensefianzas y de los procesos académicos, administrativos
y de gestidon conducentes a la obtencién, en la actualidad, de los titulos académicos de Grado en Educacién Infantil,
Educacidén Primaria, Psicologia y Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte, ademas de los titulos académicos de Master
en Actividad Fisica y Salud, Investigacion Educativa para el Desarrollo Profesional del Docente, Profesorado de Ensefianza
Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianza de Idiomas y Psicologia General Sanitaria, asf
como el Master Interuniversitario en Educacion Ambiental. Afiadiéndose a estas titulaciones la aprobacién reciente
(17/06/22) del Master Universitario en Psicologia Educativa.

El funcionamiento del centro y su desarrollo estan en parte condicionados por la operatividad de sus érganos de gobierno
y, en consecuencia, por la correcta asignacidn de funciones, la composicién de cada uno de ellos y la conexidn existente
entre todos. A tenor de ello, se hace necesaria la actualizacidn de la normativa de la Facultad adecuandola a las normativas
UCA que han sido aprobadas con posterioridad y que regulan diferentes ambitos que la afectan.

De dicha revisién y actualizacién surge el Reglamento de Régimen Interno del Centro, aprobado recientemente por Junta
de Facultad de 13 de diciembre de 2021 y por Consejo de Gobierno de 22 de febrero de 2022 (publicado en el BOUCA n2
351 de 24 de febrero de 2022), que viene a sustituir el anterior Reglamento ya obsoleto y aprobado en Consejo de
Gobierno de 27 de marzo de 2008 (https://acortar.link/4HUgLw).

La modificacién de este Reglamento, se ha fundamentado en la siguiente normativa de referencia— Estatutos de la
Universidad de Cadiz.

— Reglamento de Gobierno y Administracion de la Universidad de Cadiz.
— Reglamento Marco de Funcionamiento de las Facultades y Escuelas.
— Reglamento Electoral General de la Universidad de Cadiz.

— Reglamento UCA/CG03/2020, de 18 de febrero, para la creacion modificacion, suspensidn, extincién y gestidn de Titulos
oficiales de la Universidad de Cadiz.

— Reglamento UCA/CG3/2008, de 27 de marzo, de Régimen Interno de la Facultad de Ciencias de la Educacion.
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— Estatuto Basico del Coordinador de Titulo de la Universidad de Cadiz (aprobado por Acuerdo del Consejo de Gobierno
de 10 de octubre de 2018).

— Acuerdo de la Junta de Facultad de Ciencias de la Educacién, de 20 de marzo de 2017, por el que se aprueba el
Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Comisién de Garantia de Calidad de la Facultad de Ciencias de la
Educacién.

El Reglamento de Régimen Interno, establece en su TITULO V que la Junta de Facultad ser4 la encargada de constituir las
Comisiones que vengan impuestas por la normativa universitaria, asi como aquellas otras que se consideren oportunas
para el desarrollo de la vida y funcionamiento académico. Estas comisiones se dividen en:

- Comisiones necesarias, ademas de las que pueda establecer la normativa aplicable en cada caso: a) La Comision
de Garantia de Calidad, con la composicidn y funciones establecidas en el Titulo IV del presente reglamento. b)
La Comisidn de Premios Extraordinarios (de Fin de Grado y de Fin de Master), con la composicién y funciones que
se determinan en el Reglamento UCA/CG04/2012, de 30 de marzo de 2012, para la concesion de premios
extraordinarios de Fin de Grado y de Fin de Master en las titulaciones que se imparten en la Universidad de Cadiz.
¢) La Comision de Trabajos de Fin de Grado, con la composicion y funciones que se determinan en el Reglamento
Marco UCA/CG07/2012, de 13 de julio de 2012, de Trabajos Fin de Grado y Fin de Master de la Universidad de
Cadiz. La Junta de Facultad podra acordar motivadamente una tnica Comision de Trabajos de Fin de Grado para
todos los titulos de grado y limitar los departamentos con representacion en las mismas. Asi pues, el pasado 6 de
mayo, en sesion ordinaria, la Junta de Facultad de Ciencias de la Educaciéon establecié una Unica comision de
Trabajo Fin de Grado.

- Comisiones postestativas que serian en este caso: a) La Comisién de Reconocimiento de Créditos, con la
composicidn y funciones que se establecen en el Reglamento UCA/CG12/2010, modificado por los Reglamentos
UCA/CG01/2014 y UCA/CG06/2014, por el que se regula el reconocimiento y transferencia de créditos en las
ensefianzas universitarias oficiales reguladas por el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre. b) La Comisién de
Internacionalizacidn, con la composicion y funciones que se establecen en el Reglamento UCA/CG05/2020 de
funcionamiento de la Comisién de Relaciones Internacionales de la Universidad de Cadiz y de las Subcomisiones
de Relaciones Internacionales de Centros. c) Las Comisiones Académicas de Master, con la composicion y
funciones que se establecen en el articulo 55 del presente reglamento.

En ambos centros, ademds se han realizado otros avances en el desarrollo normativo durante estos cursos que han sido
los siguientes:

e Requisitos sobre matriculacién del Practicum: haber aprobado el 80% de las asignaturas de formacién basica de
los cursos anteriores, que se especifica en la Memoria Verificada de los Grados.

e  Evaluacion global: a partir del curso 2016-17 se incluyen en las guias docentes, la normativa sobre evaluacion
global aprobada por la UCA (Acuerdo del Consejo de Gobierno de 21 de junio de 2016, por el que se aprueba la
modificacidn del “Reglamento por el que se regula el régimen de evaluacién de los alumnos de la Universidad de
Cadiz”, BOUCA n2 212, de 30 de junio).

e Reconocimiento de créditos. El alumnado que viene de ciclos formativos de Grado Superior de Educacion Infantil,
se les reconoce todas las asignaturas de optatividad (Reglamento UCA/CG12/2010, de 28 de junio de 2010). Este
reconocimiento puede ser parcial o total, de esta forma permitimos que nuestro alumnado implicado pueda
elegir una mencion o bien cursar aquellas asignaturas optativas que les puedan interesar.

En el CMVE, la normativa que facilita el desarrollo y la implantacidn del titulo es la misma que rige en la Universidad de
Cadiz, y asi se hace publica en la web del mismo (http://goo.gl/wlahSy). Se adaptan algunos reglamentos a la organizacion
y funcionamiento del Centro, siguiendo el reglamento marco correspondiente, como el Reglamento TFG que ya se ha
comentado anteriormente.

m) Extincidn del titulo de grado.

A través del PO3 Proceso de disefio, seguimiento y mejora de los programas formativos, la UCA establece los criterios que
pueden llevar a la interrupcién de un titulo de Grado o Master universitario, temporal o definitivamente, asi como los
procedimientos a seguir por los responsables del mismo, el Centro y la Universidad para garantizar a los estudiantes que
hubiesen iniciado los correspondientes estudios, a su superacidn una vez extinguidos.

3.- Revision y mejora del programa formativo.
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Anualmente, se realiza una revision y mejora de los programas formativos, articulada a través de la gestién de las
incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones, las posibles modificaciones de la memoria, el analisis que conlleva
la elaboracion del autoinforme anual y los informes de seguimiento de la DEVA.

Un aspecto significativo a considerar para analizar el disefio, la organizacién y el desarrollo del programa formativo de la
Titulacién es la capacidad de resolucién del Centro a través del BAU (Buzdn de atencidén al usuario: PO7 Proceso de
medicion de resultados). En el siguiente enlace https://cutt.ly/UCLODhO se puede visualizar informacion sobre la gestion
de los BAUs desde el curso 2016-17 hasta el curso 2020-21, en la FCCE.

En el CMVE han sido los siguientes:

e Enelcurso2016-17, no se recibieron BAUs en relacion al programa formativo. Solo se recogieron tres incidencias
docentes referidas a la no asistencia del grupo de alumnos, una incidencia sobre un problema en una instalacién
del centro y una reclamacion sobre la informacién publica disponible (error en el vinculo de una asignatura).

e Enelcurso2017-18, no se recibieron BAUs en relacion al programa formativo. Solo se recogieron tres incidencias
docentes referidas a la no asistencia del grupo de alumnos, y una felicitaciéon de un grupo de antiguos alumnos
agradeciendo el encuentro de su promocion en el centro.

e Enelcurso2018-19, no se recibieron BAUs en relacién al programa formativo, sino solo felicitaciones al alumnado
sobre su participacidén en jornadas, a la Direccidn por la organizaciéon de un curso sobre Lengua de signosy a la
Coordinacién de practicas por la labor de una alumna en sus practicas.

e Enelcurso 2019-20, dado el confinamiento por la situacion de la pandemia, se recibieron dos reclamaciones en
relacién a la adaptacion de una asignatura a la modalidad virtual, otra solicitando mayor informacién sobre la
situacion de alarmay dos en relacién al cambio de horario de un grupo de alumnos a principios de curso. Ademas,
se registrd una sugerencia sobre retrasar los exdmenes de la convocatoria de junio.

e Enelcurso 2020-21, se recogieron cinco incidencias docentes sobre la dificultad para acceder a la plataforma en
algin momento, de cara a la realizacion de los exdmenes. Ademas, se registraron seis sugerencias sobre la
utilizacion de otras plataformas para la docencia virtual, y otras cinco, respecto a hacer los exdmenes de forma
virtual. También se recibié una felicitacidn agradeciendo la labor de un tutor de TFG.

APARTADO COVID

Con motivo del Estado de Alarma decretado el 14/03/2020, y en base a las Recomendaciones de la Conferencia General
de Politica Universitaria del Ministerio de Universidades de 15 de abril de 2020 y al Documento Marco para la adaptacion
de la docencia y evaluacién en las Universidades Andaluzas a la situacion excepcional provocada por el COVID19 durante
el curso académico 2019/2020 elaborado por la Consejeria de Economia, Conocimiento, Empresas y Universidad, las
Universidades del Sistema Andaluz de Universidades y la Direccién de Evaluacién y Acreditacién de la Agencia Andaluza
del Conocimiento de 11 de abril de 2020, se disefiaron y aprobaron Adendas en todos los Programas Docentes adecuando
la modalidad de ensefianza presencial a una modalidad no presencial.

Referente a la docencia podemos comentar que todo el proceso para la toma de decisiones sobre los distintos aspectos
relacionados (adaptacion de guias docentes y procesos de evaluacién, desarrollo y defensa del TFG y practicas
curriculares...) ha sido el sefialado en la Adenda de los Titulos de la FCCE y del CMVE.

En cuanto a las medidas adoptadas que se han derivado por el COVID19, desde el curso 2019-20 se creé una Comisién
para coordinar las decisiones originadas por la misma.

En la FCCE, el equipo COVID-19 esta formado por la Decana, la Coordinadora de Servicios Generales del Campus de Puerto
Real, el Delegado de Prevencidn del Campus de Puerto Real, y representantes de los grupos de interés (un coordinador de
titulo, un director de Departamento, un responsable del SAP, un representante para espacios deportivos, un representante
de alumnado y un representante del PAS). En el CMVE, dicha comisidon estd compuesta por la Directora Adjunta, un
representante del PDI que es el responsable COVID, y un representante del PAS. Esta comisién elabord el Plan de
Prevencién y Seguridad frente al SARsCov2, adaptando el plan elaborado por la UCA a las necesidades de nuestro centro
(acta 4 de la CGC, de 29 de abril de 2020). Esta situacion también llevé a que las Jornadas de acogida al alumnado de 19,
del curso 2020-21 se disefiaran en dos modalidades: presencial (con restricciones debido a la pandemia) y virtual (acta 6
de Coordinadores de Area departamental y Equipo Directivo, de 21 de julio de 2020).
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Respecto al proceso de implantacién, en ambos centros destacamos el correcto desarrollo y cumplimiento de la
planificacidn establecida en la memoria verificada, a pesar de haber cambiado la modalidad en la docencia de presencial
a virtual, al poco tiempo de iniciarse las asignaturas del 22 semestre, concretamente a partir del 16 de marzo de 2020. De
igual modo, se corrobora que las guias docentes incluyen las competencias, contenidos, metodologia de ensefianza,
actividades previstas, sistema de evaluacion y bibliografia. Con la elaboracién de las adendas a las guias docentes de las
asignaturas del 22 semestre se modificaban las actividades formativas y el sistema de evaluacién de adquisicion de
competencias para adaptarlas a la modalidad de docencia virtual. Estas adendas fueron aprobadas en las Comisiones de
Garantia de Calidad de nuestros centros (FCCE: Acta de la CGC de 30 de abril de 2020. CMVE: Acta de la CGC del 29 de abril
de 2020).

En cuanto al profesorado responsable de la docencia tuvo que realizar modificaciones tanto en la metodologia, teniendo
gue readaptar las actividades programadas a un entorno virtual, asi como los mecanismos de evaluacién (el porcentaje
correspondiente a la prueba final y las actividades planificadas en cada asignatura), no contemplando en ningiin momento
la posibilidad de modificar las competencias de esa materia. Las actividades académicas experimentaron cambios
sustanciales en el procedimiento, pero no se vieron afectadas en los contenidos de las materias, por lo que entendemos
que las competencias que recoge nuestra Memoria Verificada han sido alcanzadas.

Asimismo, esta situacidon afecté a la organizacién de los exdmenes, siguiendo las indicaciones de la Instruccién del
Vicerrector de Estudiantes y Empleo de la Universidad de Cadiz UCA/IO5VEE/2020, de 12 de mayo de 2020, sobre el
régimen de evaluacidn de los estudiantes durante el estado de alarma (https://www.uca.es/wp-
content/uploads/2020/05/Instruccion I05VEE firmada.pdf)

Asimismo, en junio de 2020, los Rectores de las Universidades Andaluzas aprobaron los criterios comunes para la
adaptacion de la ensefianza universitaria a las exigencias sanitarias derivadas de la epidemia de la COVID19 durante el
curso académico 2020/2021.

En el curso 2020/21, a partir de mediados del primer semestre y hasta su finalizacién, debido al aumento de los contagios
por la pandemia, se volvié a la aplicacién de la modalidad virtual en la docencia, segin la Resolucién Rectoral
UCA/R204REC/2020, de 9 de noviembre de 2020, por la que se prorrogan las medidas preventivas orientadas a la
disminucién de la movilidad para minimizar la expansion de la Covid-19 (https://acortar.link/zRutgz). Respecto a los
examenes de febrero, seguimos la informacidn del Rector (del 10 de enero de 2021) donde se indicaba los municipios con
restriccion de entrada y salida, que implicaba la modalidad online de dichos exdmenes (https://cutt.ly/bCAXVZV ). En el
segundo semestre, se mantuvo la modalidad virtual hasta la vuelta de las vacaciones de Semana Santa, siguiendo la
Resolucién del Rector UCA/R30REC/2021, de 29 de enero de 2021, por la que se actualizan las medidas preventivas
orientadas a la disminucién de la movilidad para minimizar la expansién de la Covid-19 (https://cutt.ly/RCAx5DO0 ).

Con fecha 29 de abril de 2020, el Rector aprobd una Resolucion por la que se dictaban directrices sobre la adaptacién del
formato presencial al formato no presencial de las prdcticas externas curriculares. En esta situacién de excepcionalidad, la
adenda al SGC de los Titulos de la UCA ha permitido actuar también sobre las mismas, posibilitando la toma de decisiones
sobre los procedimientos y el Manual de Calidad. El proceso para la toma de decisiones ha sido el sefialado en dicha
adenda. Los Practicum de este titulo han realizado una adaptacion excepcional respecto a las adaptaciones de las practicas
externas curriculares en general de los titulos de la UCA, mediante los acuerdos alcanzados por la Conferencia de Decanos
de Educacién.

Durante el curso 2019/20, en cuanto al Practicum I, los alumnos asistieron a los colegios desde el 10 de febrero al 12 de
marzo de 2020 ambos incluidos, después se produjo el confinamiento. Tras estas circunstancias de Estado de Alarma y
siguiendo la resolucidn del Rector de la Universidad de Cadiz UCA/R45REC/2020, por la que aprobaron los criterios
académicos de adaptacién del formato presencial al formato no presencial de la docencia, valido para el conjunto de
titulaciones oficiales de la Universidad de Cadiz, asi como la Guia Elaborada por la Comisién Permanente de la Conferencia
de decanas y decanos de Educacion (publicada el 30 de marzo de 2020 http://www.conferenciadecanoseducacion.es/ ),
el documento del 5 de abril Comunicado Presidenta Conferencia Nacional Decanos De Educacidn y la Circular de 27 abril
2020, de la Direccion General de Formacion del Profesorado e Innovacion Educativa, sobre el desarrollo del Practicum
universitario de las titulaciones de grado, master y equivalente al master, vinculadas con la docencia en centros sostenidos
con fondos publicos, donde se imparten ensefianzas no universitarias, ante esta situacién excepcional, se decidieron las
actuaciones que se iban a llevar a cabo para las titulaciones de nuestros centros. En este sentido, se propuso que en la
medida de lo posible nuestro alumnado trabajara de forma telemdtica con el tutor del centro educativo (tutor profesional),
planteando evidencias que se han llevado a cabo de forma virtual si las circunstancias lo han permitido.
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A su vez, esto nos llevd a elaborar una adenda a la guia docente de esta asignatura (FCCE: Adendas Practicum |,
https://cutt.ly/ilr6NT9; CMVE: Adenda Practicum |, en la tabla de evidencias al final de este criterio), ademas de que los
seminarios en nuestros centros se impartieron por videoconferencia (en el mismo horario establecido) y la recogida de
dichas actividades y de dicho informe se realizd por plataforma. Las sesiones de tutoria se han desarrollado de forma
virtual a través de los medios disponibles (videoconferencia o correo electrénico). Se han incrementado las reuniones
entre los tutores académicos y la coordinadora de practicas para hacer seguimiento de la asignatura.

En el curso 2020/21, los seminarios de preparacidn a las practicas se impartieron en modalidad virtual tanto para 42
(septiembre) como para 32 (febrero). Por otro lado, el alumnado tuvo que seguir las indicaciones en relacion a la situacién
Covid-19: someterse al test rapido o prueba PCR (coordinada por la UCA y la Consejeria de Salud y Familias), firmar una
declaracién responsable del cumplimiento de sus obligaciones durante el periodo de practicas, etc. (acta 1 de Coordinaciéon
de practicas y tutores académicos de Practicum |y II, de 7 de octubre de 2020).

En lo referido a la gestidn de la movilidad de los estudiantes en el curso 2019-20, la situacién provocada por la pandemia
afortunadamente no afecté a los estudiantes salientes que en ese momento estaban disfrutando de sus estancias Erasmus
o Sicue, pudiendo finalizar con éxito sus estancias y no hubo que realizar ningln tipo de tramite extraordinario. Sin
embargo, se notaron los efectos de la citada pandemia de cara a las solicitudes y confirmacién de estancias para el curso
siguiente, que se tramitaron en el curso anterior, ya que la mayoria de ellas, fueron retiradas. La gestién de movilidad
tanto Erasmus como Sicue que ofrece la UCA se hace totalmente virtual, tan solo las solicitudes se suelen entregar de
forma presencial, aunque al existir la otra opcidn no ha supuesto ninguna dificultad.

En el curso 2020-21 la proporcién del alumnado con movilidad no ha sido alta, se ha visto afectada en los dos cursos
ultimos por la pandemia del COVID-19. Ademas, hay dos condicionantes que también afectan a estos indicadores: el
primero, es el establecimiento en la UCA del nivel B1 acreditado en inglés o en la lengua de estudio, como requisito minimo
para poder solicitar la movilidad, aspecto que el alumnado aplaza hasta finalizar los estudios; el segundo, la incertidumbre
y posteriormente la reduccién de la asignacion econdmica. Hay también caracteristicas académicas en el Grado que
dificultan la movilidad, como es el caso del alto nimero de créditos de las practicas curriculares, que no encuentra
equivalente en las universidades de destino. También como consecuencia de esta situacién, los estudiantes extranjeros o
nacionales matriculados en el titulo en el marco de un programa de movilidad se ha visto afectado. Por ello, en el CMVE,
tenemos sistematizado incorporar en las jornadas de acogida a los alumnos de nuevo ingreso, la informacién sobre los
programas de movilidad y su evaluacién, ademds de darle difusién en las redes sociales y en la web del centro.

Respecto a la atencion continua de la titulaciéon en la situacién de pandemia, se han mantenido los cauces anteriormente
establecidos (comunicaciéon continua entre la Coordinador/a de Grado, Coordinador/a de PROA, el profesorado
responsable de las asignaturas y el alumnado), incrementando los contactos y el uso del correo electrénico para favorecer
la deteccion de cualquier incidencia.

En cuanto a la elaboracién, gestidn y defensa de los TFG, en el curso 2019/20 nos llevé a continuar la tutorizacion de estos
trabajos en la modalidad virtual, manteniendo el mismo horario que se habia aprobado en Junta de Centro y Comisién de
Garantia de Calidad, al igual que en el resto de asignaturas de la titulacién. En el CMVE, la defensa de los mismos, se
pudieron llevar a cabo de manera presencial, respetando las medidas sanitarias en todo momento, hecho que se valoré
positivamente, ya que la presencialidad facilita este proceso. Por otro lado, en la FCCE, no se optd por esa opcidon y todo
el proceso de tutela, presentacién y defensa de los TFG se realizd virtual. Respecto a su entrega, se siguid la Instruccion de
la Vicerrectora de Planificacidn, Calidad y Evaluacion UCA/IXX/2020, por la que se regula la entrega de la Memoria del
TFG/TFM para su archivo (https://www.uca.es/wp-content/uploads/2020/06/01 Instrucciontfgtfm 1 .pdf)

Desde la declaracién del Estado de Alarma en marzo 2020 hasta la fecha de elaboracién del presente autoinforme, el
Rector o la Gerente han dictado numerosas instrucciones, en principio para la adaptacidon del trabajo presencial a
modalidad no presencial y, posteriormente, adaptando las condiciones de trabajo durante los diferentes momentos de la
pandemia en todo este periodo (https://www.uca.es/coronavirus-teletrabajo/).

La modalidad de trabajo no presencial en la gestidn burocratica y administrativa no ha afectado en los servicios prestados
por parte de las Unidades Administrativas ni en la consecucidn de los objetivos de las titulaciones.

Es abundante el desarrollo normativo que, con motivo de la pandemia, se ha realizado tanto a nivel de la Universidad
como a nivel de ambos centros, y que ha sido detallado anteriormente en cada aspecto comentado.

Como se aprecia en la siguiente tabla, los indicadores correspondientes al disefio, organizacion y desarrollo del programa
formativo, en su conjunto, presentan unos valores altos y que mantienen la tendencia.
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En la FCCE, en cuanto al porcentaje de alumnado que participa en programas de movilidad, se mantiene la tendencia en
la movilidad entrante nacional (0,52% en el curso 2020-21 y 0,54% en el curso anterior) y en la movilidad saliente nacional
(0,31% en el curso 2020-21 y 0,33% en el curso anterior).

En el curso 2020-21, se ve alterada la movilidad entrante internacional (1,04% en el curso 2020-21 y 1,61% en el curso
anterior) y la movilidad saliente internacional (1,15% en el curso 2020-21 y 2,4% en el curso anterior). Esto puede ser
debido a la grave situacién sanitaria provocada por el COVID19. Ademds, en cuanto a la movilidad saliente internacional,
esto se puede explicar atendiendo, en gran parte, a las asignaturas Practicum | y Il de gran peso (18 y 24 créditos
respectivamente) pero dificilmente equivalentes en otros paises, ademas de estar situadas en los dos ultimos cursos, los
mas proclives a la movilidad (32 y 42 curso). Estos indicadores se sitUan en porcentajes similares a los obtenidos a nivel de
centro. Se mantiene la tendencia en cuanto al grado de satisfaccion del alumnado que ha participado en redes de
movilidad nacional e internacional, tanto entrantes como salientes (2,94 en el curso 2020-21 y 2,73 en los cursos 2018-
2019y 2017-2018).

El grado de satisfaccion del alumnado con la coordinaciéon docente (2,71) aumenta significativamente, en el curso 2020-
21, respecto de cursos anteriores (2,02 en el curso 2018-19 y 1,95 en el curso 2017-18). También aumenta el grado de
satisfaccion del alumnado con el proceso para la eleccion y realizacion del TFG/TFM (3,09) respecto de los cursos anteriores
en los que se pasé la encuesta habitual (2,51 en el curso 2018-19y 2,29 en el curso 2017-18) aunque disminuye este valor
si se compara con el curso anterior (3,52) donde se realizd, de forma excepcional, la encuesta sobre los aspectos
relacionados con los cambios en la docencia provocados por el COVID19, y cuya redaccién corresponde con la siguiente
“los procedimientos de elaboracién y defensa de TFG/TFM”. Por ultimo, el grado de satisfaccién del alumnado con las
practicas externas realizadas es de 3,72. Se podria confirmar un alto grado de cumplimiento con la planificacién establecida
en la memoria verificada. No se han detectado incidencias en el plan de estudios en cuanto a la aplicacién de contenidos,
sistemas de evaluacién, metodologias y acciones formativas. La estructura de las guias docentes (incluidas las del TFG y
Practicum) contiene competencias, contenidos, metodologia de ensefianza, actividades previstas, sistema de evaluacion
y bibliografia. Estas guias cumplen con el desarrollo del plan de estudios. La verificacién se realiza a través de la plataforma
GOA (Aplicacién de Planificacion Docente), que permite un proceso de revisidn junto con el profesorado del titulo.

En el CMVE, destacamos la satisfaccidon, tanto de los tutores académicos como de los tutores de las entidades
colaboradoras, con el desarrollo de las practicas curriculares del alumnado que, como puede apreciarse ha ido
incrementandose paulatinamente. Este incremento en el nivel de satisfaccién pensamos que se debe a que el desarrollo
de esta materia se sigue consolidando en sus aspectos didacticos y organizativos. Respecto a la satisfaccién del alumnado
con el desarrollo de las practicas curriculares de la titulacidn, cabe sefialar que ha aumentado. Pensamos que, en términos
generales, dicho incremento en el grado de satisfaccién obedece a la misma causa expuesta antes para el profesorado, a
lo que se une la experiencia adquirida por el equipo docente encargado de la docencia (seminarios) y seguimiento de la
materia.

Por otro lado, el grado de satisfaccién del alumnado con la coordinacidn docente y con el proceso de eleccion y realizacion
del TFG se encuentran por encima del objetivo indicador de ambos items (3,0). Como respuesta a una accién de mejora
en relacién al TFG, se ha integrado una parte del Manual de Buenas Practicas en el documento de las Normas de Trabajos
Escritos de nuestro centro, y otros apartados del mismo, en el Reglamento de TFG.

El porcentaje de alumnado que participa en programas de movilidad, tanto entrante como saliente, no es alta y esto es
debido a los condicionantes que se han comentado anteriormente. Debido a ello, en nuestro centro, continuamos
tomando medidas para favorecer la participacién del alumnado en los programas de movilidad, entre ellas, informar a los
alumnos de nuevo ingreso en las Jornadas de acogida con la evaluacidn de la informacion ofrecida y darle difusion en la
web y redes sociales. Pese a esto, aquellos que si utilizan el programa de movilidad, reflejan una alta satisfaccién,
reflejdndose en una media que esta muy por encima del objetivo indicador (3,0).

Sede/Ce
INDICADOR (TITULO) ntro 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22

ISGC-P04-08: Niimero de plazas de practicas externas ofertadas sobre el FCCE - - - - - ND
total del alumnado que solicita practicas externas CMVE - - - - - ND
ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado | Movilidad entrante internacional FCCE L7 2,58 1,31 0,84 0,64 ND
que participa en programas de CMVE 2,05 3,65 3,68 2,75 2,03 ND
movilidad Movilidad entrante nacional FCCE 0.8% 0,45% 0,88% 0,84% - ND

CMVE 1% 2% - - - ND
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- . . . FCCE 0,4% 1,24% 0,99% 1,16% 0,32% ND
Movilidad saliente internacional
CMVE - 2% 0,73% 0,8% - ND
Movilidad saliente nacional FCCE 0.2% - 0,55% 0,64% | 0,74% ND
CMVE 1% - - - - ND
ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con la coordinacién FCCE 2,37 2,38 2,51 - 2,99 2,99
docente CMVE 3,57 3,24 3,81 - 3,71 3,35
ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alumnado con el proceso para la FCCE 2,77 2,71 2,81 - 3,35 2,8
eleccién y realizacién del TFG/TFM CMVE 3,43 3,42 4,11 3,8* 3,68 3,53
ISGC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores académicos con las FCCE - - - - - -
practicas externas realizadas por los estudiantes CMVE 4,0 4,1 4,6 4,7 4,5 4,83
ISGC-P04-13: Grado de satisfaccion de los tutores de las entidades FCCE - - - - - ND
colaboradoras con el desempefio del alumnado en las practicas externas CMVE 4,1 4,1 4,5 4,8 4,7 3,84
ISGC-P04-14: Grado de satisfaccion del alumnado con las practicas FCCE - - - - 3,92 ND
externas realizadas CMVE 4,4 4,5 4,7 4,7 4,9 4,13
ISGC-P04-15: Grado de satisfaccion del alumnado que ha participado en FCCE 2,7 2,98 2,82 - 3,25 ND
redes de movilidad nacional e internacional, tanto entrantes como CMVE
salientes } 45 B 43 } 3,25

*ftem procedente de la encuesta realizada, de forma excepcional, al alumnado: “Aspectos relacionados con los cambios en la docencia provocados por
el COVID19” y cuya redaccion corresponde con la siguiente: “Los procedimientos de elaboracién y defensa de TFG/TFM”.
ND: Indicadores del curso 2021/22 no estdn disponibles a la fecha de elaboracion del presente autoinforme

Sede/
INDICADOR (CENTRO) Centr 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
o
ISGC-P04-08: Niimero de plazas de practicas externas ofertadas sobre el FCCE - - - - 1,14 ND
total del alumnado que solicita practicas externas CMVE 2,5 4,9 3,8 2,6 2,4 ND
Movilidad entrante internacional FCCE 2,1% 3,4% 1,87% 1,25% | 0.82% ND
CMVE - - - - - ND
ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado Movilidad entrante nacional FCCE 0.7% 1,04% 0.8% 0.75% | 059% ND
que participa en programas de CMVE | 2,1% 1,42% - ~ 0,5% ND
movilidad Movilidad saliente internacional FCCE 1,2% 2,07% 1,7% 2% 0,9% ND
CMVE - 1,21% 1,3% 2,2% 0,75% ND
- . . FCCE 0,3% - 0,53% 0,56% 0,51% ND
Movilidad saliente nacional
CMVE 0,5% - - - - ND
ISGC-P04-10: Grado de satisfaccién del alumnado con la coordinacién FCCE 2,42 2,25 2,37 - 2,9 2,46
docente CMVE | 3,39 3,03 3,5 - 3,45 3,28
ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alumnado con el proceso para la FCCE 2,89 2,7 2,73 - 3,25 2,51
eleccién y realizacién del TFG/TFM CMVE 3,37 3,44 3,68 3,27* 3,42 3,13
ISGC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores académicos con las FCCE - - 4,45 - 4,48 -
practicas externas realizadas por los estudiantes CMVE 4,1 4,0 43 4,7 4,6 4,69
ISGC-P04-13: Grado de satisfaccion de los tutores de las entidades FCCE - 4,74 4,82 5 2,33 -
colaboradoras con el desempefio del alumnado en las practicas externas CMVE 4,2 4,1 43 4.8 4,8 ND
ISGC-P04-14: Grado de satisfaccion del alumnado con las practicas externas | FCCE - 4,41 4,83 1,5 3,85 3,63
realizadas CMVE 4,4 4,5 4,5 4,5 4,8 3,97
ISGC-P04-15: Grado de satisfaccion del alumnado que ha participado en FCCE 2,8 2,87 2,87 - 3,14 2,56
redes de movilidad nacional e internacional, tanto entrantes como CMVE
salientes 3,7 4,3 4,15 4,1 4,35 2,72

ND: Indicadores del curso 2021/22 no estdn disponibles a la fecha de elaboracion del presente autoinforme

Como se ha comentado anteriormente, en el curso 2019/20 se lanzaron encuestas ad-hoc sobre la situacion de la
pandemia y los cambios que ésta provocd en el desarrollo de la docencia. A continuacion, se muestran algunos resultados
de las mismas:

ESTUDIANTES Curso 2019/20
FCCE CMVE
TiTULO 3,00 3,58
Los contenidos impartidos CENTRO 2,95 3,76
Aspectos
relacionados con los UCA 3,08
cambios en la TiTULO 2,60 3,17
docencia . -
La metodologia docente utilizada CENTRO 2,51 3,24
UCA 2,64
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TiTULO 2,54 3,33
Las actividades formativas programadas CENTRO 2,48 3,21
UCA 2,57
TiTULO 2,90 3,67
Los sistemas de evaluacién adoptados CENTRO 2,79 3,50
UCA 2,92
TiTULO 2,70 3,67
La temporalizacién (horarios, calendario de exdmenes, plazos de entregas de
. CENTRO 2,67 3,20
trabajos
UCA 2,77
TiTULO 3,21 3,80
Los procedimientos de elaboracion y defensa de TFG / TFM CENTRO 3,38 3,27
UCA 3,64
TiTULO 2,58 3,33
La gestion y realizacidn de las practicas externas CENTRO 2,25 3,63
UCA 2,82
TiTULO 2,58 -
La gestion de la movilidad por parte de la UCA durante el periodo de Estado de
CENTRO 2,25 2,00
Alarma
UCA 2,68
Aspectos TiTULO 2,85 3,46
relacionados con el » . - . 290 376
contexto surgido por La atencion tutorial recibida ha sido adecuada CENTRO , ,
el estado de alarma UCA 3,02
TiTULO 2,73 3,25
Satisfaccién Indica tu grado de satisfaccién global con los cambios introducidos en tu titulo CENTRO 2,62 3,15
UCA 2,77
Curso 2019/20
PROFESORADO
FCCE CMVE
Aspectos relacionados TiTULO 2,79 4,38
con las m.edlt.ias En general, el proceso de elaboracién de las adendas ha sido sencillo CENTRO 3,00 241
extraordinarias
adoptadas por la UCA UCA 3,24
TITULO 3,30 3,85
Considero que las asignaturas que imparto son facilmente adaptables al CENTRO 3,01 3,38
formato no presencial
UCA 2,97
TITULO 3,50 4,15
Los cambios incorporados no han supuesto una merma en la consecucion de CENTRO 3,13 419
las competencias y los resultados de aprendizaje previstos
UCA 3,21
TITULO 3,65 4,77
Aspectos relac.:lonados En general, ha sido posible mantener las actividades de docencia en el CENTRO 376 475
con los cambios en la tiempo y horario establecido
docencia impartida UCA 3,78
TiTULO 3,96 4,77
En general, he podido llevar a cabo de forma satisfactoria el seguimiento de CENTRO 4,02 4,72
las actividades de aprendizaje de mis estudiantes (tutorias)
UCA 3,97
TITULO 3,67 4,69
Considero que los sistemas de evaluacidon adaptados han permitido evaluar CENTRO 3,49 4,59
las competencias planificadas en mis asignaturas
UCA 3,37
TITULO 2,81 4,08
Satisfaccion Grado r{e satisfaccion global con el proceso de adaptacidn a la docencia no CENTRO 3,11 4,06
presencial
UCA 3,20
Curso 2019/20
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P.A.S. FCCE CMVE
ASPECTOS TiTULO 3,77 3,55
RELACIONADOS cON | Elimpacto que en mi trabajo en apoyo a la actividad académica ha tenido la
LOS CAMBIOS EN LA aplicacion de las medidas adoptadas por la situacion excepcional de alarma CENTRO 3,77 3,55
ACTIVIDAD sanitaria ha sido aceptable UCA 3,68
ACADEMICA

En la FCCE, en cuanto a los valores que arrojan la encuesta realizada por el estudiantado en el curso académico 2019-20,
observamos que en el apartado de “Aspectos relacionados con los cambios en la docencia”, todos los items estan por
encima de la media y, excepto en 3 de ellos (de los 8 que componen este apartado) los demas superan los valores de los
indicadores del Centro, estando estos dos muy cercanos.

Respecto a los items que componen la encuesta al profesorado, los valores superan de largo a la media y la tendencia es
muy parecida a la del Centro.

Por ultimo, observamos que el indicador de la encuesta planteada al PAS, tanto en el Centro como en la Universidad, son
bastante altos y, superan ampliamente a la media.

En el CMVE, respecto a los items de la encuesta realizada por los estudiantes todos tienen valores por encima de la media.
Se destaca que a pesar de la adaptacion a la docencia virtual el alumnado da una valoracién elevada a los contenidos
impartidos, la metodologia docente utilizada, los sistemas de evaluacion adoptados, la temporalizacién y los
procedimientos del TFG, evidenciando la eficacia del centro en la organizacién e implementacién de las adendas.

En cuanto a los items de la encuesta realizada por el profesorado se destaca que todos tienen valores altos, corroborando
la eficacia antes comentada.

Seguidamente se muestran los puntos fuertes y débiles mas relevantes durante la implantacién del programa formativo.

Puntos Fuertes y/o logros: ‘

En la FCCE:
Curso 2016-17: Trabajo en cada centro y entre los dos centros para la revisidn del formato de las Guias docentes de
acuerdo con la Memoria Verificada.
Curso 2016-2017 hasta Curso 2020-2021 Coordinacién entre la FCCE y el CMVE para la elaboracién del autoinforme del
Titulo
Curso 2016-2017:

- Aumento significativo de estudiantes extranjeros o nacionales matriculados en el titulo
Curso 2017-2018:

- Satisfaccion del profesorado con el reglamento de TFG en relacidn a la eleccién del tema del alumnado que

lo tiene pendiente

- Descenso en la tasa de abandono del titulo
Curso 2017-2018 y Curso 2018-2019: Aumento en la satisfaccion del alumnado con la coordinaciéon entre los
profesores del titulo.
Curso 2017-2018 hasta Curso 2019-2020 Se sostienen los valores de satisfaccion global del alumnado, PDI y PAS con
el titulo.
Curso 2018-2019

- Aumento de la movilidad nacional

- Aumento en la satisfaccion del alumnado con la coordinacion entre los profesores del titulo.

- Aumento en el Grado de satisfaccién de los estudiantes con las practicas del titulo.
Curso 2017-18: Satisfacciéon del profesorado con el procedimiento llevado a cabo para la eleccién y realizacién de los
TFG.

- Aumento del grado de satisfaccién del alumnado con las practicas externas realizadas.

- Incremento de la satisfaccién global del PDI con el titulo.
Cursos 2016-2017, 2017-2018 y 2019-2020: Aumento de la participacién del profesorado en Acciones formativas y
Proyectos de innovacién y mejora docente.
Curso 2019-20:

- Incremento del valor en las asignaturas implicadas en Proyectos de Innovacién Docente.

- -Aumento del porcentaje del profesorado del Titulo evaluado positivamente en el programa Docentia.
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- Aumento de la Satisfaccion Global de los estudiantes con la planificacion de la ensefianza.
- Incremento en la satisfaccién global de los estudiantes con la docencia.

2020-2021
- Alto grado de satisfaccidn global de los estudiantes con la docencia.

CMVE:

- 2016-17: Trabajo en cada centro y entre los dos centros para la revision del formato de las Guias docentes de
acuerdo con la Memoria Verificada.

- Desde 2016-17 a 2020-21: El alto grado de satisfaccién de los tutores académicos (de 4,0 a 4,7 sobre 5), los
tutores profesionales de practicas (de 4,1 a 4,8 sobre 5) y del alumnado (de 4,4 a 4,9 sobre 5) en todo el
proceso de practicas externas.

- 2017-18 y 2019-20: La alta satisfaccion de los estudiantes que participan de los programas de movilidad (4,5
y 4,3 sobre 5).

- 2018-19: Comunicacidn mantenida entre la Comisién TFG y los departamentos a lo largo del curso segun
necesidades.

- 2019-20:

o  Ladocencia virtual de todas las asignaturas del 22 semestre se mantuvo en el horario aprobado por
Junta de Centro al inicio del curso.

o La defensa de los TFG se pudo realizar en modalidad presencial, manteniendo y respetando las
medidas sanitarias.

o Alta tasa de rendimiento de las practicas externas (98,4% sobre 100%).

o Alto grado de satisfaccién del profesorado con la adaptacién de la docencia en modalidad virtual
(4,08 sobre 5).

- 2020-21:

o Integracién de una parte del Manual de Buenas Practicas en el documento de las Normas de Trabajos
Escritos de nuestro centro, y otros apartados del mismo, en el Reglamento de TFG.

o Revisién y modificacidn de algunos de los items del cuestionario de valoracién del Practicum para
una mayor comprensién de los mismos y que estén en consonancia con los items que establece el
SGC en este procedimiento.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Impacto provocado o
esperado en el titulo
(relacion causa-efecto):

Autoinforme

Puntos débiles
del curso:

Acciones de mejora mds relevantes:

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Programa de reuniones con el profesorado

Se observa una bajada poco significativa de . .
J p gnif para ver dénde estdn las causas de este

Incremento de la satisfaccion del

2018/19 la satisfaccion del Profesorado con el Titulo descenso. Profesorado con el Titulo
0,72 puntos.
Propuesta de mejora 22:
Revisar 'y modificar algunos items de
2018/19 Algunos items de valoracién del Prdcticum | valoracion del Prdcticum para una mayor | Mejora en la redaccién y

son poco claros y precisos. comprension de los mismos y que ademds
estén en consonancia con los items que

establece el SGC en este procedimiento

precision de los items sefialados.

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”

Se ha unificado en dos

d tos: el regl to TFG
El Manual de Buenas Prdcticas tiene ocumentos: el regiamento

2018/19
2019/20

apartados en comun con el Reglamento TFG
y las Normas de Trabajos Escritos del centro

Accion de mejora: revision del Manual de
Buenas Prdcticas.

y las Normas de Trabajos escritos
del centro. En este ultimo se ha
incorporado un apartado
especifico de TFG

Codigo

Nombre

evidencia | evidencia

Enlace evidencia
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FCCE: https://cutt.ly/rH5IgEW

DEVA-08 Memoria verificada. CMVE: https://cutt.ly/dHUFHOR
FCCE:
Informe Verificacion https://cutt.ly/OH5IneE
Informe Renovacién
Informe de https://cutt.ly/KH5I0sd
DEVA-09 Verificacién / CMVE:
Renovacién Informe Verificacion:
https://bit.ly/3owgg4L
Informe Renovacion:
https://cutt.ly/uHUgSpB
DEVA-10 Informes de FCCE: https://cutt.ly/JH5ztZo
seguimiento CMVE: https://cutt.ly/QHUhsgV
DEVA-11 En su caso, informes FCCE: https://cutt.ly/uH5zjKD
de modificaciéon CMVE: https://bit.ly/3PZmOIU
FCCE: https://cutt.ly/EH5v524
CMVE: https://cutt.ly/vHUjpkM
Informacién sobre la
gestién e 1) Créditos reconocidos por curso académico y plan de estudios
DEVA-12 implem.en.tacién del https:.//bit.lv/3.2UAth
procedimiento de Usuario: acredita
reconocimiento de CLAVE: acredita592
créditos Ruta: Indicadores SGC -> Indicadores Procesos SGC -> P04 Gestidn de los Procesos de
Ensefianza-Aprendizaje -> Informe de créditos reconocidos por curso académico y
plan de estudios
Informacién sobre la
gestién e
implementacién del
DEVA-13 procedimiento para https://bit.ly/3IMaGOr
garantizar la calidad
de los programas de
movilidad.
Informacién sobre la
gestién e
implementacién del
DEVA-14 procedimiento para https://bit.ly/3IMaGOr
garantizar la calidad
de las practicas
externas.
DEVA-15 Informacién sobre la FCCE: https://cutt.ly/1H5bnEw
gestion de los TFG. CMVE: https://cutt.ly/EHU]HGL
En su caso, FCCE: https://cutt.ly/BH5bHjh
informacién sobre la CMVE: https://cutt.ly/KHY7h5c
DEVA-16 gestidn sobre los

cursos de adaptacion
o complementos
formativos

Histérico de boletines
de atencidn al usuario
(BAU)

FCCE: https://cutt.ly/UCL9DhO

CMVE: Guia de
evaluacién por
competencias

RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION > Biblioteca de documentos >
Documentos > CM VIRGEN DE EUROPA > RENOVACION ACREDITACION 2 > 2. DISENO,
ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA

https://cutt.ly/ZHZbvmQ

CMVE: Acta de
aprobacion del plan
de practicas

RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION > Biblioteca de documentos >
Documentos > CM VIRGEN DE EUROPA > RENOVACION ACREDITACION 2 > 2. DISENO,
ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA

https://cutt.ly/YHUZJ88
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RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION > Biblioteca de documentos >

CMVE: Adenda Documentos > CM VIRGEN DE EUROPA > RENOVACION ACREDITACION 2 > 2. DISENO,
Practicum | ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA

https://cutt.ly/QZiJOMb

IV. PROFESOR .

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es suficiente y

adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.

Andlisis y Valoracion:

1. Personal académico del titulo.

El personal académico de la Universidad se distribuye por dreas de conocimiento y departamentos, permitiendo que la
Universidad imparta el titulo objeto de evaluacién con el profesorado que presenta el perfil iddneo para las materias que
se imparten en el titulo, de acuerdo con su experiencia docente e investigadora en el drea o areas de conocimiento
necesarias. En la Memoria de Verificacion del titulo se presenté todo el personal académico disponible en los
departamentos de la Universidad con docencia en el titulo.

Asi, para impartir el titulo, se cuenta con profesores de la Universidad de Cadiz (Facultad CC. Educacién) y profesores del
Centro de Magisterio Virgen de Europa, de diferentes areas de conocimientos que se integran en los siguientes
departamentos:

En la FCCE:

e Departamento de Didactica.

e Departamento de Didactica de la Lengua.

e Departamento de Didactica de la Educacién Fisica, Plastica y Musical.
e Departamento de Psicologia.

e Departamento de Economia General.

e Departamento de Historia, Geografia y Filosofia.

Anualmente, antes del inicio del curso académico, el Vicerrectorado de Profesorado determina la capacidad inicial y final
de cada una de las dreas de conocimiento, y garantiza que cada una de las dreas y departamentos cuenten con el personal
suficiente para cubrir la totalidad de la docencia asignada, estimando las necesidades de plantilla para el curso académico
siguiente. El procedimiento a seguir tras determinar las necesidades de plantilla viene dispuesto en la instruccién anual,
emitida por este Vicerrectorado (http://gabordenacion.uca.es) para elaborar y coordinar los Planes de Ordenacidn
Docente de Centros y Departamentos, cada curso académico. Con caracter general, para el estudio y solucién de
necesidades sobrevenidas, los Departamentos hacen uso de la aplicacién GOA, plataforma del Servicio de Organizacién
Académica y Planificacion Plantillas PDI.

En la memoria verificada del titulo se hace referencia a que el profesorado y personal de apoyo disponible es el idéneo
para impartir la titulacion del Grado en Educacion Infantil. Su preparacién y experiencia docente (quinquenios) e
investigadora (sexenios) permite una adecuada formacién de los estudiantes y la consecucién de los objetivos
establecidos. El perfil docente e investigador del profesorado disponible para el Titulo garantiza la imparticiéon de los
diferentes mddulos formativos con un alto nivel de calidad. Se trata de un profesorado altamente cualificado en lo que
respecta a su experiencia profesional como docentes, como se desprende del nimero de quinquenios y sexenios
reconocidos. El profesorado dispone de una amplia experiencia en el uso del Campus Virtual como apoyo a la docencia lo
gue garantiza su capacidad para la elaboracién de materiales.

En el CMVE, en las siguientes areas de conocimiento: Ciencias Sociales, Naturales y Matematicas; Didactica; Educacion
Fisica, Plastica y Musical; Lengua, Literatura y Filologia Inglesa y Psicologia.
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En el CMVE, anualmente y ajustandose a los plazos establecidos para la entrega de la planificacidon docente, la Direccion
de este centro determina la carga docente de cada drea departamental y garantiza que se cuenta con el personal suficiente
para cubrirla.

1.1. Evolucidn del perfil del profesorado del titulo.

En la FCCE, los datos sobre la evolucién del personal académico que ha impartido el Grado desde su implantacién reflejan
que el profesorado es el iddneo para impartir el titulo, como se ha comentado anteriormente. Con respecto a la categoria
profesional, se cuenta con 9 profesores Titulares de Universidad (10,84%), 4 profesores Titulares de Escuela Universitaria
(4,82%), 8 profesores Contratados Doctores (9,64%), 5 profesores Colaboradores (6,02%), 16 profesores Ayudantes
Doctores (13,25%), 2 profesores Asociados (2,41%) y 44 profesores Sustitutos Interinos y otros (53,01%). En total, se pasa
de 68 profesores en el curso 2016-17 a 83 en el curso 2020-21, que imparten docencia en el titulo. Destaca el aumento de
profesores Contratados Doctores, pasando de 5 en el curso 2016-17 (7,35%) a 8 en el curso 2020-21 (9,64%) y de
profesores Ayudantes Doctores, pasando de 3 en el curso 2016-17 (4,41%) a 11 (13,25%), lo que denota un aumento
significativo del profesorado estable en el titulo. Por otra parte, también aumenta el porcentaje de profesorado que posee
el titulo de Doctor (54,4% en el curso 2020-21 a un 67,47% en el curso 200-21), y el porcentaje total de créditos de
dedicacidn al titulo sobre el total de créditos impartidos en el resto de titulos es de 48,25% (https://cutt.ly/tKWz8YD ).

En relacion al CMVE, los datos sobre la evolucion del personal académico que ha impartido el Grado en Educacién Infantil
desde su implantacion reflejan que el profesorado de este centro cuenta con la titulacién y cualificacién necesarias,
ademas de una amplia experiencia docente e incluso investigadora. Constatamos una evolucién positiva en el indice de
profesores-doctores, computados en el equivalente a tiempo completo, habiendo pasado de un 11,8% en el comienzo del
Grado aun 47,6% en el curso 2021-22, con oscilaciones a lo largo de los afios. Esto pone de manifiesto el esfuerzo realizado
en esta linea para conseguir el perfil exigido para impartir las materias del titulo y conseguir la formacién adecuada de los
estudiantes. Se destaca el esfuerzo desde la Direccidn para que el profesorado siga realizando el doctorado, y que las
nuevas contrataciones sean doctores. En la tabla de evidencias al final de este criterio, se puede encontrar el enlace a la
tabla del histérico en la distribucion y caracteristicas del personal académico del titulo.

Las condiciones de contratacién del profesorado del Centro Adscrito estdn reguladas por el Xlll Convenio Colectivo de
Ambito Estatal para los Centros de Educacién Universitaria e Investigacion, publicado en BOE el 21 de julio de 2012
(https://bit.ly/3c)Gs26). La distribucion del profesorado segln su dedicacion al centro y categoria profesional se muestra
de forma conjunta en la tabla.

1.2. Perfil del profesorado tutor de los TFG y criterios de asignacion.

En el entendimiento de que los Trabajos de Fin de Grado deben ser el resultado de un ejercicio integrador de los contenidos
formativos recibidos por los alumnos y de las competencias por ellos adquiridas durante el curso del titulo, corresponde a
la Universidad de Cadiz unificar criterios y dictar procedimientos que aseguren una actuacion homogénea de sus centros
para la planificacién y la evaluacién de los Trabajos de Fin de Grado. Atendiendo a esta idea, la Universidad de Cadiz
formuld el marco normativo genérico regulador a través del Reglamento Marco UCA/CG07/2012, de 13 de Julio de 2012,
de Trabajos Fin de Grado de la Universidad de Cadiz (https://bit.ly/3d1UUwV) y las modificaciones registradas en el
Reglamento UCA/CG07/2014, de 17 de junio (https://bit.ly/3dWE9Em).

Posteriormente, la FCCE elabord unas normas que adaptan este Reglamento Marco a las particularidades de los titulos de
grado que se imparten bajo la responsabilidad del centro (https://cutt.ly/MKdMJH4) y en el CMVE, esta normativa,
aprobada en Junta de Centro el 13 de enero de 2014, se encuentra actualmente en su séptima version (marzo de 2022) (
https://cutt.ly/5H8eh1w ).

En la pagina web del titulo de ambos centros, que se puede acceder a través de los siguientes enlaces:
En la FCCE (https://cutt.ly/dKdBPoj)

e Reglamento y anexos para los Trabajos de Fin de Grado (TFG)
e  Criterios de evaluacion
e  Guia de evaluacion para tutores (a excepcién de lo referente a defensa y comisién evaluadora)
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e Guia de buenas practicas — documento de orientacidn para la elaboraciéon y defensa del TFG de las
Grados en Educacion Infantil y en Primaria

e Regulacion del acto publico de defensa de TFG durante la pandemia debida al COVID-19

e Anexo IV. Solicitud y autorizacién para la defensa publica de TFG

y en CMVE (https://cutt.ly/bH8pb6K), se publica de forma anual, entre otras, la siguiente informacién:

e Composicién de la Comision de TFG del Grado en Infantil.

e Propuestas de TFG del Grado en Educacidn Infantil ofertados por los Departamentos.

e Instrucciones para la solicitud de asignacion de trabajos. Formulario.

e  Criterios de la Comisidn de TFG del Grado en Educacién Infantil para la asignacién de los TFG.

e Adjudicacién provisional del Tutor y del TFG a cada estudiante del Grado en Educacidn Infantil
Presentacion de reclamaciones o peticiones.

e Adjudicacién definitiva del Tutor y del TFG a cada estudiante del Grado en Educacién Infantil

e Modelo de acta de la Comisidén Evaluadora, criterios de evaluacién y calendario para la defensa del
Trabajo Fin de Grado en Educacion Infantil

La asignacion de profesorado viene regulada por el reglamento marco UCA/CG07/2012 y las normas de ambos centros
para la organizacion, realizacién y evaluacion de Trabajos de Fin de Grado.

El tutor académico es designado por la Comisidn de los Trabajos de Fin de Grado de entre los profesores pertenecientes a
los departamentos con docencia en el plan de estudios del titulo, atendiendo, en la medida de lo posible, a las preferencias
expresadas por el profesor que solicite el ejercicio de la tutela y en su caso a las del alumno que asi lo solicite con refrendo
del profesor. En cualquier caso, la Comisidn procura asumir las propuestas de designacién comunicadas por los
departamentos a los que pertenecen los citados profesores.

El reglamento marco también contempla propuestas de trabajos con perfil profesional que podran formularlas otros
expertos y profesionales externos vinculados con la titulacién. En este supuesto, en que el trabajo se realice en el marco
de un convenio de colaboracién para la realizacién de practicas externas con una empresa o cualquier otra institucion,
publica o privada, sera necesaria la designacién de dos tutores, debiendo pertenecer uno de ellos a la empresa o a las
instituciones indicadas.

En todos los casos, el procedimiento que se sigue es que dicha Comisién hace publica en la pagina web del titulo la
adjudicacién provisional del tutor y del TFG a cada estudiante del Grado Educacién Infantil, posteriormente se abre un
plazo de tres dias para la presentacion de reclamaciones o peticiones de subsanacion, publicando la adjudicacién
definitiva, una vez pasado este plazo.

En el CMVE, cada profesor perteneciente a los departamentos con docencia en el plan de estudios del titulo ofrece sus
temas de TFG, que son aprobados, primero, por cada area departamental al que pertenecen dichos temas, y
posteriormente por la Comisidon de Trabajos de Fin de Grado. La oferta se da a conocer al alumnado en la pagina web,
quien elige segun su preferencia. En caso de coincidencia, decide el orden de preferencia de la solicitud y, en segundo
lugar, la nota media de su expediente. El resultado es comunicado por este medio abriéndose un periodo de reclamacién,
transcurrido el cual se hace efectiva la asignacion de los temas y tutores.

1.3. Perfil del profesorado que supervisa las practicas externas.

Las practicas externas curriculares son supervisadas por tutores académicos (profesores de las diferentes areas
departamentales del Centro, con la venia docente correspondiente de la UCA), y por tutores profesionales de los centros
educativos de Educacién Infantil que se ofrecen desde la Delegacion de Educacién de la Junta de Andalucia.

La asignacion concreta de profesorado se realiza, en el caso de la FCCE por cada Departamento teniendo en cuenta el

papel asignado a cada area en la preparacion y direccion del Practicum. En el CMVE el profesorado se asigna atendiendo

al perfil de cada area departamental y si es posible, profesorado con experiencia en Practicum. De esta forma se garantiza

en ambos centros, la especificidad de la aportaciéon propia y la contribucion al proyecto formativo general para el

alumnado, tanto en los seminarios de preparacién como en el asesoramiento durante todo el periodo de practicas.
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Los aspectos didacticos y pedagdgicos del Practicum se concretan y coordinan anualmente a través del equipo docente de
cada una de las asignaturas de prdacticas, al frente del cual se encuentra el coordinador de practicas de cada uno de los
grados. Este equipo docente esta integrado por el profesorado de los distintos departamentos y dreas de conocimiento
gue participan en la docencia de cada grado segun asignacién y carga docente aprobada. Dicha diversidad y pluralidad
configura un equipo multidisciplinar que permite abordar con solvencia los seminarios de apoyo al desarrollo de las
practicas. Estos son disefiados y programados por dichos equipos docentes y comunicados oportunamente al alumnado,
asi como las tareas solicitadas para el aprovechamiento de los mismos. En el caso de las menciones, la imparticién de los
seminarios correspondientes es responsabilidad del profesorado especialista. En el caso del Practicum generalista en la
FCCE los seminarios preparatorios en el resto de dreas de Infantil se asignan al profesorado de las dreas correspondientes
y el CMVE participa el profesorado de las distintas dreas departamentales, dando una vision interdisciplinar.

Esta especializacién del profesorado y su necesidad de coordinacién conduce a la elaboracion de los documentos de
orientaciones tanto para el alumnado como para el tutor profesional.

En la FCCE el nimero de alumnos que ha realizado las practicas curriculares desde el curso 2016-17 hasta el curso 2021-
22 hacen un total de 2.332 estudiantes.

Las practicas externas curriculares se han desarrollado segun lo establecido en la Memoria de Verificacidn, desplegando
las siguientes asignaturas de practicas curriculares:

Caracter:
Denominacion asignatura: Semestre: Créditos: (basicas, obligatorias,
optativas)
Practicum | 69 18 Obligatoria
Practicum Il 79 24 Obligatoria

La Universidad de Cadiz dispone del Reglamento UCA/CG08/2012 de practicas externas de los alumnos aprobado por
Consejo de Gobierno el dia 13 de julio de 2012, modificado el 3 de julio de 2015 (BOUCA 190 de 2015,
thttps://empleoypracticas.uca.es/normativa-y-documentacion/). Su Articulo 162: Tutorias y requisitos para ejercerlas, y
los Articulos 29 y 30 sobre derechos y obligaciones del tutor académico, son el marco que regula el perfil de profesorado
que supervisa las practicas externas en base a las dreas especificas en que estd especializado dicho profesor/a y la
asignacion del alumnado por curso académico.

Tanto en la FCCE como en el CMVE, la idoneidad del perfil del profesorado universitario se deduce, ademas de por el marco
general de asignacion de dreas para el desarrollo del Practicum (que relne especialistas de las distintas materias con
incidencia en las practicas, configurando un equipo en interaccién), por la valoraciéon que realizan tanto los tutores
académicos como los tutores de las entidades colaboradoras (tutores profesionales) y el alumnado que puede apreciarse
en el criterio 3, donde ha sido comentado detalladamente. Pensamos que, en términos generales, dicho incremento en el
grado de satisfaccidon obedece a la consolidacién de los aspectos didacticos y organizativos de la materia, a lo que se une
la experiencia adquirida por el equipo docente encargado de la docencia.

Las funciones del profesorado tutor académico o supervisor en ambos centros (que diferenciamos de las del tutor
profesional) vienen sefialadas en el Plan de Practicas en la FCCE y en el del CMVE, cuyo enlace se encuentra en la tabla de
evidencias al final del criterio.

La gestidon de las practicas de empresas curriculares de la Universidad de Cadiz estd centralizada en una aplicacion, de
desarrollo propio, a la que tienen acceso por medio de diferentes perfiles: alumnado y tutor académico.

En cuanto a la realizacion de practicas externas no curriculares, éstas se gestionan mediante la plataforma informatica
ICARO, que es el Portal de Gestion de Practicas en Empresa y Empleo utilizado por las Universidades Publicas Andaluzas.

En el CMVE, el nimero de alumnos que ha realizado las practicas curriculares desde el curso 2016-17 hasta el curso 2021-
22 es de un total de 370 (Practicum I: 174 y Practicum II: 196). En el curso 2016-17 tuvo un total de 73 (Practicum I: 29 y
Practicum II: 44), en el curso 2017-18 un total de 60 (Practicum I: 30 y Practicum Il: 30), en el curso 2018-19 un total de 59
(Practicum I: 30y Practicum 11: 29), en el curso 2019-20 un total de 64 (Practicum I: 32 y Practicum 1l: 32), en el curso 2020-
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21 un total de 60 (Practicum I: 28 y practicum II: 32) y en el curso 2021-22 un total de 54 (Practicum I: 25 y Practicum Il
29).

2. Acciones de coordinacion docente en el titulo.

Tal y como figura en la Memoria Verificada del titulo, la coordinacién docente es imprescindible para asegurar el correcto
desarrollo del Plan de Estudios, cuyo objetivo es garantizar tanto una adecuada asignacién de carga de trabajo al
estudiante como una adecuada planificacién temporal.

La coordinacion docente (horizontal y vertical) entre el profesorado que imparte docencia en el Grado en Educaciéon
Infantil se garantiza con:

a) Las distintas COMISIONES DE ORDENACION ACADEMICA DE LOS DEPARTAMENTOS, cuyas competencias son:

¢ Coordinar las actividades formativas de los distintos grupos de una misma asignatura.

¢ Coordinar las actividades formativas de las distintas asignaturas de una misma materia.

e Evitar solapamientos de contenidos entre las distintas asignaturas de una misma materia.

¢ Resolver cualquier incidencia que se produzca en la docencia de una misma materia.

* Sugerir las actividades formativas previas de otras materias necesarias para la docencia de las materias propias.

b) EL COORDINADOR DEL GRADO, cuyas competencias son:

¢ Realizar la coordinacién horizontal y vertical del Grado.

¢ Evitar solapamientos de contenido entre los distintos médulos o materias.

¢ Coordinar las actividades formativas de las distintas materias y revisar las programaciones docentes.
¢ Planificar las actividades formativas de las distintas materias para evitar la sobrecarga del alumnado.
¢ Velar por el cumplimiento de las programaciones contenidas en las guias docentes.

¢ Resolver cualquier incidencia que se produzca en la docencia del Grado.

¢ Cualquier otra competencia que le sea asignada por la Junta de Facultad.

c) LA COMISION DE TRABAJO FIN DE GRADO, cuyas competencias son:

e Elaborar, modificar y proponer a la Junta de Facultad / Centro el reglamento de TFG.

e Velar por la aplicacion del Reglamento de TFG en vigor.

e Recoger de los departamentos/areas departamentales la relacién de los temas que puedan constituir objeto de los
Trabajos de Fin de Grado y, en el caso de FCCE, también de los alumnos, y, en su caso, de otros colaboradores externos.

eGestionar y tutelar el proceso referido a los Trabajos de Fin de Grado (desarrollo, seguimiento, tutorizacién, depdsito,

presentacion y defensa) resolviendo las incidencias que puedan plantearse.

¢ Proponer a la Junta de Centro el procedimiento de asignacién de los estudiantes y de los tutores a los trabajos. En el

CMVE, se propone a la CGC.

¢ Garantizar la homogeneidad de las exigencias y criterios que fijen las distintas comisiones evaluadoras para la exposicién

y la evaluacion de los trabajos.

d) COORDINACION HORIZONTAL ENTRE LOS COORDINADORES DE GRADO de los dos centros, bajo la direccién del
Vicedecanato de Ordenacion Académica, al objeto de la implementacidn y desarrollo del Titulo en ambos centros. En la
tabla de evidencias al final del criterio, se encuentra el enlace a las actas de coordinadores de Titulo.

e) LA COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD de ambos centros, como responsable del seguimiento, revisién y la toma de
decisiones de mejora del plan de estudios, recibe todos los informes, resuelve dudas y plantea propuestas y
modificaciones.

f) LA COMISION-COORDINACION DE PRACTICAS (Grados de Ed. Infantil y Ed. Primaria) responsable de:
e Proponer los criterios y normas generales de evaluacion.

o Realizar el seguimiento y evaluacién del Plan de practicas.

¢ Resolver cuantas cuestiones afecten a su desarrollo.

e Representar a la Facultad en la Comisidn Provincial de Practicas.
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En la FCCE, en la pagina web del titulo, se puede encontrar informacién sobre la coordinacidon del profesorado
(coordinacion general: https://cutt.ly/gCAbzh8 ; coordinacion horizontal y vertical: https://cutt.ly/OKhCMKS5).

En el CMVE, la coordinacién docente (horizontal y vertical) entre el profesorado que imparte docencia en este centro se
refleja en el protocolo de coordinacién horizontal y vertical (https://cutt.ly/POimtqY) incluyendo la coordinaciéon entre
profesores que imparten la misma asignatura en distintos grupos, asi como la coordinacién entre profesores que imparten
clases en el mismo grupo. En la tabla de evidencias al final del criterio, se encuentra el enlace al protocolo y a la plantilla
de coordinacidn horizontal y vertical.

Ademas de las mencionadas anteriormente, destacamos otras figuras de coordinacién en nuestro centro:

g) COORDINACION VERTICAL ENTRE EQUIPO DE DIRECCION Y COORDINADORES DE AREA DEPARTAMENTAL, mediante:
e La definicién de las lineas de trabajo comunes en el Centro.

e Procesos de formacidn continua para la mejora del titulo.

e Seguimiento de las propuestas de mejora de los informes de seguimiento.

La evaluacion de los mecanismos de coordinacidon docente se realiza a través de la satisfaccion del alumnado y del
profesorado. A continuacidn, se detallan algunos de los resultados mas relevantes:

INDICADOR CENTRO | 2016/17 2017/18 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 2021/22

ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con FCCE 2,42 2,25 2,37 - 2,9 245

la coordinacién docente CMVE 3,39 3,03 3,50 _ 3,45 3,36
FCCE 2,37 2,38 2,51 - 2,99 3,41

Satisfaccion del profesorado con la coordinacion
docente CMVE 4,33 4,50 4,85 _ 4,61 4,78

En el CMVE se observan unos valores que se mantienen a lo largo de los cursos, tanto en la satisfaccién del alumnado,
como en la del profesorado, estando esta ultima muy cercana al valor maximo (5). Esto nos lleva a seguir trabajando en la
misma linea, con las acciones de coordinacién docente que ya se han mencionado, pero sobre todo en la coordinacién
entre profesores que imparten la misma asignatura en distintos grupos, asi como la coordinacién entre profesores que
imparten clases en el mismo grupo.

3. Actuaciones de formacion e innovacion docente.

Dentro del contexto universitario actual y el Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) el profesorado implicado en la
docencia del Grado en Educacién Infantil ha realizado en los uUltimos afios un gran esfuerzo de adaptacién y renovacion
pedagdgica.

La Universidad de Cadiz, a través del Vicerrectorado competente, pone a disposicion del profesorado oportunidades y
mecanismos para continuar su formacidn y actualizacién en herramientas para la mejora de la docencia, investigacién y
gestiodn universitaria (http://udinnovacion.uca.es).

Anualmente, tras consulta y peticién a los grupos de interés se disefia un catalogo de acciones formativas para el
profesorado (http://udinnovacion.uca.es).

Ademas, existen convocatorias para potenciar la innovacion y mejora docente en el marco de las asignaturas con objeto
de mejorar continuamente la manera de ensefiar y la manera de aprender en la Universidad de Cadiz. Estas convocatorias
son las siguientes:

e Convocatorias de Proyectos de Innovacidn y Mejora Docente (http://udinnovacion.uca.es).

e Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Mejora Docente (http://udinnovacion.uca.es).

e Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Formacion del Profesorado (http://udinnovacion.uca.es).

e Convocatoria de Ayudas para la Difusion de Resultados de Innovacion Docente (http://udinnovacion.uca.es).
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El CMVE, en relacién a la formacién e innovacién del profesorado y teniendo como referencia el Convenio de Adscripcion
del centro con la UCA (estipulacidn décimo sexta), se ha iniciado el proceso de realizacién de un convenio de colaboracion
a tal efecto. Mientras tanto, el centro pone a disposicién del profesorado una formacién y actualizacién para su mejora
docente y gestién académica, segun las necesidades detectadas.

Desde el curso 2017/18, ademas de medir la participacion del profesorado, se mide la valoracién que este hace de los
cursos que realiza, a través de un cuestionario disefiado para ello y que se pasa al profesorado al finalizar cada acciéon
formativa, para su posterior tratamiento. Teniendo en cuenta que la satisfaccion del profesorado en acciones formativas,
solo se valoraba respecto a los cursos que se ofrecian desde el centro, en el curso 2019/20 vimos la conveniencia de
recoger, la participacidn y la satisfaccién del profesorado en cualquier accidon formativa que realice, independientemente
de quien la ofrezca, ya que también forma parte de la formacién continua de nuestro personal docente. El enlace a la
plantilla con los datos de cada formacién y con la satisfaccién de esta, se encuentra en la tabla de evidencias al final de
este criterio.

También desde el centro se impulsa la realizacién de nuestras propias actividades de innovacidn docente, desarrolladas
principalmente en colaboracién con centros de Educacién Infantil y Primaria de la zona, asi como con otros centros e
instituciones publicas y privadas. En la tabla al final del criterio se encuentra el procedimiento propio sobre el Programa
de Formacién e Innovacién Docente del Profesorado.

4. Seguimiento y evaluacidn de la actividad docente.

La formacidn del profesorado y su participacién en proyectos de innovacién docente se considera un aspecto clave en el
proceso de mejora del titulo. Desde este enfoque, el seguimiento y evaluacion de la actividad docente se articula a través
de los siguientes procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad:

e P05 Proceso de gestidn del personal académico (https://bit.ly/3qLttB6), este permite estudiar el rendimiento del
titulo en esta materia, incluyendo la satisfaccidon del alumnado con la docencia recibida.

e P04 Proceso de gestion de los procesos de ensefianza-aprendizaje (https://bit.ly/3gNIHp1), en este se evaltan
indicadores de percepcion, como la coordinacién docente.

La Universidad de Cadiz, de acuerdo con el articulo 127.1 de los Estatutos que establece que “todo profesor sera objeto
de evaluacion ordinaria, al menos cada cinco afios y cuando asi lo solicite expresamente”. A través del Vicerrectorado
competente en materia de profesorado, elabora y hace publico un informe global de cada convocatoria del procedimiento
de evaluacién de la actividad docente DOCENTIA, certificado en su disefio por ANECA (http://docentia.uca.es/).

En las tablas siguientes se pueden apreciar los valores de aquellos indicadores relacionados con el profesorado, tanto a
nivel de titulo, como a nivel de centro.

En la FCCE, se mantiene la tendencia con respecto a la participacién del profesorado en acciones formativas (51,40%), algo
superior que en los cursos anteriores (42,85% en 2019-20 y 47,15% en 2018-19) y cercano al porcentaje obtenido a nivel
de Centro (51,4%). Por otra parte, desciende el porcentaje de participacién del profesorado en Proyectos de innovacién y
mejora docente (30,73%) respecto de cursos anteriores (46,67% en el curso 2019-20 y 88,75% en el curso 2018-19). No
obstante, este porcentaje se acerca al dato de participacion a nivel de Centro. Un posible motivo de la disminucion en este
indicador puede ser el actual escenario de crisis sanitaria donde el profesorado ha tenido otras prioridades como la
adaptaciéon a la docencia semipresencial y virtual. Ademas, la Universidad de Cadiz prorrogd un curso académico los
Proyectos de Innovacidon Docente y Actuaciones Avaladas otorgados en el curso 2019-20, por lo que una gran parte del
profesorado siguié implicado en estos proyectos durante el curso 2020-21.

Destaca el grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia (4,4), confirmandose la tendencia positiva de los
ultimos cursos (4 en el curso 2019-20), de 4,1 en el curso 2018-19 y de 4 en los cursos 2017-18 y 2016-17). También se ha
producido un incremento del porcentaje de profesorado del titulo que ha participado en las convocatorias del programa
de evaluacién de la actividad docente (Modelo DOCENTIA), pasando de un 13,82% de participacidn en el curso 2018-19 y
de un 20% en 2019-20, a un 22,35% en el curso 2020-21, con un 77,5% de calificaciones “EXCELENTES” y un 22,5% de
calificaciones “FAVORABLES”, obtenidas por el profesorado participante en esta evaluacién de su actividad docente. El
perfil del profesorado del titulo se puede consultar en las paginas webs de los distintos departamentos implicados en el
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mismo: http://d132.uca.es, https://d133.uca.es/, http://d118.uca.es, https://d109.uca.es/, https://d131.uca.es/,
https://d110.uca.es/.

En el CMVE el grado de satisfaccién global de los estudiantes con la docencia es bastante similar en todos los cursos,
estando por encima de 4. Este valor se mantuvo incluso en el curso 2019-20, lo que refleja que, aunque la docencia del 22
semestre fue virtual y se tuvo que adaptar a esta modalidad, el alumnado consideré que habiamos cumplido con nuestra
labor de forma satisfactoria. Ademas, todas las clases se mantuvieron en el horario habitual que venia aprobado desde
principio de curso por la Junta de Centro.

En cuanto a la participaciéon del profesorado en acciones formativas ha sido bastante alta, llegando al 100% en el curso
2020-21, debido a la promocién de cursos de formacién por parte del centro, y otros realizados a titulo personal por parte
del profesorado. Solo en el curso 2019-20, la participacién del profesorado estuvo por debajo del 50%, ya que, como se
comentara en el apartado COVID, los profesores de nuestro centro no pudieron ser admitidos en todos los cursos que se
solicitaron.

Aunque los resultados obtenidos de la participacion del profesorado en acciones formativas y de la satisfaccion del
alumnado con la docencia son muy buenos, para garantizar la mejora de la calidad docente a través de la formacidn,
innovacién, desarrollo y evaluacion del profesorado, el centro considera seguir mejorando en estos aspectos.

INDICADOR (TfTULO) Sede/Centro  2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones FCCE 66,18% | 58,11% 50% 51,25% 49,4%
formativas.
CMVE 73,4% | 86,9% | 88,75% | 42,85% | 100%
ISGC-P05-03: Participacion del profesorado en Proyectos de FCCE 60,29% | 45,95% | 33,75% 37,5% 26,51%
innovacion y mejora docente. CMVE * * * * *
. ra ; FCCE 4 4,1 4,1 4,2 4,4
ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global de los estudiantes con ’ ’ , ,
la docencia. CMVE 4’2 4’3 4,3 4'2 4'3
ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han FCCE 10,29% | 10,8% 10% 16,25% | 20,48%
participado en las convocatorias del programa de evaluacion de CMVE . . . . .
la actividad docente (Modelo DOCENTIA).
ISGC-P05-06: Porcentaje calificaciones "EXCELENTES" obtenidas FCCE 42,86% | 62,5% | 62,5% | 76,92% |88,24%
por los profesores participantes en la evaluacién de la actividad CMVE
docente. * * * * *
ISGC-P05-07: Porcentaje calificaciones "FAVOR’ABLE" obtenidas FCCE 57,14% 37,5% 37,5% 23,08% | 11,76%
por los profesores participantes en la evaluacién de la actividad
docente. CMVE * * * * *

* El Centro Adscrito no tiene acceso a las convocatorias UCA ni al programa DOCENTIA
Los Indicadores del curso 2021/22 no estdn disponibles a la fecha de elaboracion del presente autoinforme.

INDICADOR (CENTRO) Sede/Centro 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones FCCE 66,9% 57,06% | 47,13% | 52,78% 51,4%
formativas. CMVE 73,4% 86,9% | 88,75% | 42,85% | 100%
a FCCE
ISGC-P05-03: Participacion del profesorado en Proyectos de 60,56% | 52,76% | 41,38% | 46,67% |30,73%
innovacion y mejora docente. CMVE * * * * *
Ayt . FCCE 4 4 4,1 4, 4,4
ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global de los estudiantes con , , ,
la docencia. CMVE 4,2 4,2 4,2 4,1 4,3
ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han FCCE 16,2% 17,8% 13,82% 20% 22,35%
participado en las convocatorias del programa de evaluacion de CMIVE
* * * * *
la actividad docente (Modelo DOCENTIA).
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ISGC-P05-06: Porcentaje calificaciones "EXCELENTES" obtenidas FCCE 60,87% 69% 70,59% 75% 77,5%
por los profesores participantes en la evaluacién de la actividad

CMVE * * * * *
docente.
ISGC-P05-07: Porcentaje calificaciones "FAVORABLE" obtenidas FCCE 39,13% 31% 29,41% 25% 22,5%
por los profesores participantes en la evaluacién de la actividad CMVE N N N N B
docente.

* El Centro Adscrito no tiene acceso a las convocatorias UCA ni al programa DOCENTIA
Los Indicadores del curso 2021/22 no estdn disponibles a la fecha de elaboracion del presente autoinforme.

APARTADO COVID

En ambos centros, en el curso 2019-2020, el profesorado responsable de la docencia ha tenido que realizar modificaciones
tanto en la metodologia, teniendo que readaptar las actividades programadas a un entorno virtual, como los mecanismos
de evaluacion, no contemplando en ninglin momento la posibilidad de modificar las competencias de cada materia. En el
CMVE, se mantuvieron reuniones, tanto de departamentos, como del equipo directivo para llevar a cabo la coordinacion
docente. En la tabla al final de criterio se encuentra el enlace a un acta de un departamento, que puede servir como
ejemplo.

En el CMVE, tanto en el curso 2019-2020 como en el curso 2020-2021, se realizaron cursos que permitieron adquirir nuevos
conocimientos y estrategias para el desarrollo de nuestra docencia virtual. Ademads, la modalidad online de dichos cursos
facilitd la participacién de los mismos en tiempos de confinamiento por la pandemia, pero, por otro lado, ante la gran
demanda de cursos virtuales, los profesores de nuestro centro no pudieron ser admitidos en todos los cursos solicitados
durante el curso 2019-2020. Por esta razdn, el porcentaje de participacion de nuestro profesorado en acciones formativas,
bajé considerablemente, estando por debajo del objetivo indicador (42,85%), subiendo a un 100% en el curso 2020-2021,
como se ha comentado anteriormente. Consideramos importante seguir promoviendo cursos para la formacién continua
del profesorado.

Como se ha comentado anteriormente, en el curso 2019/2020 se lanzaron encuestas ad-hoc sobre la situacién de la
pandemia y los cambios que ésta provocé en el desarrollo de la docencia. A continuacion, se muestran algunos resultados
de las mismas:

ESTUDIANTES Curso 2019/20
FCCE CMVE
TiTULO 2,85 3,46
La atencion tutorial recibida ha sido adecuada CENTRO 290 326
UCA 3,02
TiTULO 2,82 3,38
La comunicacién con el profesorado de mi titulo ha sido fluida CENTRO 2,86 3,49
UCA 2,98
TiTULO 3,14 3,68
Las relaciones con el profesorado han sido adecuadas CENTRO 3,11 3,76
UCA 3,16
Curso 2019/20
PROFESORADO /
FCCE CMVE
TiTULO 2,46 4,23
La formacién ofertada al PDI en materia de ensefianza online ha sido suficiente CENTRO 2,78 4,35
UCA 2,94
Curso 2019/20
P.A.S. /
FCCE CMVE
El clima y relaciones de trabajo con el profesorado ha sido el adecuado TITuLo 4,29 3,90
CENTRO 4,29 3,90
UCA 3,97
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En la FCCE, respecto a los items de la encuesta realizada por los estudiantes, destaca la puntuacidn obtenida con respecto
a la adecuada atencidn tutorial recibida (2,85), similar puntuacién obtenida a nivel Centro (2,90) y nivel UCA (3,02), y las
relaciones con el profesorado, que han sido adecuadas (3,14), con valores similares a los obtenidos a nivel de Centro (3,11)
y UCA (3,16). También es aceptable la puntuacién obtenida sobre la fluidez en la comunicacién con el profesorado del
titulo (2,82), también con valores similares a nivel de Centro (2,86) y UCA (2,98).

El PAS considera que el clima vy las relaciones de trabajo con el profesorado ha sido el adecuado (4,29).

En el CMVE, respecto a los items de la encuesta realizada por los estudiantes todos tienen valores por encima de la media.
Se destaca que, a pesar de la adaptacidn a la docencia virtual, el alumnado dio una valoracién elevada a la atencién tutorial
recibida, a la fluidez de la comunicacion con el profesorado del titulo y a las relaciones con este, evidenciando, una vez
mas la eficacia del centro y de sus profesores en la organizacion del centro en condiciones de confinamiento y pandemia.
En cuanto a los items de la encuesta realizada por el profesorado se destaca que todos tienen valores altos, corroborando
la eficacia antes comentada.

Seguidamente se muestran los puntos fuertes y débiles mas relevantes.

Puntos Fuertes y/o logros: ‘

FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION
2016-17:
e Aumento de nimero de asignaturas implicadas en Proyectos de Innovacién Docente.
e  Elaumento de participacién del profesorado en proyectos de investigacidn y en acciones formativas (con diferencias notables con
respecto a la media de la UCA).
2016-2017; 2017-18; 2019-2020; 2020-2021: Aumenta el grado de satisfaccién global de los estudiantes con la docencia que se
mantiene alto.
2017-18 y 2020-2021
El Porcentaje calificaciones "EXCELENTES" obtenidas por los profesores participantes en la evaluacién de la actividad docente (62,5%).
2019-20:
e  Participacion del profesorado en acciones formativas (51,25%).
2020-21:
e  Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias del programa de evaluacion de la actividad docente
(20,48%).
CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”
-2017-18/2018-19/2019-20/2020-21: Se ha sistematizado el proceso para recoger la satisfaccion del profesorado con respecto a los cursos
de formacion que recibe.
-2019-20: Alto grado de satisfaccion del profesorado con la accién formativa recibida.
- 2019-20/2020-21: Alto grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia.
- 2019-20: La oferta de cursos de formacion para el profesorado en modalidad virtual, ha facilitado la participacién en los mismos, en
tiempos de pandemia.
- 2020-21:
e  Porcentaje de participacion del profesorado en acciones formativas del 100%.
e La modalidad virtual de muchos de los cursos facilita la participacién en tiempos de pandemia.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Autoinforme Impacto provocado en el

Puntos débiles Propuestas de mejora mds relevantes: , L.
del curso: titulo (relacion causa-efecto):
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION
Baja participacion del Accidn de Mejora 1: Fomentar una mayor participacion del
profesorado en las profesorado en las Acciones Formativas convocando Aumento de la participacion
2020-2021 acciones formativas y reuniones informativas para explicar el proceso para dicha profesorado en las acciones
proyectos de innovacion participacion formativas 'y proyectos de
y mejora docente. Accidn de Mejora 2: Localizar las causas que provocan esta innovacion y mejora docente
baja participacion del Profesorados en estas acciones
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mismos.

Accion de Mejora 3: Calendario de reuniones con los
Vicedecanatos, Departamentos y el profesorado de los

Accion de mejora 1: Mantener informado al profesorado
por medio de correo electrénico de la importancia de
participar en estos proyectos dada la importancia de los
mismos sobre la docencia.

Accidon de Mejora 2: Fomentar una mayor participacion del
profesorado en Proyectos de Innovacion y Mejora Docente.

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”

la alta
cursos

2019-20: Ante
demanda de
virtuales por parte del

Seguir promoviendo los cursos de formacién en nuestro

ISGC-P05-02: Participacion del
profesorado en  acciones
formativas.

Curso 16/17:73,4%

2019/20 profesorado, no se han | centro. Curso 17/18: 86,9%

podido realizar todos los Curso 18/19: 88,75%

cursos solicitados Curso 19/20: 42,85%

Curso 20/21: 100%

2019-20: La participacion

y la satisfaccion del Satisfacciéon del profesorado

profesorado en acciones | Recoger la participacion y la satisfaccion del profesorado en | (sobre 5):
2019/20 formativas solo se valora | acciones formativas de todos los cursos de formacién que | Curso 18/19: 4,5

respecto a aquella | realice Curso 19/20: 4,4

formacién ofrecida por el Curso 20/21: 3,8

centro.

2020-21: Bajo porcentaje El centro ofrecerd ayudas para reducir la docencia e impulsar gglzts:i?cazdlozli. jc?tggifte:coigis :al';
2020/21 de profesorado-doctor

con acreditacion

la acreditacién e investigacion del profesorado- doctor.

espera de respuesta por parte
de la ANECA

Codigo

evidencia

Nombre evidencia

Enlace evidencia

Informacién sobre el perfil y distribucidn global del

https://bit.ly/32UAByt

USUARIO: acredita

DEVA-17 . . . CLAVE: acredita592
profesorado que imparte docencia en el titulo. . .
Ruta de acceso: Indicadores SGC -> Indicadores Procesos SGC = P05
Proceso gestién personal académico -> Indicadores P05(01)
https://bit.ly/32UAByt
. » . USUARIO: acredita
Satisfaccion del alumnado sobre la actividad .
DEVA-19 CLAVE: acredita592
docente del profesorado. . . . .
Ruta de acceso: Indicadores SGC -> Satisfaccidon con la docencia ->
Centro -> Titulos
DEVA20 Documento sobre criterios de seleccion de | FCCE: https://cutt.ly/1KhO1pP
profesores y asignacion de estudios TFG. CMVE: https://cutt.ly/bH8pb6K
DEVA-21 Informacién sobre el perfil del profesorado que | FCCE: https://cutt.ly/1Kh01pP
supervisa el TFG. CMVE: https://bit.ly/30Dyfcl
https://bit.ly/32UAByt
Satisfaccién del alumnado sobre el procedimiento | USUARIO: acredita
DEVA-22 llevado a cabo para la eleccidn y realizacion de los | CLAVE: acredita592
TFG. Ruta de acceso: Indicadores SGC -> Indicadores Procesos SGC —> P04
Gestion de los Procesos Ensefianza-Aprendizaje = Indicadores P04
. En su caso, informacion sobre el perfil del | FCCE: https://cutt.ly/oKh2Dif
profesorado que supervisan las practicas externas. | CMVE: https://bit.ly/3b6YyKK
En su caso, informacion sobre la gestion con las | https://bit.ly/3iTty0Z
DEVA-24 g ps://bit.ly/3iTty

practicas externas.

https://empleoypracticas.uca.es/
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FCCE: https://cutt.ly/oKh2Dif
CMVE: https://cutt.ly/I1ZaVIIN

En su caso, satisfaccion del alumnado con las

https://bit.ly/32UAByt
USUARIO: acredita

DEVA-25 .. CLAVE: acredita592
practicas externas. . .
Ruta de acceso: Indicadores SGC -> Indicadores Procesos SGC —> P04
Gestion de los Procesos Ensefianza-Aprendizaje = Indicadores P04
—_— Informacién sobre la coordinacion académica | FCCE: https://cutt.ly/OKhCMK5

horizontal y vertical.

CMVE: https://cutt.ly/PZaVEaM

AMBOS CENTROS: Plan de practicas

FCCE: https://cutt.ly/YC04QIK
CMVE: https://cutt.ly/PJJ2z9F

CMVE: Plantilla de formacién del PDI

https://cutt.ly/WJ2BBql

CMVE: Caracteristicas del personal académico

https://cutt.ly/YKgsulx

AMBOS CENTROS: Actas de coordinadores de

Actas 20-21: https://cutt.ly/GKgflbZ

Titulo Actas 21-22: https://cutt.ly/sKgf8zr

Protocolo: https://cutt.ly/QKghfKT
Plantilla: https://cutt.ly/kKghlITs

- CMVE: Coordinacidn horizontal y vertical

CMVE: Procedimiento propio sobre el Programa de .
- . L https://cutt.ly/hKgiK8F
Formacioén e Innovacién Docente del Profesorado

CMVE: Ejemplo de acta de coordinacién docente
- ' https://cutt.ly/vKgzKoM
en el periodo COVID

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS.

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son los adecuados
para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion.

Andlisis y Valoracion:

1.- Descripcidn de la infraestructura del Centro.

Los medios materiales y servicios disponibles en ambos centros permiten garantizar el desarrollo de las actividades
formativas que se solicitan.

La infraestructura en ambos centros es la misma que la especificada en el punto 7 de la Memoria Verificada, conjunta para
ambos centros y que se puede acceder a través de las siguientes direcciones: en la Web de la FCCE
(https://cutt.ly/nKfPz2n), en la Web del CMVE (https://cutt.ly/bZaNaRW).

La FCCE, ubicada en el Campus de Puerto Real, dispone de los recursos de infraestructura necesarios para la imparticién
del titulo de Grado en Educacion Infantil: instalaciones y dependencias docentes en el Centro y en otras dependencias del
Campus (aulas de teoria, aulas de informatica, aulas de musica, aulas de plastica y de manualidades, aulas de dibujo,
instalaciones deportivas), servicios generales del centro y el campus universitario (copisteria, papeleria, cafeteria,
biblioteca), salas de estudio, salas de conferencias, secretaria y conserjeria, entre otros.

La superficie total del CMVE es de 2748.26 m2. En el curso 2014-15, se afiadié un espacio cedido por el Ayuntamiento, que
ha sido destinado a Salén de Grados, incorporando como aula para la docencia, el aula 1. Respecto a los convenios con
otras instituciones que participan en el desarrollo de las actividades formativas planificadas en la titulacién, existe un
convenio con el Instituto Municipal de Deportes de La Linea de la Concepcidn y el Instituto Municipal de Deportes de San
Roque para el uso de instalaciones deportivas, y sigue en vigor el Convenio de cesién del Edificio por el Ayuntamiento de
La Linea, donde esta ubicado el centro. En relacién a la adecuacidn y criterios de accesibilidad, el centro mantiene todas
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las medidas necesarias para adecuarse a la normativa vigente. Esto ha supuesto un gran esfuerzo debido a las
caracteristicas del edificio que tiene mas de 40 afios de antigliedad.

2.- Descripcidon de recursos y servicios.

La Universidad de Cadiz recibié en julio de 2018 el Sello de Excelencia Europea EFQM 500+, esto es, el mas alto
reconocimiento establecido por la European Foundation for Quality Management (EFQM), mejorando el sello 400+
conseguido por la UCA en 2016 https://bit.ly/2K5RsTu. Se trata, pues, de un reconocimiento internacional del maximo
nivel que se concede tras una evaluacion completa del sistema de gestién de los procesos de docencia, investigacion,
transferencia y servicios de nuestra Universidad. Se afiade que la UCA en el afio 2020 obtuvo el Premio a la Excelencia en
la Gestidn Publica que concede todos los afios el Ministerio de Funcidn Publica. Asimismo, en el afio 2021, la UCA renové
el Sello de Excelencia Europea EFQM 500+ otorgado por el Ministerio antes mencionado, con una vigencia de 3 afos.

En esta misma linea, en 2018, el Area de Deportes de la UCA alcanzé el Sello de Excelencia Europea 500+ en la gestion,
siendo éste el maximo reconocimiento a la Excelencia en Gestion que se concede en Europa segun el Modelo EFQM de
Excelencia. Acredita la excelencia, la eficacia en la gestidn, la eficiencia operativa y la diferenciaciéon en su entorno
competitivo de cualquier tipo de organizacion. Ademas, es el Unico servicio en el ambito deportivo de las universidades
espafiolas que cuenta con este reconocimiento.

Al tratarse de un Titulo impartido en dos Centros, uno publico y otro de gestién privada, se hace necesario describir los
recursos y servicios de forma independiente.

a) Biblioteca.

La Biblioteca del Campus de Puerto Real, es una biblioteca comun, que da servicio a toda la comunidad universitaria. Esta
cuenta con: 9 Salas de Trabajo en Grupo, un Laboratorio de Audiovisuales (sala con equipamiento audiovisual que pueden
ser utilizada por el PDI y el PAS para la grabacién de videos), Espacio de Aprendizaje (sala multifuncional destinada a la
docencia, con equipamiento audiovisual y de ofimatica, que pueden ser utilizadas por el PDI y PAS para la realizacién de
videoconferencias, actividades académicas, cursos, seminarios o sesiones de formacidn. La capacidad maxima es de 40 a
50 personas), 90 ordenadores portatiles de Préstamo diario y de Préstamo por curso académico a disposicién de los
usuarios y 2 bancos de autopréstamos. Estos espacios pueden ser reservados de forma rapida y agil a través de la direccién
web: https://biblioteca.uca.es.

La Biblioteca también ofrece servicio de Informaciéon y Referencia y una amplia oferta de cursos de formacion
(introductorios; recursos de informacion por areas, busquedas bibliograficas; bases de datos y plataformas de informacién;
creacion, gestion y comunicacion de la informacidn; evaluacién de la ciencia) para sus usuarios (https://cutt.ly/TKkRiF2),
en linea con el fomento de la Alfabetizacion Informacional (ALFIN).

La Biblioteca también ofrece servicio de Informacién y Referencia y una amplia oferta de cursos de formacién para sus
usuarios, en linea con el fomento de la Alfabetizacion Informacional (ALFIN).

La Biblioteca se ubica en un edificio propio de 2.736 m2, cuenta con 390 puestos de lectura y 2.595 metros lineales de
estanterias, de los cuales 1.595 m son de libre acceso y 1.000 m son de depdsito. El fondo bibliografico integrado por mas
de 75.000 monografias y mas de 1.000 titulos de publicaciones periddicas, cubre las dreas de conocimiento de los centros
a los que atiende.

La FCCE recibe todos los cursos una oferta desde la biblioteca para que, el alumnado pueda asistir a unas charlas que
imparten el personal de la biblioteca donde se les informa de los recursos que tiene a su disposicién y la forma de
utilizarlos. Estas charlas o cursos estdn orientadas principalmente al alumnado de primer curso.

EI CMVE dispone de una biblioteca de 176 m? que da servicio al Grado de Educacidn Infantil, como apoyo al trabajo docente
e investigador del profesorado, asi como a los alumnos en su itinerario formativo. Cuenta con una capacidad de 48 puestos
de lectura, necesarios para el alumnado del Centro. El fondo bibliografico estd integrado por un total de 13.682
monografias mas 56 publicaciones periddicas y 2.996 boletines de publicaciones periddica. Ademas, la Biblioteca tiene
acceso a red wifi a disposicion de los usuarios, y también existen algunos ordenadores para consulta bibliografica o acceso
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a Internet. La biblioteca dispone, ademas, de un programa de consulta y préstamo al que se accede a través de la web del
centro.

b) Campus virtual.

Debe sefialarse que la Universidad de Cadiz, y especialmente la FCCE y el CMVE, han sido pioneros en el uso de
herramientas de Campus Virtual. En la actualidad, el Vicerrectorado de Digitalizacién e Infraestructuras, mantiene el
Campus Virtual de la UCA, en una plataforma informatica que utiliza la aplicacién de software libre Moodle. EIl Campus
Virtual es una herramienta fundamental para el desarrollo de la docencia universitaria, por ello ha de ser modelado de
acuerdo con las necesidades de los titulos y de los Centros con agilidad y flexibilidad. La direccidn o vicerrectorado
responsable del Campus Virtual tiene la misién de desarrollar el Campus Virtual integrando los servicios que le sean
demandados por los titulos y Centros que conforman la Universidad. Igualmente, las incidencias que pudieran producirse
durante el desarrollo de la actividad académica son resueltas por la direccién o vicerrectorado responsable del Campus
Virtual. EIl CMVE mantiene su Campus Virtual en una plataforma informatica que utiliza la aplicacion de software libre
Moodle, igual que la Facultad.

Ambos centros consideran el Campus Virtual como una herramienta fundamental como apoyo para el desarrollo de
nuestra docencia universitaria, por ello se ha ido adaptando a las necesidades de los titulos y de los Centros con agilidad
y flexibilidad, incorporando aplicaciones y herramientas que dan respuesta a dichas necesidades (por ejemplo, en el
periodo COVID). Dicha plataforma es utilizada por todas las asignaturas del Grado en Educacion Infantil, tanto en el caso
de la FCCE, como en el CMVE.

En el CMVE, en el curso 2019-20 se aposto por la utilizacién de aplicaciones para videoconferencias como el software Big
Blue Button (BBB) para la docencia virtual, que después se incluyé y se ha mantenido en nuestro Campus Virtual. Desde
este curso mencionado, la evaluacidn de la satisfaccion con la docencia y con el titulo se realiza también a través del
Campus Virtual.

c) Acceso a internet.

La FCCE, dispone de tres sub-redes wifi diferenciadas que dan servicio a todos los grupos de interés. La red ucAirPublica
da servicio general a todos los estudiantes, la red ucAir esta disponible para el PDI y PAS y la red Eduroam ofrece servicio
para el uso de profesores visitantes. La cobertura de la red permite cubrir todas las zonas comunes (pasillos, cafeteria,
Departamentos, Decanato), asi como los espacios docentes tales como aulas, laboratorios, salas de estudio y de trabajo.

En el caso del CMVE todas las dependencias del Centro tienen zona wifi, aunque también los despachos del profesorado
y algunas aulas mantienen conexién LAN. El acceso a internet del PDI y del PAS se realiza a través de una red propia en
torno al ruter proporcionado por la operadora de telefonia. El acceso de los alumnos se realiza a través de otra red propia
(distinta de la anterior) en torno al riter proporcionado por la operadora de telefonia.

d) Buzon de Atencidn al Usuario (BAU).

Las consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones de los usuarios
se canalizan a través del Buzdn de atencidn al usuario BAU (http://bau.uca.es) quien las dirige, segln su naturaleza, a los
responsables que correspondan (centros y departamentos). Esta herramienta, en diciembre de 2009, fue galardonada con
el Premio a las Mejores Practicas del Banco de Experiencia de Telescopi Catedra UNESCO de Direccidn Universitaria.

El funcionamiento del BAU se encuentra regulado por la normativa aprobada por Acuerdo del Consejo de Gobierno de 19
de diciembre de 2016 (https://buzon.uca.es/cau/index.do) .

El CMVE cuenta con un servicio virtual de atencién al usuario a través del BAU (http://goo.gl/hNuMPf) para contribuir a
una dindmica de mejora continua de la comunicacién entre los usuarios y los responsables de los distintos servicios. Este
servicio se utiliza para gestionar las consultas, quejas y reclamaciones, sugerencias y felicitaciones de los usuarios. La
informacion aportada es gestionada por la Comisién de Garantia de Calidad del Centro de un modo confidencial, quien las
dirige, seglin su naturaleza, a los responsables que correspondan.
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e) Centro de Atencion al Usuario (CAU).

Para garantizar la totalidad de servicios y recursos materiales necesarios para el normal funcionamiento de los titulos, la
Universidad de Cadiz dispone del Centro de Atencién al Usuario (CAU), disponible en
https://cau.uca.es/cau/indiceGlobal.do. El CAU es el instrumento electrénico disponible para realizar las solicitudes de
servicios y recursos de manera estructurada y sistematica y dispone de una relacién detallada de los servicios ofertados
organizados en funcién de las dreas responsables.

El CAU constituye asi la ventanilla principal de los servicios de la UCA mediante la que se agiliza la tramitacién de peticiones
administrativas y de servicios, facilitando con ello al usuario (cualquier miembro de la comunidad universitaria) un sistema
Unico para su resolucion y seguimiento.

Los servicios y recursos relacionados con el funcionamiento del titulo que prestan sus servicios a través del CAU son:
Ordenacién Académica y Personal, Gestidn de la Calidad y Titulos, Administraciones y Secretarias de Campus, Atencién al
Alumnado, Servicio de Atencidn Psicoldgica y Psicopedagdgica, Atencion a Centros, Biblioteca y Archivo, Informatica,
Infraestructuras y Personal.

En el afio 2014, la Catedra Unesco de Direccién Universitaria en su segunda edicién de los premios TELESCOPI otorgé el
PREMIO A LA MEJOR BUENA PRACTICA DEL CRITERIO CLIENTES, al “Centro de Atencién al Usuario de la UCA" (CAU).

El CMVE es un Centro Adscrito a la Universidad de Cadiz y, al ser un centro privado, no realiza la gestidn de sus servicios y
recursos materiales a través del instrumento electrénico para Atencién al Usuario (CAU) de la UCA. La solicitud y gestion
de servicios y recursos de nuestro centro, no se realiza por un Unico cauce, se realiza a través de los distintos responsables
de los mismos, por las pautas establecidas en el SGC del centro.

f) Sistema Informdtico de Reserva de Recursos (SIRE).

La reserva de recursos docentes se gestiona a través de la plataforma informatica SIRE (https://sire.uca.es). En ella constan
todos los espacios disponibles, con indicacidn de su ocupacién y con la posibilidad de solicitar la reserva de espacios que
luego, es confirmada por el responsable de la plataforma SIRE en el Centro. Igualmente, la reserva de espacios de trabajo
puede realizarse a través de la web de Biblioteca, en la direccién anteriormente mencionada.

j) Otros.

Los dos centros cuentan, ademas con otros recursos y servicios como son: Delegacion de alumnos y Servicio de copisteria
y, en el caso de la FCCE, Servicio de cafeteria, que es también comedor.

El CMVE ofrece ademas ayudas al estudio al alumnado del Centro, en colaboracién con una entidad bancaria, con el
objetivo de reducir la cuota de escolaridad a aquellos alumnos con dificultades.

Se cuenta también con una Pastoral Universitaria. El centro ofrece ademads de una formacién académica completa, otras
experiencias voluntarias de formacidn en valores cristianos, en coherencia con el ideario del centro. En la pagina Web del
centro se puede encontrar la oferta de este servicio ( http://goo.gl/2Kk1IK). Ademas, cuenta con el Proyecto del Area de
Informacién Publica nombrado en el Criterio 1 del presente Autoinforme, donde se pueden consultar las acciones llevadas
a cabo en cada curso académico, para la orientacidn preuniversitaria, como pueden ser: la realizacién de Jornadas o visitas
a demanda a los I.E.S o Centros Educativos de la Comarca, participacion en Stands, divulgacion de tripticos informativos,
etc.

3.- Orientacidn universitaria/académica.

a) Servicio de Atencidn Psicoldgica y Psicopedagdgica (SAP): Este tiene como objetivo atender las necesidades personales
y académicas del ALUMNADO asesorandoles en cuestiones que puedan mejorar la calidad de su estancia y el aprendizaje.
Cuenta con un equipo de psicélogos y psicopedagogos que ofrecen informacidn y asesoramiento en areas relacionadas
con: Técnicas para mejorar el rendimiento académico; Control de la ansiedad ante los exdmenes; Superar el miedo a hablar
en publico; Entrenamiento en relajacién; Habilidades sociales; Estrategias para afrontar problemas; Toma de decisiones y
Otros aspectos personales y/o académicos.

b) Secretariado de Politicas de Inclusion. Su finalidad es garantizar un tratamiento equitativo y una efectiva igualdad de
oportunidades para cualquier miembro de la comunidad universitaria que presente algun tipo de discapacidad, tratando
de que estos principios también se hagan realidad en la sociedad en general.
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c¢) Unidad de Igualdad entre Mujeres y Hombres. La finalidad de la Unidad es tratar de eliminar las dificultades y barreras
gue impiden una participacién igualitaria y el desarrollo personal, académico y profesional de todos los miembros de la
comunidad universitaria y de que los principios de inclusidn, pluralidad, diversidad, igualdad de oportunidades y equidad
se hagan realidad tanto dentro como fuera de ella.

d) Servicio de Relaciones Internacionales (ORIl). La Universidad cuenta, con un Servicio de Relaciones Internacionales,
integrada en el Area de gestién de alumnado y relaciones internacionales, configurada como una herramienta bésica en
el objetivo estratégico de la Universidad. Desde este servicio se gestionan los distintos programas de movilidad con
universidades y empresas extranjeras destinadas tanto a alumnado como a personal docente e investigador y de
administracién y servicios, asi como los proyectos de cooperacidn internacional, se organizan actividades de difusion e
informacion y se apoyan las diversas iniciativas de internacionalizacion en las que participa el conjunto de la Universidad.
Mas informacidn en: http://internacional.uca.es/ .

En la FCCE, dentro de las actividades del PROA, que se planifican cada curso, nos encontramos las siguientes:

e Actividades de Acogida dirigida al alumnado novel y cuya tutorizacidon es proporcionada por estudiantes
mentores. Este proyecto de mentorizacidn se denomina “Proyecto Compafiero”.

e Orientacion Académica y Profesional a través de cursos incluidos en el Plan Formativo de la FCCE
(https://cutt.ly/vKKAENG).

e Actividades de Orientacidon Académica y Orientacién llevadas a cabo por la Coordinacién de cada titulo en relacién
a la eleccion de Itinerarios; eleccidn del Practicum y proceso de seleccién del TFG.

e  Orientacion Individualizada al alumnado a través del Vicedecanato de Orientacidn, tutoria y Formacién.

¢ Informacion y orientacidn a través de redes sociales (@FacultadCCE; Instagram facultadcce_uca; y canal de
youtube Facultad CCE Universidad de Cadiz) y de la web de educacién (https://educacion.uca.es/orientacion-
academica-y-atencion-al-estudiante/).

Para el curso 2019-20, teniendo en cuenta la situacion sanitaria y sus consecuencias, desde el centro se pusieron en marcha
mecanismos de adaptacién de todo el programa de orientacién y apoyo al estudiante, por lo que se dispuso en la pagina
web del centro, de toda una serie de materiales audiovisuales para poder realizar tanto la orientacién del alumnado novel,
como del alumnado que nunca habia tenido docencia en formato multimodal (https://cutt.ly/dKkSx4u). Los cambios
sobrevenidos en el curso 2019-20, han permitido la adaptacidn con relativa normalidad al curso 2020-21 y los sucesivos
cambios que vendrian tras las diferentes situaciones sanitarias.

Desde el afio 2009 se celebra en la UCA las Jornadas de Orientacién Universitaria, que se han convertido en una
oportunidad Unica para que los estudiantes puedan conocer, de manera muy detallada, tanto los aspectos relacionados
con el Acceso a la Universidad, como la oferta académica y servicios de la Universidad de Cadiz (https://cutt.ly/nKkFfBV).
El curso 20/21, debido a la pandemia, se llevaron a cabo las | Jornadas Virtuales de Orientacidn para informar al alumnado
de Bachillerato y Ciclos Formativos sobre la existencia y caracteristicas de los Grados de la FCCE (https://cutt.ly/KKkDSHw).

En el CMVE se informa al alumnado, a través de la Web de las actividades planificadas en el programa PROA
(http://goo.gl/VCFfic). Las sesiones de informacion y orientacién con el alumnado en momentos claves son:

e Jornadas de acogida para el alumnado de 1°" curso.

e Sesiones informativas sobre el Practicum.

e Sesiones informativas sobre la eleccion de menciones.

e Seminarios formativos sobre TFG previos al inicio del mismo.

Las vias para mantener informados a los estudiantes son: la direccidn electrénica personal (correo institucional) para cada
estudiante, donde se hacen envios de informacion institucional, el tablén de anuncios en la web, los tablones informativos
colocados en lugares estratégicos del centro, donde periédicamente se actualiza la informacién de interés para los
estudiantes, asi como la plataforma virtual donde se informa de aspectos relacionados con las asignaturas, como el horario
de atencidn al alumnado, entre otros.

4.- Orientacion profesional.

La Universidad de Cadiz cuenta con Programas para mejorar la empleabilidad de los universitarios dentro del mercado
laboral, facilitdndoles el conocimiento de los recursos de orientacidn y formacion disponibles, asi como las opciones mas
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ventajosas para acceder y mantenerse en el empleo en funcion de sus intereses, demandas y sus perfiles formativos. Entre
estos programas cabe destacar:

¢ El Plan Integral de Formacién para el Empleo (PIFE) proporciona, a través de un itinerario formativo, los recursos
necesarios para mejorar la empleabilidad de los alumnos, constituyendo un complemento de las competencias
profesionales del estudiante, adquiridas en su titulacién y en las practicas curriculares. El itinerario consta de 25 horas
distribuidas en acciones formativas de 20 horas mdas 5 horas de encuentro empresarial (mds informacién en:
https://bit.ly/3vX6SB4).

¢ Agencia de colocacidn: Este servicio esta basado en un sistema dindmico que promueve de forma agil y eficiente la
vinculacién de nuestros alumnos y titulados con las ofertas de empleo generadas por el sector productivo. Se encuentra a
disposicion de todas las empresas e instituciones que requieran cubrir sus puestos de trabajo de acuerdo a las titulaciones
universitarias. Con este servicio, se pretende ofrecer a los universitarios la oportunidad de encontrar un empleo
profesional y a las empresas una amplia base de datos de candidatos procedentes de todas las diplomaturas, licenciaturas,
grados, masteres y doctorados. Esta funcién de intermediacién laboral consiste en recibir las ofertas de empleo por parte
de las empresas y canalizar hacia ella a los candidatos con el perfil mads competente, de acuerdo con las especificaciones
requeridas (mas informacién en: https://bit.ly/3dda0Co).

¢ La Feria de Empleo de la Universidad de Cadiz es un punto de encuentro entre sus estudiantes y egresados interesados
en conocer las expectativas que ofrece el mercado laboral e incorporarse al mismo, y las empresas que buscan perfiles
para incorporar en sus corporaciones. El objetivo es apoyar la incorporacién de los alumnos y titulados universitarios al
mundo profesional, asesorandoles en el proceso de busqueda de empleo y facilitando el contacto con las empresas
adecuadas a sus perfiles profesionales, convirtiéndose en un punto de encuentro activo entre oferta y demanda cualificada
(mas informacidn en: https://empleoypracticas.uca.es/feria-de-empleo-2/).

En la FCCE, a partir del curso 2020-21, desde el Vicedecanato de Orientacidn, junto con el Decanato, se decidié dedicar un
espacio en la web del centro para informacién de caracter profesional (https://cutt.ly/CKkG1Jz), e incluso se incluye un
buzén de sugerencias donde se hace participe a la Comunidad Educativa (https://cutt.ly/PKkHyas).

En el caso del CMVE se realizan actividades con el alumnado del dltimo curso del Grado para la orientacidn profesional del
titulo (informacién de oposiciones y otras alternativas profesionales).

5.- Adecuacion del Personal de Administracion y Servicio y del personal de apoyo, en su caso.

Tanto la FCCE, como el CMVE cuentan con Personal de Administracién y Servicios (PAS) cuyas funciones son las tareas
administrativas y de gestidn de las infraestructuras que se derivan de la actividad académica y que son imprescindibles
para el correcto desarrollo de la labor docente del Grado en Educacion Infantil.

Atendiendo a la estructura organizativa de la Universidad de Cadiz y con el fin de optimizar los recursos humanos de
caracter administrativo, el personal de Administracion y Servicios no se adscribe a ningun titulo en concreto, sino que
estan a disposicion de diferentes titulos que se imparten en un Centro, o bien en un Campus Universitario.

En la FCCE, se cuenta con:

PAS por puesto | Régimen Juridico - | N2 PAS % PAS segun
tipo Grupo/Escala Puesto tipo
RECURSOS - | ADMINISTRACION | Funcionario de Carrera - C1 5 45,5%
PAS CONSERJERIA Laboral Fijo - Grupo Il 3 45 59
FACULTAD DE Laboral Fijo - Grupo IV 2 27
:E:;'UCAICDIIIEO'N LA LABORATORIO Laboral Fijo - Grupo Il 1 9,1%
11 100,0%

Ademas, se cuenta con recursos UCA comunes a todos los titulos (https://cutt.ly/EVE3Nrb).
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En el caso del CMVE, el PAS lo forman en la actualidad 9 personas, todas ellas con contrato indefinido. El 37,5 % con
jornada completa y el 62,5 % con jornada mayor o igual a 25 h/s. La distribucién de los puestos de trabajo es la siguiente:
e  Administracién: 1 persona
e Conserjeria: 2 personas
e Secretaria: 3 personas (oficiales administrativos)
e Biblioteca: 2 personas (1 jefe de gestién y 1 oficial administrativo)

El servicio de limpieza lo lleva en la actualidad una empresa externa (CLINER).

6.- Seguimiento y valoracion de los recursos y servicios.

En la FCCE, anualmente, tras la definicién de las actividades y grupos de actividad a impartir en los titulos, el centro valora
las necesidades adicionales de aulas, talleres o laboratorios para desarrollar la actividad programada. En caso de
necesidad, el centro lo comunica a la direccién general o vicerrectorado competente en materia de recursos al objeto de
gestionar la cesidén de espacios alternativos dentro del mismo campus.

Antes del inicio del curso académico, el centro realiza la asignacién y reserva de aulas para el desarrollo de la docencia o
cualquier otra actividad académica del titulo, a través del SIRE. Si durante el curso es necesaria la disponibilidad de aulas
y medios audiovisuales para el desarrollo de la actividad docente, el profesorado puede solicitar también la reserva de
recursos a través de la misma plataforma SIRE, de acuerdo con la normativa aplicable sobre usos de recursos de la
Universidad de Cadiz y con las correspondientes normativas de los centros.

Por su parte, el profesorado puede solicitar software docente para las aulas de informatica, peticiones que seran atendidas
segun las disponibilidades de licencia y caracteristicas de los equipos de las aulas. Las solicitudes se gestionan inicialmente
antes del comienzo de curso y, en el caso de necesidades sobrevenidas a lo largo del curso se tramitan mediante el CAU
del Area de Informética (https://cau.uca.es/cau/index.do).

En cuanto a la sostenibilidad ambiental y normas de seguridad, hay que sefialar que la Universidad de Cadiz mantiene la
trayectoria de sostenibilizacién ambiental de sus actividades y centros con la Certificacion en la UNE EN-ISO 14001:2015
de su Sistema de Gestion Ambiental con alcance a todas sus actividades de docencia, investigacion y actividades
administrativas en sus cuatro campus, obtenida en el afio 2011. Ello implica la ejecucién de protocolos para la gestion de
residuos y reduccion del impacto medioambiental en actividades de docencia y practicas en laboratorio.

Centro de Magisterio “Virgen de Europa”

Anualmente, antes del inicio del curso académico, el Equipo de Direccién de este Centro valora, tras la definicion de
actividades a realizar, las necesidades para impartir los titulos y realiza las gestiones necesarias para cubrirlas. El centro
realiza la asignacidn de aulas para el desarrollo de la docencia o cualquier otra actividad académica de sus titulos. Durante
el curso el profesorado puede solicitar también la reserva de recursos a través del cauce establecido en este Centro.

En ambos centros, con objeto de contribuir a la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, anualmente, se realiza una
revision y mejora de los servicios y recursos, articulada a través de los siguientes procedimientos:

- P06 Proceso de gestidn de recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiante
- PO7 Proceso de medicién de resultados
- P03: Proceso de disefio, seguimiento y mejora de los programas formativos

- Informes de seguimiento de la DEVA.

Fruto de este proceso de seguimiento, se desprenden los siguientes resultados:

Sede/
INDICADOR (TiTU LO) Centro | 2016-17 2017-18 2018-19 2020-21
FCCE
ISGC-P06-07: Grado de satisfaccion del alumnado con los programas y 2,56 2,82 272 j 33 2,86
actividades de apoyo y orientacién académica CMVE 359 )81 356 - 335 331
FCCE 2,37 2,77 2,79 - 3,13 2,58
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ISG'CiP06-08: Grafio de .s'atlsfaccw‘n del alumnado con los programas y CMVE 3,39 295 353 ) 33 322
actividades de orientacion profesional
FCCE
ISGC-P06-09: Grado de satisfaccion del alumnado con los recursos 2,9 3,14 3,14 B 3,09 2,86
materiales e infraestructuras del titulo CMVE 3 2,3 2,64 R 3,1 3,02
FCCE
ISGC-P06-10: Grado de satisfaccion del profesorado con los recursos 3,67 3,46 3,23 B 33 3,52
materiales e infraestructuras del titulo CMVE 4,21 4,42 4,49 _ 4,47 4,26

Sed
INDICADOR (CENTRO) C:nte;‘/o 2016-17 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
2,66 2,49 2,62 3,19 3,04
ISGC-P06-07: Grado de satisfaccién del alumnado con los programas y FCCE ! ! ! !
actividades de apoyo y orientacién académica
L 3,42 2,97 3,24 - 3,15 3,15
CMVE
n FCCE _ 2,81
ISGC-P06-08: Grado de satisfaccion del alumnado con los programas y 3,56 2,44 2,58 2,96
actividades de orientaci6n profesional CMVE | 313 2,99 3,25 _ 3,15 3,04
FCCE 3,30
ISGC-P06-09: Grado de satisfaccion del alumnado con los recursos 3,2 3,31 3,16 B 3,27
materiales e infraestructuras del titulo CMVE | 783 2,31 2,61 _ 2,8 2,83
FCCE 3,73
ISGC-P06-10: Grado de satisfaccion del profesorado con los recursos 3,82 3,74 3,58 - 3,56
materiales e infraestructuras del titulo CMVE | 419 4,27 4,34 - 4,38 4,13

En la FCCE, con respecto al grado de satisfaccién del profesorado con los recursos materiales e infraestructuras del titulo,
se mantienen los valores obtenidos desde el curso 2016-17 al curso 2021-22, con unas puntuaciones aceptables. Destaca
el grado de satisfaccién del profesorado en el curso 2021-22, con 3,73 puntos. Con respecto al grado de satisfaccion del
alumnado con los programas y actividades de apoyo y orientacién académica, y orientacién profesional, aumenta la
valoracién obtenida en los dos ultimos cursos (2020-21 y 2021-22) con respecto al curso 2016-17. En cuanto a la
orientacion académica, se obtiene una puntuacion de 3,04 en el curso 2021-22, y en cuanto a la orientacién profesional,
se obtiene una puntuacion de 2,81 en el curso 2021-22

La Facultad de Ciencias de la Educacién, ubicada en el Campus de Puerto Real, dispone de los recursos de infraestructura
necesarios para la imparticién del titulo de Grado en Educacién Infantil: instalaciones y dependencias docentes en el
Centro y en otras dependencias del Campus (aulas de teoria, aulas de informatica, aulas de musica, aulas de plastica y de
manualidades, aulas de dibujo, instalaciones deportivas), servicios generales del centro y el campus universitario
(copisteria-papeleria, cafeteria, biblioteca), salas de estudio, salas de conferencias, secretaria y conserjeria, entre otros.

La gestidn de los espacios para la docencia es competencia de los Centros y de la administracién del Campus. Asi, cada afio
y antes del comienzo del curso académico, se planifica su utilizacién. La informacién para esta planificacion, es obtenida
de los horarios de pregrado, asi como de las programaciones de uso de las aulas especificas que los responsables de las
distintas materias aporten. La peticién de espacios para la docencia que sea solicitada por el profesorado con posterioridad
a la programacion antes descrita, se realiza a través del programa de gestion de espacios SIRE, que serd visado por la
Direccion del Centro.

La Facultad de Ciencias de las Educacién cuenta con 22 aulas para la docencia tedrica repartidas entre las tres plantas del
edificio. Pueden albergar un total de 1.428 alumnos, y todas estan equipadas de ordenador, videoproyector, y
retroproyector, lo que permite el uso de software especializado y el acceso a internet. En cuanto a la accesibilidad a las
mismas, se dispone de rampa exterior para minusvalidos y ascensor. Ademas de estos espacios, el Centro cuenta con 13
aulas especificas (tabla 7.1.).

En el caso del CMVE, como respuesta a una propuesta de mejora del Autoinforme de Renovacion del curso 2014-15, se
disefid un cuestionario en el que se consultaba al alumnado su satisfaccion respecto a distintos servicios e infraestructuras

para clarificar en qué aspectos concretos el alumnado expresaba baja satisfaccion. Los resultados obtenidos tras la
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realizacién de la encuesta evidenciaron que el aspecto con menor satisfaccion era la conexion Wifi (los resultados se
pueden ver en el enlace de la tabla de evidencias, al final de este criterio). A este respecto, el Centro depende de las
empresas de telefonia para disponer del ancho de banda suficiente con el objetivo de dar este servicio. En septiembre de
2018 la empresa de telefonia instalé en la zona el ancho de banda solicitado en afios anteriores. En los Ultimos cursos, los
valores de satisfaccidon vuelven a aumentar en torno al valor medio de 3 (como en el curso 2016-17).

Por otro lado, los valores del indicador de satisfaccion del alumnado con las actividades PROA y con los programas y
actividades de orientacidn profesional siguen la tendencia de los Ultimos cursos y son positivos.

Con todo esto y, teniendo en cuenta que todos los recursos son propios de nuestro centro, podemos constatar el correcto
desarrollo de los servicios necesarios para garantizar la orientacion académica y profesional de nuestro alumnado, asi
como los recursos e infraestructuras.

APARTADO COVID

Con motivo de la Declaracién del Estado de Alarma en marzo de 2020, y el consecuente cambio de la docencia presencial
a no presencial, desde el Vicerrectorado de Digitalizacién e Infraestructuras, se acometieron una serie de actuaciones
dirigidas a dar soporte a todo lo que aquel cambio conllevd. A continuacidn, se indican las mas relevantes:

e Ampliacion del nimero de instancias del sistema de videoconferencias BigBlueButton.
e Ampliacion de la capacidad de acceso a través de VPN.
e Teletrabajo. Instrucciones y soporte para:
o Instalacién y activacidn del VPN y conexién en remoto al equipo de trabajo en UCA.
o Servicio de préstamos de portétiles para teletrabajo.
o Desviar el teléfono fijo de la UCA al mévil y para la instalacién del software 3CX.
o Uso de videoconferencias para realizar reuniones.
o Uso de portafirmas
e Puesta en marcha de la web https://www.uca.es/coronavirus/
e Generar videos para la web de cursos en abierto sobre el uso de la herramienta OBS Studio y la operativa para
subirlo a Google Drive.
e Se adoptd la solucién de apartar las tres maquinas virtuales de BBB en un host fisico distinto, de forma que el
resto del Campus Virtual quedara aparte.
e Abrir los brokers de VDI de las aulas incrementando el nimero de puestos virtuales hasta lo posible.
e Abrirlos puertos de los equipos de conexidn (trafico cifrado) e instalar tuneladores para permitir que se conecten
sin VPN tanto el alumnado como el PDI.
e Desarrollo de un sistema de regeneracién de claves automatica, de forma que el usuario no tenga que presentarse
en las instalaciones fisicamente para identificarse https://control.uca.es/regeneracionclave.html
e BIGBLUEBUTTON:
o De1servidora5. 2> 500%
o De4CPUa76.-> 1900%
o De 8 GBRAM a 490 GB. = 6125%
e CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO DE FICHEROS EN LAS PLATAFORMA MOODLE
o Del.7TBa5TB.—>294%
e CAPACIDAD DE CONEXIONES AL PORTAL DE CV Y A LAS PLATAFORMAS MOODLE
o Practicamente se ha duplicado la capacidad
e CAPACIDAD DE CONEXIONES SIMULTANEAS A LAS BBDD DEL PORTAL CV Y PLATAFORMAS MOODLE
o Enel Portal CV: de 100 conexiones simultaneas a 300 = 300 %
o En Moodle: de 850 conexiones simultaneas a 3000 = 353 %
o  Se realiza una reorganizacién del CV, pasando de 3 ramas a 4.
o  Se sustituye BBB por Google Meet.
o Sedesarrolla un plugin para integrar Google Meet con Moodle.
e Audiovisuales:
o Se procede a equipar a las aulas de camaras para posibilitar una docencia mixta presencial/online.
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o Durante el mes de julio se realizan las pruebas y durante el mes de septiembre se procede a la
instalacion.
o Secumple el plazo de instalacién y a fecha 30 de septiembre estan equipadas 200 aulas en los 4 campus.

Tanto en la FCCE como en el CMVE, ademas de las medidas preventivas generales establecidos por las autoridades
sanitarias, se adaptaron las medidas especificas en nuestro centro (limpieza y desinfeccién de las instalaciones, carteles
informativos sobre dichas medidas, mamparas de proteccidn en los distintos servicios del centro...), segun la evolucién de
la pandemia y siguiendo los protocolos del centro. Hay que destacar también el esfuerzo por adecuar las instalaciones al
protocolo establecido una vez que se retomo la presencialidad al inicio del curso 2020-2021. Se elaboré una planificacién
para la ocupacidon de los espacios en funcion del nimero de alumnos para mantener las medidas sanitarias exigidas. La
infraestructura del centro ha facilitado disponer de aulas amplias y la ventilacién necesaria para mantener la
presencialidad requerida.

En cuanto a las practicas externas de nuestro alumnado, y los recursos necesarios para su realizacion, que dependian de
la oferta de plazas desde los centros colaboradores de practicas, se valora que han sido suficientes y adecuados, como
hemos comentado con anterioridad en este autoinforme.

Como se ha comentado anteriormente, en el curso 2019/2020 se lanzaron encuestas ad-hoc sobre la situacién de la
pandemia y los cambios que ésta provocé en el desarrollo de la docencia. A continuacion, se muestran algunos resultados
de las mismas:

ESTUDIANTES Curso
FCCE | CMVE
TITULO | 2,59 | 2,97
Los recursos para la docencia VIRTUAL CENTRO 2,48 2,99
UCA 2,65

TITULO | 3,38 | 3,28

CENTRO | 3,32 | 3,51
UCA 3,30

TITULO | 2,86 | 2,56

El entorno y los recursos con los que he contado durante el confinamiento me han permitido seguir las clases
virtuales con normalidad

Los medios y recursos tecnoldgicos puestos a tu disposicion por la UCA para la docencia no presencial han sido

adecuados CENTRO 2,74 2,74
UCA 2,85
PROFESORADO Curso
FCCE | CMVE
TITULO | 2,96 | 4,46
Los servicios y recursos de apoyo han sido adecuados CENTRO 3,06 4,47
UCA 3,09
P.A.S. Curso
FCCE | CMVE

TITULO | 3,29 | 3,53

CENTRO 3,29 3,53
UCA 3,21

En la FCCE, respecto a los items de la encuesta realizada por los estudiantes, destaca la puntuacién obtenida sobre la

Los medios y recursos tecnoldgicos puestos a su disposicion por la UCA para el trabajo no presencial han sido
adecuados

adecuacion del entorno y los recursos con los que han contado durante el confinamiento que le han permitido seguir las
clases virtuales con normalidad (3,38), con valores similares a nivel de Centro (3,32) y UCA (3,30), y la adecuacion de los
medios y recursos tecnoldgicos puestos a su disposicién por la UCA para la docencia no presencial (2,86), con valores
similares a nivel de Centro (2,74) y UCA (2,85).
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Por otro lado, el profesorado considera que los servicios y recursos de apoyo han sido adecuados (2,96). El PAS considera

qgue los medios y recursos tecnoldgicos puestos a su disposicion por la UCA para el trabajo no presencial han sido
adecuados (3,29).

En el CMVE, respecto a los items de la encuesta realizada por los estudiantes todos tienen valores por encima de la media.
Se destaca el esfuerzo realizado para continuar con una docencia de calidad, aun cuando esta fue en modalidad virtual.
Para ello se apostd por la utilizacién de aplicaciones para videoconferencias como el software Big Blue Button (BBB,) que
después se ha mantenido en nuestro Campus Virtual, como ya se ha comentado anteriormente. En cuanto al item de la
encuesta realizada por el profesorado, esta tiene un valor alto, corroborando la eficacia en la utilizacién de servicios y
recursos de apoyo, adecuados al momento que se vivid.

Seguidamente se muestran los puntos fuertes y puntos débiles mas relevantes durante la gestion de las infraestructuras,
los servicios y la dotacion de recursos.

Puntos Fuertes y/o logros: ‘

AMBOS CENTROS
2017-18/2020-21:
e las infraestructuras en ambos centros son las descritas en la Memoria Verificada y permiten el normal funcionamiento
para el desarrollo del titulo.
e lasostenibilidad del titulo segun los datos de que disponemos es adecuada.
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
2018-19:
e Aumento de todos los indicadores de satisfaccién excepto los relacionados con los recursos materiales e
infraestructura.
e Aumento también del porcentaje de asignaturas con actividad en el Campus Virtual (92,98%).
2016-17/2019-20
e Aumento del porcentaje de asignaturas del titulo con actividad dentro del Campus Virtual alcanzando el 93,75%.
2020-21
e  Grado de satisfaccion del alumnado con la informacidn publica del Titulo-Centro
e Aumento del grado de satisfaccidon del alumnado con los programas y actividades de apoyo y orientacion académica.
e Incremento del grado de satisfaccion del alumnado con los recursos materiales e infraestructuras del titulo.
CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”
- 2016-17: Alta satisfaccion del alumnado que participa en las actividades PROA.
-2018-19:
e  Aumento en el grado de satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de apoyo y orientacién académica.
e Aumento en la satisfaccién del alumnado con los programas y actividades de orientacion profesional.
e  Resolucidn del problema con la conexion Wifi del centro.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Autoinforme o Propuestas de mejora mds Impacto provocado o esperado en el titulo
Puntos débiles iy
del curso: relevantes: (relacion causa-efecto):
NO PROCEDE

Cddigo Nombre evidencia Enlace evidencia

evidencia

Sistema de Informacién: https://bit.ly/3ucl0gh

USUARIO: acredita
Satisfacciéon del alumnado con la | CLAVE: acredita592

DEVA-30 infraestructura, los recursos y los | Rutas de acceso:
servicios del titulo. 1) Indicadores SGC -> Indicadores Procesos SGC —> Indicadores Procesos

SGC —> P06 Gestibn procesos gestidn ensefianza-aprendizaje =
Indicadores P06
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2) Indicadores SGC -> Indicadores Procesos SGC —> Indicadores Procesos
SGC = P07 Medicién de resultados = Datos desagregados por frecuencia
de respuesta en cada nivel de la variable (se ubican las encuestas de
satisfaccion de los G.I. con el titulo donde estan los items correspondientes
a esta evidencia)

1) Web titulo:

FCCE:

https://cutt.ly/LZa842] (apartado 12).

g ) https://cutt.ly/eZadclw
Documentacion asociada al proceso https://cutt.ly/GZadWim

DEVA-31 del SGC sobre la orientacién CMVE: https://cutt.ly/FZa1zcl
académica y  profesional del 2)

Gestor documental:

estudiante. https://gestdocsgic.uca.es/login

USUARIO: evgrainfantil

CLAVE: c201945

Registros de los antiguos P02 y P03

Sistema de Informacién: https://bit.ly/3ucl0gh
USUARIO: acredita

CLAVE: acredita592

Rutas de acceso:

1) Indicadores SGC -> Indicadores Procesos SGC —> Indicadores
Satisfaccién del alumnado con la | Procesos SGC B P06 Gestidn procesos gestién ensefianza-aprendizaje
DEVA-32 i
orientacién académica y profesional. Indicadores FTOG . .
2) Indicadores SGC -> Indicadores Procesos SGC —> Indicadores

Procesos SGC = P07 Medicidn de resultados—> Datos desagregados por
frecuencia de respuesta en cada nivel de la variable (se ubican las encuestas
de satisfaccion de los G.I. con el titulo donde estdn los items
correspondientes a esta evidencia)

CMVE: Cuestionario de valoracién de

- https://cutt.ly/PJ28HNI
recursos

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAIJE.

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion de la titulacion y

las competencias del titulo.

Andlisis y Valoracion:

1.- Anadlisis de las actividades de formacion.

Las actividades formativas de todas las asignaturas estan recogidas en sus respectivas guias docentes publicadas en la web
de ambos centros: FCCE (https://cutt.ly/sLYxdHF) y CMVE (http://goo.gl/L7rsxq).

La Memoria del Grado en Educacidn Infantil divide las actividades de formacién (ademds de las mas personales del
alumnado como trabajo auténomo, tutorias y actividades de evaluacidn) en sesiones tedricas y sesiones practicas con el
fin de facilitar la consecucién de las competencias y su traduccién en resultados de aprendizaje. En el primer caso (sesiones
tedricas) corresponde a las especificas de las clases cuya modalidad organizativa se corresponde con el grupo clase
completo. En este tipo de sesiones podemos plantear diversos métodos de ensefianza/aprendizaje de caracter individual
o grupal como, método expositivo/leccién magistral, estudio de casos, resolucién de ejercicios y problemas, aprendizaje
basado en problemas, aprendizaje orientado a proyectos, aprendizaje cooperativo, contrato de aprendizaje... desde un
enfoque comunicativo. Las sesiones practicas, por su parte, relacionadas con la distribuciéon de grupos reducidos, se
plantean como momentos para la gestion de la informacidn y su aplicacion. Algunos ejemplos de practicas son: de aula
(seminario, talleres, simulaciones...), de laboratorio, de campo, de informatica ... planteadas en sus modalidades
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individuales o colaborativas. Ambas modalidades y su concrecidn en métodos se especifican en la guia docente de cada
asignatura, atendiendo a su adecuacién a los objetivos perseguidos por la asignatura.

Consideramos que la diversidad de actividades formativas y metodologias docentes que contempla la Memoria Verificada
favorece la consecucién de las competencias y objetivos de la titulacidn, pues permite trabajar el contenido de cada
asignatura disefiando experiencias de aprendizaje que propician la motivacidn y la formacion integral del alumnado.

2.- Analisis de la metodologia y los sistemas de evaluacion.

Las actividades formativas, las metodologias docentes y los sistemas de evaluacion estdn orientados a la consecucién de
las competencias y objetivos del titulo. Son pertinentes y adecuados para certificar los diferentes aprendizajes reflejados
en el perfil de formacién.

Las metodologias docentes indicadas en la Memoria del titulo son: método expositivo/leccién magistral, estudio de casos,
resolucion de ejercicios y problemas, aprendizaje basado en problemas (ABP), aprendizaje orientado a proyectos,
aprendizaje cooperativo, contrato de aprendizaje y practicas de centros.

En ambos centros, las actividades de evaluacién aparecen también detalladas en cada guia docente. En la Memoria
Verificada se recogen los instrumentos basicos de evaluacidn que permiten la aplicacién de los contenidos de la materia
como son, el analisis de experiencias, la resolucidon de problemas, lecturas y documentos elaborados durante el curso, la
observacion o las pruebas escritas u orales. Con esto se contribuye a la evaluacién continua como elemento esencial del
proceso evaluativo en el titulo. Asi lo demuestran las horquillas relativas a la obtencidn de la calificacion final a partir de
la calificacién del examen final y del trabajo diario (individual, grupal y observacién directa. La variedad de trabajos o
ejercicios en su forma y tipo es muy elevada y se ajusta a los requerimientos formativos de las asignaturas.

En el CMVE se ha promovido una evaluacién por competencias, inicidandose con la formacién del profesorado y teniendo
como resultado la elaboracidn de guias de evaluacién por competencias en cada una de las asignaturas, en las que se
recoge la relacién entre competencias, resultados de aprendizaje y contenidos, concretandose metodologia (estrategias y
actividades), indicadores y técnicas de evaluacién, donde quedan establecidos los porcentajes asignados a cada
competencia, asi como la contribucidn a ellas de los trabajos individuales, grupales, observacién directa y examen, para
obtener la calificacién final.

En dicho centro se ha impulsado, ademas, la heteroevaluacion, coevaluacién y autoevaluacién, a través de ribricas para
el desarrollo y evaluacién de:

e Los trabajos escritos y exposiciones orales (elaboradas por el Area Departamental de Lengua y Literatura).
e Las unidades didécticas y trabajo grupal (elaboradas por el Area Departamental de Didactica).

3.- Valoracidn de los resultados del titulo y por asignatura.

En la FCEE, los datos globales de resultados recogidos en las tasas de rendimiento (créditos superados/matriculados)
superan ampliamente lo estipulado en la Memoria, pero con ciertas diferencias entre asignaturas. Si nos centramos en la
relacion (superados/presentados) o tasa de éxito, de las 64 que componen el grado solo 5 en todo el periodo estudiado
(2016-2021) han estado alguna o varias veces por debajo de lo establecido en la Memoria de Grado (75%). Globalmente,
la media de dicha tasa para el Grado ha estado todos los afios por encima del 90%. Si en vez de comparar éxito con
presentados, lo hacemos con matriculados (Tasa de rendimiento) volvemos a encontrarnos alguna vez por debajo del 75%
a las misas mismas y a dos nuevas.

Los datos desagregados por asignaturas se encuentran en https://cutt.ly/OCFEOAE.

e CMVE
Curso 16/17 Curso 17/18 Curso 18/19 Curso 19/20 Curso 20/21
Asignaturas T. éxito T. rend T. éxito T. rend T. éxito T. rend T. éxito T. rend T. éxito T.
rend
Asignaturas de 12 94,74 84,16 96,9 87,76 96,48 92,57 100 93,57 95,36 94,15
Asignaturas de 22 91,3 88,06 96,47 92,9 95,5 89,83 96,50 94,20 94,27 91,82
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Asignaturas de 32 96,97 92,18 100 99,59 99,15 98,31 99,19 98,39 98,21 96,82

Asignaturas de 42 100 93,15 98,69 89,35 96,67 93,55 98,67 94,27 99,68 95,72

En la tabla anterior se muestran los datos relativos a tasa de éxito y rendimiento por afio académico y asignaturas en cada
curso. Se obtienen valores muy altos tanto en la tasa de éxito como en la tasa de rendimiento en los distintos cursos,
siendo indicativo de que las metodologias y sistemas de evaluacién permiten la consecucién de las competencias del
Titulo.

4.- Valoracion sobre los TFG.

El TFG, conforme al Reglamento Marco UCA/CG07/2012, de 13 de Julio de 2012, de Trabajos de Fin de Grado y Fin de
Madster de la UCA, supone la realizacién de un trabajo en el que queda reflejado, de una manera tedrico-practica, los
conocimientos construidos durante los cuatro cursos que conforman el Grado.

La FCCE cuenta con su propio Reglamento del Trabajo de Fin de Grado (TFG) en Educacidn Infantil que ordena los procesos
de creacion de lineas de trabajo, elaboracién y tramitacion de los mismos (art. 3, 7 y 8), procedimientos de evaluacion y
calificacién (art.9), formatos de presentacion y defensa (art.8), entre otros aspectos como las funciones de la tutorizacion
(art.5), la estructura y funciones de la Comisidn de Trabajo (art. 4) y Comisiones evaluadoras (art.6) asi como su aplicacién
al alumnado de movilidad nacional e internacional (art.10). Este entramado de medidas normativas garantiza que los
trabajos se centren en tematicas y contenidos trabajados a lo largo del Grado, la puesta en practica de los conocimientos
adquiridos y sirvan, por tanto, para la evaluacién de competencias asociadas al titulo y la garantia de su consecucion. Tales
competencias se relacionan con la recopilacion y andlisis de datos relevantes, construccién de argumentos y resolucién de
problemas dentro de una tematica de estudio.

En el CMVE, el Trabajo Fin de Grado se evalla en base al trabajo individual de investigacion del alumno, teniendo en cuenta
las competencias y objetivos del titulo, los cuales orientaron el disefio de la herramienta del tutor y de la Comisién
Evaluadora, junto a criterios de calidad y rigor, exposicion y debate. El tutor del alumno realiza un informe respecto al
enfoque, planificacion y desarrollo del TFG, para lo que se utiliza una herramienta de valoracion (el enlace a esta
herramienta se encuentra en la tabla de evidencias al final del documento). El informe implica una valoracién cualitativa
y cuantitativa tanto del proceso seguido por el alumno, como del trabajo propiamente dicho. Este informe solo tiene
caracter consultivo para las comisiones de evaluacion. La Comision Evaluadora/Tribunal es la responsable de la evaluacién
del TFG (trabajo final y defensa) y también para ello se utiliza una herramienta de evaluacién, aprobada por la Comision
TFG, en la que se pondera el valor para la obtencidn de la calificacién final segun los distintos apartados (el enlace a esta
herramienta se encuentra en la tabla de evidencias al final del documento). Esta escala de estimacidn ha contribuido a
mantener unos criterios homogéneos de evaluacién para todos los alumnos del Grado, independientemente de su
Comisidn Evaluadora. Dichas herramientas estan disponibles en la pagina web del centro y contribuyen a que los alumnos
(al igual que los tutores) conozcan de forma clara qué criterios de evaluacion son los que se siguen, tanto en el trabajo
escrito como en la defensa publica del trabajo.

5.- Valoracién de las practicas externas curriculares.

El sentido de las practicas externas es eminentemente profesionalizante con el fin de poner en contacto a los estudiantes
con la realidad pedagdgica de los centros, unidades e instituciones educativas. Para el titulo en la FCCE, este encuentro es
esencial para completar y aplicar los conocimientos adquiridos en el resto de asignaturas que conforman el plan de
estudios. Asi, se orientan a procurar que el alumnado pueda integrarse y socializarse en la practica profesional docente, y
conocer las necesidades y las demandas del sistema educativo en la etapa de Educacién Infantil.

En coherencia con estos fines, las practicas se inician en el tercer curso una vez se han adquirido competencias basicas
gue permiten el aprovechamiento de la estancia en los centros y la aplicacion de los saberes y quehaceres ya adquiridos
relacionados con el disefio curricular, la organizacién del centro y atencidn a la diversidad y familiar.

Las practicas externas se regulan en funcién de lo contemplado en la normativa propia del titulo, asi como a lo

contemplado en:

Autoinforme Global de Renovacion de la Acreditacion del Grado en Educacion Infantil

Pdgina 60 de 73



/\ Agencia Andaluza del Conocimiento
JUNTR DE ANDALUCTA CONSEJERIA DE CONOCIMIENTO, INVESTIGACION Y UNIVERSIDAD

Direccion de Evaluacién y Acreditacidn

e Reglamento UCA/CG08/2012, de 13 de julio de 2012, de Practicas Académicas Externas de los Alumnos de la
Universidad de Cadiz.

e Modificacién del Reglamento UCA/CG08/2012, DE 13 DE JULIO DE 2012, De Précticas Académicas Externas de los
Alumnos de la Universidad de Cadiz (aprobada por acuerdo del Consejo de Gobierno de 23 de junio de 2015;
BOUCA Num. 190)

e Real Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el que se regulan las practicas académicas externas de los estudiantes
universitarios (BOE n2 184, de 30 de julio de 2014).

e Para realizar las practicas externas, fuera del dmbito de la propia Universidad de Cadiz, el Vicedecanato de
Practicas de la Facultad de Ciencias de la Educacién, en colaboracién con la Unidad de Practicas de Empresa y
Empleo de la Universidad de Cadiz, suscribirdn Convenios de Cooperacion Educativa con las entidades
colaboradoras previstas en el articulo 2.2 del Real Decreto 592/2014. En este caso, las practicas que se hacen en
centros relacionados con el ambito educativo se rigen por el Convenio de colaboraciéon educativa entre la
Consejeria de Educacion y Deporte y la Universidad de Cadiz para el desarrollo de intervenciones en el ambito de
la innovacion y la investigacidn en centros publicos no universitarios firmado en Sevilla, a 10 de julio de 2019.

En definitiva, las practicas suponen el conjunto de actuaciones didacticas, pedagdgicas y tutoriales que, realizadas por el
alumnado en los centros de educacion primaria, acreditados y reconocidos, son esenciales para adquirir los conocimientos
tedricos y practicos necesarios para el ejercicio de la actividad profesional del maestro/a en esta etapa educativa.

En el CMVE, para la evaluacién de las competencias propias de las practicas curriculares externas se toma en
consideracion: el desempefio del estudiante durante su estancia en los centros colaboradores, su trabajo durante los
seminarios formativos disefiados para tal fin y la elaboracién de un documento en el que el propio estudiante recoja
informacion de su proceso de aprendizaje durante las practicas a modo descriptivo y reflexivo. El estudiante debera
superar los minimos establecidos en cada bloque para poder dar por alcanzados los objetivos y competencias de la
asignatura. Las valoraciones seran siempre de tipo individual y centradas en el proceso personal de cada estudiante. Para
ello, se han disefiado los correspondientes instrumentos de evaluacién que seran utilizados por tutores profesionales y/o
académicos de manera que se unifican los criterios para todos los estudiantes, independientemente del tutor/es que guien
su proceso (en la tabla de evidencias al final del criterio se encuentra el enlace a estos instrumentos). Asi mismo, se han
disefiado distintos instrumentos de evaluacidn relativos a la gestion y organizacion de las practicas, autoevaluacion del
alumnado y su valoracién del centro de practicas, ademds de la valoracion de las practicas por parte de los tutores
académicos y profesionales con el objeto de conocer su grado de satisfaccién con las mismas. Estos instrumentos, si bien
no inciden en la calificacidn del alumno nos ayudan a mejorar el proceso de trabajo para la adquisicidn de las competencias
segun el proceso de mejora continua.

Puntos Fuertes y/o logros: ‘

AMBOS CENTROS:
- 2016-17-2020/21: Todas las tasas (rendimiento, éxito, evaluacién, graduacion, eficiencia) superan a la de la Universidad con la
excepcion, para bien, de la de abandono. Alto grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia.
FCCE:
- 2016-17:
o Destacamos especialmente la tasa de abandono que ha bajado a 9,3% entrando ya en los limites establecidos por la
Memoria (10%) y por debajo de |a tasa de abandono del Centro (11,21).
o Latasa de eficiencia también la supera (98,6 frente al 75% estipulado en la Memoria).
- 2017-18:
o Lastasas de éxito (97,0%) y de graduacion (69,04%) se incrementan respecto al curso anterior.
- 2018-19; 2019-20: Los altos valores de satisfaccion del alumnado con las practicas externas (y aumento de la Tasa de
rendimiento).
- 2019/20:
- Aumento de la satisfaccion global de los estudiantes con la planificacidn de la ensefianza.

- En cuanto a los indicadores sobre la satisfaccion de los grupos de interés, observamos que hemos mantenido estos valores

CMVE:
- 2016-17: Destacamos también la tasa de abandono que sigue estando por debajo del 20% que es el limite establecido en la
memoria y la tasa de eficiencia.
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- 2017-18/2018-19: Aumento de la satisfaccion global del PDI con la estructura del plan de estudio.
- 2019-20:

o Aumento de las tasas de rendimiento, éxito y evaluacion.

o Importante descenso de la tasa de abandono.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.
Impacto provocado o
esperado en el titulo
(relacion causa-efecto):

Autoinforme - Propuestas de mejora mds
f Puntos débiles P /
del curso: relevantes:

NO PROCEDE

Codigo Nombre evidencia Enlace evidencia

evidencia

, https://asignaturas.uca.es
DEVA-34 |G d t
ulas docentes https://cutt.ly/6Lzsti6
DEVA-35 Informacién sobre actividades | https://asignaturas.uca.es
formativas por asignatura https://cutt.ly/6Lzsti6
Informacién sobre los sistemas | https://asignaturas.uca.es
DEVA-36 ., . :
de evaluacion por asignatura. https://cutt.ly/6Lzsti6
https://sistemadeinformacion.uca.es
Inicio = Listado completo:
1) Tasas de asignaturas por campus, centro, rama, plan y departamento
(tasas de éxito, rendimiento y presentados)
2) Tasas de estudios por centro y titulacidn (tasas de abandono, graduacién y
Informacién sobre calificaciones . efici(-?ncia)
DEVA-37 |globales por titulo y por | Usuario: acredita
asignaturas Clave: acredita592
https://colabora.uca.es
RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION > Biblioteca de documentos >
Documentos > RENOVACION ACREDITACION 2 >6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
> DEVA-37 CALIFICACIONES GLOBALES POR TiTULO Y ASIGNATURAS
Informacidén sobre los resultados | Sistema de informacion: https://sistemadeinformacion.uca.es
sobre el procedimiento de | Usuario: acredita
DEVA-38 evaluaC|on~y mejora de c.allda‘d Clave: acredita592
de la ensefanza, se debe incluir
los indicadores con la evolucién | Ruta: Indicadores SGC -> Satisfaccidn con la docencia
temporal de los mismos.
https://colabora.uca.es
RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION > Biblioteca de documentos >
. . Documentos > RENOVACION ACREDITACION 1 >6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Trabajos de fin de grado. Se debe
aportar una muestra de TFG |~ DEVA-39TFG-TFM
DEVA-39 |@P ‘
representativa de todas las .
posibles calificaciones. FCCE: https://cutt.ly/fVd32Na
CMVE: https://cutt.ly/2LKYErd
Sistema de informacion: https://sistemadeinformacion.uca.es
DEVA-41 Satisfaccion del a!umnado con el | Usuario: acrt.-zdlta
programa formativo Clave: acredita592
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Ruta: Indicadores SGC -> Indicadores Procesos SGC > P07 Proceso medicién
resultados --> Datos desagregados por frecuencia de respuesta en cada nivel de la
variable (Elegir grupo de interés, curso y titulo)

CMVE: Herramienta de
valoracion del TFG

https://colabora.uca.es

RUTA: Miis sitios > RENOVACION ACREDITACION > Biblioteca de documentos >
Documentos > RENOVACION ACREDITACION 1 > 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
>EVIDENCIAS CRITERIO 6

Valoracién del tutor: https://cutt.ly/XLzuZzS

Valoracién de la Comision Evaluadora/Tribunal: https://cutt.ly/HLzu7cb

CMVE: Instrumentos de
evaluacién utilizados por tutores
profesionales y/o académicos en
el Practicum

https://colabora.uca.es

RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION > Biblioteca de documentos >
Documentos > RENOVACION ACREDITACION 1 > 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
>EVIDENCIAS CRITERIO 6> Herramientas de evaluacion Practicum
https://cutt.ly/xCVhVRw

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO.

Criterio 7: Los indicadores de satisfaccién y de rendimiento, asi como la informacion sobre la inserciéon laboral

aportan informacion util para la toma de decisiones y mejoras del programa formativo.

Andlisis y Valoracion:

1.- Indicadores de satisfaccion.

INDICADOR (TITULO)

sede/ 2016 50175 2018

Centro 17 &

satisfaccion. Alumnado

ISGC-P07-01_01: Tasa de respuesta de la encuesta para el anilisis de la

FCCE | 24,66% | 15,08 % | 9,32% | 9,54 % | 27,66% | 54,41%
CMVE | 14% 15% | 47,4% | 21,4% | 82,8% |83,44%

satisfaccion. PDI

ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la encuesta para el anilisis de la

FCCE | 52,75% | 29,21% | 32,18% | 33,33% | 45,74% | 71,61%
CMVE | 100% | 100% |82,35% |82,35% | 100% | 90,47%

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion global del alumnado con el titulo

FCCE | 3,32 3,48 3,59 3,61 3,79 3,29
CMVE | 4,09 3,52 4,12 3,88 3,88 3,74

ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el titulo

FCCE | 3,78 4,16 3,44 3,57 3,39 3,6
CMVE | 4,13 4,63 4,46 4,46 4,44 4,33

ISGC-P07-04: Grado de satisfaccion global del PAS con el Centro

FCCE - 3,67 3,73 4,07 3,83 3,81
CMVE - 3,0 3,74 4 3,57 3,29

INDICADOR (CENTRO)

2016-

Sede/ —

Centro
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ISGC-P07-01_01: Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de la FCCE | 8,91% | 5,54% | 6,36% |13,13% | 39,99% | 36,08%
satisfacciéon. Alumnado CMVE 13% 18% | 51,25% | 20,85% | 80,72% | 82,37%
ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de la FCCE | 78,41% | 49,74% |51,76% | 40,38% | 57,89% | 58,48%
satisfaccién. PDI CMVE | 93,5% 98% | 91,17% | 86,62% | 100% | 95,24%
FCCE | 3,27 3,16 3,25 3,38 3,69 3,5
ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion global del alumnado con el titulo
CMVE | 3,98 3,8 3,72 3,95 3,71 3,58
FCCE | 3,83 4,31 3,71 3,85 3,8 3,89

ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el titulo
CMVE | 4,15 4,59 4,34 4,47 4,34 4,25

FCCE | 3,61 3,67 3,73 4,07 3,83 3,81
CMVE - 3,0 3,74 4 3,57 3,29

ISGC-P07-04: Grado de satisfaccion global del PAS con el Centro

No cabe duda que la ausencia de presencialidad en nuestras aulas provocada por la COVID-19 influye en los resultados
gue se presentan para esta evaluacién, asi como las dificultades en la vuelta a la “nueva normalidad”. Estas situaciones
llevan a interpretar los resultados como positivos, teniendo en cuenta las dificultades sufridas tanto por el estudiantado y
profesorado como por el personal de administracién y servicios en el desempefio de sus respectivas competencias.

En la FCCE en relacion al grado de satisfacciéon global del estudiantado con el titulo, se observa una tendencia positiva
aumentando la satisfaccion cada afio desde el curso 2016/17 (llegando el curso 20/21 a 3,79), observandose una ligera
bajada el curso 2021/22 (3,29) posiblemente por las dificultades del estudiantado de incorporarse a la “nueva
normalidad”. Este fenédmeno se ha registrado, asimismo, en la satisfaccion global del Centro. Es importante destacar la
alta tasa de respuesta en la encuesta para el analisis de la satisfaccion del alumnado el curso 2021/22 (54,41%) respecto
a los cursos anteriores casi duplicando el curso inmediatamente anterior 20/21 (27,66%)

Con relacion a la satisfaccion global del PDI con el titulo se percibe una tendencia positiva y constante, asi como una alta
tasa de participacion (71,61%) muy por encima de la del Centro (58,48%) que muestra el compromiso docente con el titulo.
En relacion a la satisfaccion del PAS con el titulo ha decrecido en los dos ultimos cursos académicos fenémeno que se
interpreta por las dificultades apuntadas anteriormente, en la modalidad de trabajo on-line por la pandemia y la dificultad
de incorporarse a la “nueva normalidad”.

En la FCCE, A la vista de los resultados obtenidos en los tres colectivos (alumnado, PDI y PAS), podemos concluir diciendo
gue, todos los valores son satisfactorios, alcanzando un valor medio de 3,70 sobre un maximo de cinco. En cuanto al dltimo
informe que se dispone de satisfaccion del alumnado con la docencia universitaria, destaca el aumento significativo, en el
ultimo curso del que disponemos datos, de la valoracién global obtenida, con 4,4 puntos en el curso 2020-21, (4,3 en
planificacidn de la ensefianza y el aprendizaje, 4,4 en desarrollo de la docencia y 4,3 en resultados: eficacia y satisfaccién)
con respecto a los cursos anteriores (4 el curso 2016-17 y 4,1 los cursos 2017-18; 2018-19, y 2019-20). A nivel de Centroy
UCA también se ha incrementado la satisfaccion con la docencia, obteniendo valores similares.

CMVE:

En el CMVE, los datos acerca de la satisfaccion global con el titulo se han mantenido dentro de unos niveles muy
adecuados, tanto en el alumnado, como en el PDI y en el PAS. Es importante destacar que la tasa de respuesta a las
encuestas en el alumnado, ha aumentado significativamente, desde el 14% en el curso 16/17 al 83,44% en el curso 21/22,
teniendo valores similares el centro, aunque se observa un descenso en el curso 19/20 (21,4%), causado por la situacién
de confinamiento debido a la pandemia por COVID19. El aumento es debido a que, en el curso 18/19, se favorecio la
cumplimentacion de las encuestas durante la permanencia del alumnado en el centro, pidiendo a algunos profesores que
dejaran 5 minutos de alguna de sus sesiones para ello. A partir del curso 20/21, las encuestas se han realizado a través de
la plataforma Moodle y dentro de las sesiones de clase en las distintas asignaturas, lo cual ha facilitado este aumento. Esto
da respuesta a una recomendacién de la DEVA (aumentar la participacion del alumnado en las encuestas de la UCA). La
tasa de respuesta en el PDI mantiene unos valores bastante altos.

2.- Buzon de atencion al usuario.

2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
17 18 19 20 21

INDICADOR (TiTULO) Sede/
Centro
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I1SGC-P07-11: Numero de quejas o reclamaciones recibidas respecto al nimero de FCCE | 2,3% | 4,46% | 0,2% | 0,39% | 0,39%
usuarios CMVE | 0,02% - - 3,97% -
ISGC-P07-12: Niimero de incidencias docentes recibidas respecto al niimero de FCCE | 0,23% | 1,56% | 8,12% | 0,98% | 0,2%
usuarios CMVE | 0,02% - - - 3,73%
FCCE - 1021% | - - 0,1%

ISGC-P07-13: Niimero de sugerencias recibidas respecto al nimero de usuarios
CMVE - - - 0,79% | 8,21%

FCCE | 0,45% | 0,52% | 0,1% | 0,78% -
CMVE - - 2,92% - 0,75%

ISGC-P07-14: Numero de felicitaciones recibidas respecto al nimero de usuarios

Los Indicadores del curso 2021/22 no estdn disponibles a la fecha de elaboracién del presente autoinforme.

INDICADOR (CENTRO)

ISGC-P07-11: Niimero de quejas o reclamaciones recibidas respecto al niimero de FCCE | 1,36% | 2,37% | 0,45% | 0,7% | 0,73%
usuarios CMVE - 0,20% | 0,21% | 2,35% | 0,56%
ISGC-P07-12: Nuimero de incidencias docentes recibidas respecto al nimero de FCCE 10,95% | 0,86% |3,61% | 1,85% | 1,06%
usuarios CMVE | 0,02% - 0,21% | 2,18% | 2,05%

FCCE | 0,04% | 0,12% | 0,08% | 0,04% | 0,07%
ISGC-P07-13: Niimero de sugerencias recibidas respecto al nimero de usuarios

CMVE j B - 0,4% | 9,91%

FCCE | 0,58% | 0,66% | 0,19% | 0,37% | 0,11%
ISGC-P07-14: Numero de felicitaciones recibidas respecto al nimero de usuarios

CMVE - - 2,28% - 0,56%

Los Indicadores del curso 2021/22 no estdn disponibles a la fecha de elaboracién del presente autoinforme.

En cuanto a la gestion de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones, en la FCCE, el porcentaje de quejas o
reclamaciones recibidas respecto al nimero de usuarios ha disminuido. Se aprecia una tendencia a la baja en los Ultimos
cursos del periodo que se analiza, que se ha visto reducido de un 2,3% el curso 2016/17 o un 4,46% en el curso 2017/18
hasta un 0,39% que se computa en los dos ultimos cursos (2019/20 y 2020/21).

También disminuye el nimero de incidencias docentes recibidas respecto al nimero de usuarios (0,98% en el curso 2020-
21) respecto al curso anterior (8,12%) y se comprueba una tendencia a la baja en el curso 2020/21 (0,2%).

Tanto los indicadores de incidencias como los de reclamaciones se sitlan por debajo de la media del Centro.

Cabe destacar el dato referido al nimero de sugerencias recibidas respecto al nimero de usuarios (8,21% el curso 2020-
21) que se sitia muy por encima de la media del centro (0,07%) sugerencias que muestran la implicacién del capital
humano relacionado con el titulo.

En relacién al nimero de felicitaciones recibidas respecto al nimero de usuarios se aprecia un aumento el curso 2019/20
con un 0,78% en comparacion al curso anterior (0,1), superior a la media del Centro (0,7%). Se carece de datos sobre el
numero de felicitaciones recibidas respecto al nUmero de usuarios en el Gltimo curso.

En el CMVE tenemos nuestra propia gestién del BAU. Para dar difusion de este servicio se informa a los delegados de clase
y de centro sobre distintos aspectos del Sistema de Garantia de Calidad, entre ellos, el uso del BAU. Se observa un leve
aumento en las quejas, incidencias y sugerencias a través de este medio, no asi de las felicitaciones, aunque dadas las
caracteristicas de nuestro centro donde hay una comunicacién fluida con el alumnado, este porcentaje no es relevante,
aun asi, sigue habiendo un uso de este medio que facilita la organizaciéon del mismo. Hay que sefialar que el indicador
referido a la participacidn en las encuestas de satisfaccion del BAU no se requiere explicitamente para analizar en este
autoinforme. Estd incluido en el item ISGC-P06-09: Grado de satisfaccién del alumnado con los recursos materiales e
infraestructuras del titulo.

3.- Valoracién en funcion del perfil de acceso y matriculacion.

2016~

INDICADOR (TITULO) Sede/ 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22

Centro 17

ISGC-P06-01: Tasa de adecuacion del titulo FCCE 80,18% | 73,15% | 68,26% | 69,76% | 65,38%
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CMVE | 84,21% | 91,89% 75% 86,21% | 81,58% | 83,67%

» ’ FCCE 103,33% | 102,86% | 109,52% | 97,62% | 99,05%

ISGC-P06-02: Tasa de ocupacidn del titulo CMVE | 22.2% | aL11% | 3111% | 32.22% | 42,22% | 54,44%
. ’ FCCE 140,48% | 127,62% | 129,05% | 142,86% | 155,24%

ISGC-P06-03: Tasa de preferencia del titulo CMVE | 44.44% | 24.42% 0% 37.78% | 45,50% | 67,78%
> . FCCE 24,1% | 23,48% | 24,42% | 22,08% | 22,74%

ISGC-P06-04: Tasa de renovacion del titulo CMVE | 24.2% | 25,70% - 22.22% | 28,36% | 34,44%

INDICADOR (CENTRO) 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
Centro
FCCE 75,38% | 69,37% | 74,52% | 71,8% | 69,6%
ISGC-P06-01: Tasa de adecuacion del titulo -
CMVE | 83,49% | 85,74% | 78,7% | 87,16% | 85,19% 78%
4 del titul FCCE 102,63% | 103,68% | 109,47% | 100,18% | 101,58%
ISGC-P06-02: Tasa de ocupacidn del titulo
CMVE | 60,56% | 47,78% 60% 60,56% 60% 79,4%
4 ; del titul FCCE 175,44% | 169,12% | 189,65% | 205,44% | 219,12%
ISGC-P06-03: Tasa de preferencia del titulo
CMVE | 63,89% | 52,78% | 54,44% | 69,44% | 65,56% | 87,22%
g del titul FCCE 24,5% | 24,42% | 25,03% | 23,11% | 23,34%
ISGC-P06-04: Tasa de renovacion del titulo
CMVE - 22% - 27,61% | 27,30% | 32,02%

Para una correcta interpretacién de los indicadores referidos al perfil de ingreso, es de especial interés analizar el
significado de cada indicador, asi como su forma de calculo. Esta informacién se encuentra en el siguiente enlace:
https://cutt.ly/ZLbpCpS (Sistema de Garantia de Calidad de los Centros 3.0, documento de referencia P06 sobre el proceso
de gestidn de recursos para el aprendizaje y el apoyo al estudiante).

En la FCCE, la tasa de preferencia del titulo (preinscripciones en primera opcidn sobre las plazas ofertadas) se sitla en
155,24%. Este porcentaje aumenta significativamente con respecto al curso anterior (142,86% en el curso 2020-21). Es
superior a los cursos 2016-17, 2017-18 y 2018-19 (140,48%, 127,42% y 129,05% respectivamente).

Ademas, la tasa de adecuacién del titulo (matriculados de nuevo ingreso en el Grado por preinscripciones realizadas en
primera opcién) se sitda en un 65,38% en el curso 2021-22. De cara al futuro mas inmediato de la sostenibilidad del titulo
no parece haber problema dado que la tasa de ocupacién es practicamente la totalidad de las plazas ofertadas (99,05%
en el curso 2021-22) superandose la tasa de ocupacion del curso anterior (97,62%) y la tasa de renovacion supone casi una
cuarta parte (22,74% en el curso 2021-22) como era de esperar al tratarse de un Grado de cuatro afios. Los datos confirman
la tendencia mantenida desde el primer curso 2010-2011.

La tasa de renovacién de la titulacidén en el ambito de la formacién de docentes de Educacidn Infantil, a nivel nacional, se
sitla en 28,8% en el curso 2021-22 (25,5% cuando se trata solo de Universidades Publicas). A nivel de la Comunidad
Auténoma de Andalucia, en el curso 2021-22, la tasa de ocupacién media de las Universidades publicas andaluzas se situa
en 101,29% (similar al dato obtenido del grado en la UCA, con un 99,05%), la tasa de preferencia media es de 177,79% (el
grado en la UCA se sitda en 155,24%, siendo la quinta Universidad con mayor tasa de preferencia en la titulacién (por
detras de Malaga, Sevilla y Granada), y muy igualada con Jaén (156,44%). La tasa de adecuacién media a nivel andaluz es
del 65,28% (el grado en la UCA se sitla en 66,36%, superado solo por Malaga y Sevilla). Por otra parte, el nimero total de
alumnado de nuevo ingreso en el curso 2021-22 es de 208 similar a la media de las Universidades andaluzas (207,87).
Todos estos datos confirman la estabilidad y sostenibilidad del Titulo.

En el CMVE, en relacién a las tasas de preferencia y de ocupacion, los valores van aumentando considerablemente en los
Ultimos tres cursos y los de adecuacion se mantienen dentro de unos valores bastante altos. Desde el Area de Informacién
Publica se han sistematizado las acciones para la promocién del Titulo. Las medidas tomadas para ello consisten, por un
lado, en incorporar como objetivo comun en el proyecto de todas las dreas departamentales de nuestro centro, la
promocién de este, para asi implicar a todo el profesorado; y por otro lado, ofrecer charlas informativas sobre nuestro
centro, a aquellos que tienen Ciclos Formativos de Educacién Infantil, ademdas de aquellos donde ya se vienen haciendo,
como colegios e institutos que imparten el Bachillerato y otros Ciclos Formativos del Campo de Gibraltar. Si comparamos
estos datos con los obtenidos a nivel de la comunidad auténoma de Andalucia, estos en algunos casos estan por debajo
(tasa de ocupacidn y preferencia) pero aun asi se confirma la sostenibilidad del Titulo.
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4.- Indicadores de los resultados del aprendizaje.

En la siguiente pagina Web de la Universidad de Cadiz https://sistemadeinformacion.uca.es (DEVA-50), se tiene acceso
a los indicadores de rendimiento, la tasa de éxito, tasa de eficiencia y tasa de rendimiento, entre otros. Esta informacion
permite valorar los resultados obtenidos y detectar posibles problemas que permitan intervenir con acciones de mejora.

El andlisis de los valores y su evolucion se realizan de manera sistematica y regular mediante los informes de seguimiento
de la titulacion, y son tomados como indicadores informativos que determinan diagndsticos y acciones para la mejora.
Con el fin de analizar los valores académicos y su adecuacién a las caracteristicas de la titulacidon, nos centraremos
principalmente en la evolucidn de estos indicadores desde la implantacién del titulo.

INDICADOR (TiTULO) Sede/
Centro

FCCE | 94,28% | 95% |93,47% | 96,13% | 95,7%

17

ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento
CMVE | 9526% | 92,04% | 93,09% | 95,10% | 94,65%

FCCE | 96,5% | 97% | 96,2% | 98,53% | 97,8%
CMVE | 88,59% | 97,75% | 96,81% | 98,52% | 96,86%

ISGC-P04-02: Tasa de éxito

ISGC-P04-03: Tasa de evaluacién (también denominada Tasa de FCCE | 97,7% | 97% | 97,15% | 97,57% | 97,9%
presentados) CMVE | 93,00% | 94,16% | 96,16% | 96,53% | 97,72%

FCCE | 9,5% 6,6% | 7,92% | 9,57% | 5,8%
CMVE | 930% | 5,41% | 10,34% | 22,22% | 5,41%
FCCE | 27,1% | 69,04% | 62,87% | 33,49% | 55,8%
CMVE | 72,09% | 78,38% | 86,21% | 66,67% | 72,97%

ISGC-P04-04: Tasa de abandono

ISGC-P04-05: Tasa de graduacion

FCCE | 98,6% |97,81% | 96,79% | 96,81% | 96,2%
CMVE | 97,25% | 92,33% | 95,18% | 95,77% | 97,69%
FCCE 4,22 4,36 4,59 4,46 4,4
CMVE 4,2 4,5 4,5 4,5 4,23

Los Indicadores del curso 2021/22 no disponibles a la fecha de elaboracion del presente autoinforme.

ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia

ISGC-P04-07: Duracion media de los estudios

INDICADOR (CENTRO) Sede/
Centro

FCCE | 90,72% | 91% |89,84% | 92,91% | 91,6%

17

ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento
CMVE | 94,22% | 88,45% | 88,57% | 94,53% | 90,34%

FCCE | 94,15% | 94% |93,21% | 95,76% | 94,9%
CMVE | 89,05% | 95,29% | 94,31% | 97,50% | 94,02%

ISGC-P04-02: Tasa de éxito

ISGC-P04-03: Tasa de evaluacién (también denominada Tasa de FCCE | 96,35% | 96% | 96,38% | 97,02% | 96,5%
presentados) CMVE | 94,51% | 92,82% | 93,91% | 96,95% | 96,09%

FCCE | 11,4% | 85% | 8,45% | 12,52% | 11,9%
CMVE | 11,21% | 19,23% | 19,77% | 15,38% | 14,29%
FCCE | 37,36% | 67,09% | 63,67% | 40,87% | 52,5%
CMVE | 64,74% | 69,23% | 66,28% | 63,46% | 67,86%
FCCE | 97,3% | 96,26% | 95,27% | 95,28% | 94%
CMVE | 95,04% | 91,89% | 91,92% | 94,52% | 94,62%
FCCE 4,29 4,35 4,5 4,41 4,45
CMVE 4,3 4,5 4,5 4,5 4,36

Los Indicadores del curso 2021/22 no disponibles a la fecha de elaboracion del presente autoinforme.

ISGC-P04-04: Tasa de abandono

ISGC-P04-05: Tasa de graduacion

ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia

ISGC-P04-07: Duracion media de los estudios

Los datos relacionados con el disefio, la organizacion y el desarrollo del programa, y para su correcta interpretacion, es
necesario considerar la definicién de cada una de las tasas segun el SGC. Esta informacion se encuentra en el siguiente
enlace: https://cutt.ly/QLRSADf (Sistema de Garantia de Calidad de los Centros 3.0, documento de referencia P04 sobre
el proceso para la gestion de los procesos de ensefianza-aprendizaje).
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En la FCCE las tasas para el curso 2020-21 de rendimiento (95,7%), éxito (97,8%) evaluacion (97,9%) y eficiencia (97,69%)
superan los porcentajes obtenidos a nivel de Centro. En relacién a la tasa de graduacién (55,8%) se supera también la tasa
de Centro (52,5%). Se mantiene la tendencia estos Ultimos cursos en cuanto a la duracién media de los estudios (4,4)

A nivel nacional (curso 2020-21), la tasa de rendimiento en el ambito de la formacién de docentes en Educacion Infantil es
del 94,1%, la tasa de éxito es del 88,9% y la de evaluacién es del 97,4%. El grado en la UCA obtiene mejores resultados que
estos ultimos. La duracion media de los estudios (curso 2020-21) en el ambito de la formacién de docentes en Educacion
Infantil, a nivel nacional, se sitla en 4,3 afios, valores similares a la duracién en el grado en la UCA. En cuanto a las parciales
de abandono del estudio, para la promocién 2017-18 (cohorte 2014-15), el total de las Universidades publicas presenciales
se sitla en 11,5%. En el mismo curso, la titulacion en la UCA tuvo una tasa de abandono de 9,5% (en el curso 2020-21, la
titulacién en la UCA tiene una tasa de abandono del 15,8%). Por Gltimo, respecto a la tasa de graduacidn, para la promocién
2020-21 la media se sitda en un 72,97% muy por encima de la media del Centro situada en un 52,5%.

En el CMVE, los valores obtenidos en las diferentes tasas, tanto en el Titulo como en el centro (rendimiento, éxito,

evaluacion, graduacion y eficiencia) se mantienen altos y su tendencia es estable. Es importante destacar que la tasa de
abandono ha descendido significativamente en el curso 20/21, después de dos afios en los que se produjo una subida
consecutiva. En nuestro centro contamos con un registro en el que se anotan los motivos de anulacidn de matricula, lo
cual permite hacer un seguimiento de ello.

A nivel nacional (curso 2020-21), la tasa de rendimiento en el ambito de la formacion de docentes en la ensefianza infantil
es del 94,1%, la tasa de éxito es del 96,6% y la de evaluacion es del 97,4%. En la rama de conocimiento de las Ciencias
Sociales y Juridicas, estas tasas se sitlan (a nivel nacional) en 80,4% (rendimiento), 88,9% (éxito) y 90,3% (evaluacién). La
duracion media de los estudios (curso 2020-21) en el ambito de la formacion de docentes de ensefianza infantil, a nivel
nacional, se sitia en 4,30 afios. En cuanto a las parciales de abandono del estudio, para la promocién 2017-18 (cohorte
2014-15), el total de las Universidades publicas presenciales se sitda en 17,2%. Por ultimo, respecto a la tasa de graduacién,
para la promocién de 2014-15 (cohorte 2011-12), el total a nivel nacional es de 47%. Estos datos son muy similares a los
de nuestro centro, excepto en la tasa de graduaciéon, donde nos encontramos muy por encima.

5.- Insercién laboral y satisfaccion de los egresados.

ANO DE EGRESO

INDICADOR (TiTULO) Sede/ | 2015-16 2016-17 20117-18 2018-19  2019-20
Centro

ISGC-P07-01_03: Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis FCCE | 3,66% | 16,22% | 10,95% 8,97% 11,59%

de la satisfaccion. Egresados CMVE - 44,23% - - -
ISGC-P07-05: indice de insercién profesional en cualquier sector | F°CF | 33,33% | 3333% | 26,67% 38,46% | 5,26%
profesional (afio realizaciéon encuesta) CMVE - 26,09 - - -
ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion profesional en un sector | FCCE 100 75 75 80 0
profesional relacionado con los estudios realizados (afio realizacion
CMVE _ 100 - _ -

encuesta)

_ L FCCE 0 0 0 0 0
ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo (afo realizacion encuesta) CMVE o
ISGC-P07-08: Tasa de insercion con movilidad geografica (afio| °°F 0 50 0 40 100
realizacion encuesta) CMVE - 0 - - -
ISGC-P07-09: Grado de satisfaccion de los egresados con los| '°“F | 317 3,58 2,87 2,77 2,95
estudios realizados (afo realizacion encuesta) CMVE - 3,16 _ _ -
ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los egresados con las | FCCE - _ 3,13 2,77 3
competencias adquiridas en los estudios realizados (afio realizaciéon CMIVE
encuesta) B B 3 - .

ARNO DE EGRESO

INDICADOR (CENTRO) 2015-16 2016-17 20117-18 2018-19 2019-20
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Sede/
Centr
o

ISGC-P07-01_03: Tasa de respuesta de la encuesta para el analisisde | "*CF | 3,66% | 16,22% | 10,95% 8,97% | 11,59%

la satisfaccion. Egresados CMVE - 51,4% - - -
ISGC-P07-05: indice de insercién profesional en cualquier sector | '“CF | 3333 33,33 26,97 38,46 5,26
profesional (afio realizaciéon encuesta) CMVE - 30,92% - - -
ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion profesional en un sector | FCCE 100 75 75 80 0
profesional relacionado con los estudios realizados (afo realizacién

CMVE - 88,24% - - -
encuesta) y£870

5 . FCCE 0 0 0 0 0

ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo (afo realizacion encuesta)

CMVE B 0% _ _ _
ISGC-P07-08: Tasa de insercion con movilidad geografica (afio | F°CF 0 50 0 40 100
realizacion encuesta) CMVE - 0% - - -
ISGC-P07-09: Grado de satisfaccion de los egresados con los | F°CF 3,17 3,58 2,87 2,77 2,95
estudios realizados (afo realizacion encuesta) CMVE - 3,13 - - -
ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los egresados con las | FCCE - - 3,13 2,77 3
competencias adquiridas en los estudios realizados (afio realizacion CMIVE
encuesta) ) ) B B B

En la FCCE, el tanto por ciento en cuanto a la tasa de respuesta de los egresados de la encuesta para el andlisis de la
satisfaccion es variable (3,66% 2015-16 y 16,2% en el curso 2016-17).

En el indice de insercién profesional en cualquier sector profesional presenta unos valores estables hasta el curso 2019-
20 con 5,26%. La tasa efectiva de insercién profesional en un sector relacionado con los estudios realizados presenta
también unos valores mas o menos estables (entre 75 y 100) aunque el ultimo afio ha sido de 0, igual a la tasa de
autoempleo que es también de 0. Los valores obtenidos a nivel de centro son similares. La tasa de insercién con movilidad
geografica también presenta unos valores muy variables siendo la del curso 2019-20 de 100, muy por encima de los cursos
anteriores. Se mantienen las valoraciones de las puntuaciones sobre del grado de satisfaccién de los egresados con los
estudios realizados en los cursos evaluados. El grado de satisfaccién de los egresados con las competencias adquiridas en
los estudios realizados se sitia en 3 puntos (en el curso 2019-20).

En el CMVE sélo contamos con datos del afio de egreso 2016-17, por lo que no podemos hacer una valoracion hasta tener
nuevos datos.

6.- Analisis de la sostenibilidad del titulo.

La idea de sostenibilidad remite al futuro de la titulacidn estimado a partir de indicadores claves centrados en profesorado,
infraestructura y resultados de aprendizaje. En concreto:
- Datos de acceso y matriculacién (demanda del titulo) mas detallados en este Criterio 7 del Autoinforme de
renovacién de acreditacion.
- Satisfaccion grupos de interés: Alumnado, PAS y PDI especificados en el Criterio 7.
- Cumplimiento de las competencias de la memoria verificada con datos del Criterio 6.
- Cumplimiento de los objetivos de tasas académicas aportadas en la memoria verificada ampliado en este mismo
Criterio 7 del Autoinforme de renovacidn de acreditacion.
- Cumplimiento de los compromisos establecidos en la memoria verificada en cuanto a la adecuacién o idoneidad
de los Recursos Humanos (Criterio 4) e infraestructuras (Criterio 5).
- Indicadores de insercion laboral.

A continuacidn, realizamos dicho analisis por centro:

En la FCCE, en cuanto a los datos de acceso y matriculacidn, se ha sefialado anteriormente la alta demanda y el
convencimiento del alumnado que se matricula en este Grado. En el curso 2021-22 la tasa de ocupacion roza el cien por
cien de las plazas ofertadas (99,5%) y en cursos anteriores dentro de este periodo de renovacién supera la oferta
ampliamente (curso 2019-20 un 109,52%), manteniendo la tendencia positiva de los Ultimos cursos, la tasa de preferencia
se sitla en 155,24% y la tasa de adecuacion es del 69,6%. La tasa de adecuacién muestra la seguridad en la opcidn elegida
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y, al mismo tiempo, la preferencia en la eleccion. La tasa de ocupacién implica una alta demanda del titulo, que hace que
se cubran todas las plazas, y la tasa de preferencia insiste también en la atraccién del titulo. Se puede concluir que resulta
atractivo (tanto cualitativa como cuantitativamente) y que el alumnado matriculado lo hace muy motivado en su opcidn.
Los datos arrojados muestran la sostenibilidad del titulo de cara al futuro.

La satisfaccidn global de los grupos de interés con el titulo es positiva. La satisfaccién del alumnado es de 3,29 puntos
(sobre 5), la del PDI es de 4,33, y la del PAS es de 3,81. En este sentido, se observa un aumento significativo en la tasa de
respuesta de la encuesta para el analisis de la satisfaccién del PDI 71,61% aunque disminuye la del alumnado. Ademas,
destaca la puntuacion global obtenida (4,4 sobre 5) en el ultimo informe de satisfaccidon del alumnado con la docencia
universitaria (4,3 en planificacién de la ensefianza y el aprendizaje, 4,4 en desarrollo de la docencia y 4,3 en resultados:
eficacia y satisfaccion).

El cumplimiento de las competencias perseguidas por el titulo a lo largo de su desarrollo obtiene su conformidad de su
especificacion en las modalidades de evaluacion (sesiones de gran grupo y sesiones practicas) y en los resultados obtenidos
(tasa de rendimiento del 95,7%).

Teniendo en cuenta el apartado 4 de este criterio, se ha analizado el cumplimento de las tasas académicas, a partir de los
resultados de aprendizaje. Se observa que las tasas de éxito (97,8%)y eficiencia (96,2%) son superiores a 90% cuando la
Memoria establecia un 75%.

Con relacion a la idoneidad de los recursos, tantos materiales como humanos, aparte de los datos objetivos constatables
en otros criterios de este informe, merece destacarse la valoracién de los propios afectados que mantienen valores
similares en el periodo que se evalla. En relacién con los recursos materiales e infraestructuras del titulo, 4,4 en el
alumnado, con el desarrollo de la docencia, destacando el grado de satisfaccién del profesorado con los recursos
materiales e infraestructuras del Centro en el curso 2021-22, con un valor 3,73 y un 3,81 en el PAS, en relacion con la
satisfaccion con la gestién del Centro (indicadores que pueden considerarse como representativos del valor de los recursos
humanos del titulo).

Por ultimo, en cuanto a la insercién laboral, el indice de insercién profesional en cualquier sector profesional es del 26,67%,
la tasa efectiva de insercidn profesional en un sector relacionado con los estudios realizados es del 75% y el grado de
satisfaccion de los egresados con las competencias adquiridas en los estudios realizados se situa en 3,13 puntos.

En el CMVE, en relacién a la demanda del Titulo, los indicadores de referencia son los datos de acceso y matriculacién que
aparecen en el punto 3 del presente criterio. Se observa que la tasa de ocupacién del titulo ha ido aumentando. El contexto
sociocultural de la zona es medio- bajo, por lo que el alumnado en ocasiones tiene que trabajar para sostener los estudios
y al ser el Grado presencial, no es posible su realizacién. Por otro lado, la oferta educativa de la zona en los Ultimos afios,
de ofrecer ciclos formativos de Educacién Infantil y Educacion Fisica, influye en la decisién de optar por ello antes que al
Grado de Magisterio. Estas causas también estdn relacionadas con el motivo del abandono del alumnado. Como se ha
comentado anteriormente, en el CMVE sélo contamos con datos del afio de egreso 2016-17. Se ha pasado una nueva
encuesta a los egresados de los cursos 2018-19 y 2019-20, pero no ha habido ninguna respuesta, por lo que no podemos
hacer un andlisis de los indicadores de insercién laboral.

Pese a este descenso el centro es viable y se puede asumir porque asi lo estipula la Memoria Verificada. El personal de

administracién y servicio y el PDI se adecua a las posibilidades de un grupo de alumnos y hasta de dos grupos tal y como
se nombra en la memoria. El nimero es adecuado a la ratio de alumnos/as establecida en dicha memoria.

La satisfaccion del alumnado y del PAS se mantiene dentro de unos valores altos, siendo la del PDI mas elevada, por lo que
los grupos de interés estan satisfechos con el Titulo.

En el CMVE se ha analizado en este criterio, el cumplimento de las tasas académicas, a partir de los resultados de
aprendizaje. Se observa que las tasas de éxito y eficiencia son superiores al 90% cuando la Memoria establecia un 75%.

Las actividades formativas de las asignaturas y de evaluacidn son coherentes con el perfil de formacién de la titulacién y
las competencias del titulo. En el Criterio VI, desarrollado anteriormente se especifica como se contribuye a ello. A través
de las guias docentes de las asignaturas se constata que estdn orientadas a abordar las competencias que la Memoria
Verificada recoge. Ademas, el Centro ha promovido una evaluacién por competencias, iniciandose con la formacion del
profesorado en ello y teniendo como resultado la elaboracién de guias de evaluaciéon por competencias. El detalle de
dichas guias se especifica en el Criterio VI, como se ha nombrado anteriormente.

Desde el inicio de los nuevos Titulos, el CMVE ha mejorado en relacién a los recursos y servicios nombrados en el Punto 7
de la Memoria Verificada. En el criterio V del presente Autoinforme de renovacion de la acreditacion, se realiza un analisis
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de los distintos servicios que ofrece el Centro, asi como su seguimiento y mejora. En general la satisfaccion de los
indicadores relacionados con los Recursos Humanos e Infraestructuras es alta y se continta trabajando para mejorar la
satisfaccion del alumnado que es la mas baja. En general la satisfaccion de los indicadores relacionados con los Recursos
Humanos e Infraestructuras es alta y se continda trabajando para mejorar la satisfaccién del alumnado que es la mas baja,
en concreto, respecto al servicio de cafeteria, que no hay, y al servicio wifi, que después de ampliar el ancho de banda,
puntos de acceso, distribucion de la sefial segiin la demanda de las aulas, sigue dando problemas con la empresa de
telefonia de la zona. Asi mismo, gracias al convenio de colaboracién entre la Universidad y el Obispado de Cadiz y Ceuta
se ha planteado difundir algunas actividades de formacién y uso de la biblioteca para el alumnado y profesorado que,
consideramos, mejoran el Titulo.

Puntos Fuertes y/o logros: ‘

AMBOS CENTROS:
- 2016-17/2017-18/2019-20/2020-21: En ambos centros podemos afirmar que estos estudios siguen siendo muy
demandados. Por lo que la sostenibilidad del titulo, segun los datos de los que disponemos, es adecuada.
FCCE:
2016-17; 2017-18; 2018-19: Aumento de la movilidad tanto entrante como saliente
2016-17; 2018-19; 2020-21: Aumento de la satisfaccion de los estamentos representados en el titulo (estudiantes, PDI y PAS).
2016-17; 2019-20: Las quejas o reclamaciones recibidas respecto al nimero de usuarios han disminuido. Ocurre lo mismo con el
numero de incidencias docentes recibidas respecto al nimero de usuarios. En las felicitaciones recibidas respecto al nimero de
usuarios apreciamos un aumento de 0,45%.
2017-18: Disminucién de la tasa de abandono.
2018-19:
- Incremento en la satisfaccién del alumnado con la coordinacién entre los profesores del titulo.
Bajada muy significativa en el nimero de quejas o reclamaciones recibidas respecto al niUmero de usuarios.
2019-20:
- Incremento en la tasa de preferencia.
- Aumento de la satisfaccion global de los estudiantes con la planificacién de la ensefianza.
- Los indicadores sobre la tasa de éxito y los de evaluacion han aumentado significativamente.
2020-2021:
- el indicador P0O-01 “Grado de satisfaccion del alumnado con la informacion publica del Titulo Centro”, arroja el mejor
valor de los cinco ultimos cursos. Los demds se muestran estables.

CMVE:
- 2016-17:

e  Engeneral, la alta valoracién tanto del PDI, como del PAS y el alumnado.

e la sistematizacidn del BAU a través de la WEB como canal de sugerencias, reclamaciones y felicitaciones
por parte de los usuarios del Centro. La elaboracion de la encuesta para medir la satisfacciéon del usuario
que utiliza el BAU.

e  Contar con un Area de Informacién Publica que coordina las actividades para promocionar el Centro.
Aumento de los matriculados de nuevo ingreso.

e Elelevado valor en la tasa de graduacion.

- 2017-18: Aumento del grado de satisfaccion del PDI.
- 2018-19:
e  Aumento del grado de satisfaccion del alumnado.
- 2019-20: Aumento de las tasas de rendimiento, éxito y evaluacién.
- 2020-21: Aumento considerable en la participacidn del alumnado en las encuestas de la UCA.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas. ‘

Autoinforme Impacto provocado o esperado en el
del curso: titulo (relacion causa-efecto):

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION: NO PROCEDE

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”

Puntos débiles Propuestas de mejora mds relevantes:

Accién de mejora: Modificar algunos ISGC-P04-14: Grado de satisfaccion del

. . . I alumnado con las practicas externas
igizgg Y | 2018-19/2019-20: ftems del cuestionario de valoracién del oalizadas:

Formulacién inadecuada de Z;acﬁlg:mrz?::qsga mayourecor;wg;ennﬂzr': Curso 16/17:4,4
algunos items del y 9 Curso 17/18: 4,5
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cuestionario de valoracién
del Practicum.

consonancia
establece el SGC en este procedimiento.

con los items Curso 18/19:

Curso 19/20:
Curso 20/21:

4,7
4,7
4,9

que

2019/20

2019-20: Aumento de la
tasa de abandono del Titulo

Accién de mejora: consultar a
alumnos que abandonan el Grado para
analizar sus causas y proponer medidas.

Tasa de abandono
9,30%

5,41%

10,34%

22,22%

5,41%

ISGC-P04-04:
Curso 16/17:
Curso 17/18:
Curso 18/19:
Curso 19/20:
Curso 20/21:

los

Cddigo

Nombre evidencia

evidencia

Enlace evidencia

DEVA-43

Satisfaccion de los agentes implicados:
estudiantes, profesorado, personal de gestién
de administracion del titulo, empleadores,
egresados, etc. Se debe incluir el tamafio de
la muestra y el nimero de encuestas
respondidas (n).

Sistema de Informacion: https://bit.ly/3M75fcw

Usuario: acredita

Contraseiia: acredita592

Ruta: Indicadores SGC = Indicadores procesos SGC = P07 Medicién
resultados (Se puede consultar tanto el informe P07 con los indicadores del
SGC como los resultados por curso académico de las encuestas de
satisfaccion con el titulo (todos los G.l.s) como de la de egresados.

DEVA-44

Satisfaccion del alumnado sobre la actividad
docente del profesorado.

Sistema de Informacién: https://bit.ly/3M75fcw

Usuario: acredita

Contrasefia: acredita592

Ruta: Indicadores SGC = Indicadores procesos SGC = Satisfaccion con la
docencia

DEVA-45

En su caso, satisfaccidon del alumnado con las
practicas externas.

Sistema de Informacion: https://bit.ly/3M75fcw

Usuario: acredita

Contraseiia: acredita592

Ruta: Indicadores SGC = Indicadores procesos SGC = P04 Gestion de los
Procesos de Ensefianza-Aprendizaje = Indicadores P04

DEVA-46

En su caso, satisfaccidon del alumnado con los
programas de movilidad.

Sistema de Informacion: https://bit.ly/3M75fcw

Usuario: acredita

Contraseiia: acredita592

Ruta: Indicadores SGC = Indicadores procesos SGC = P04 Gestion de los
Procesos de Ensefianza-Aprendizaje = Indicadores P04

DEVA-47

Satisfaccion de los estudiantes con los
servicios de informacidén y los recursos de
orientacién académico profesional
relacionados con el titulo.

Sistema de Informacion: https://bit.ly/3M75fcw

Usuario: acredita

Contraseiia: acredita592

Ruta: Indicadores SGC = Indicadores procesos SGC = P06 Gestion de
recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiante= Indicadores P06

DEVA-48

Satisfaccion del alumnado con la
infraestructura, los recursos y los servicios del
titulo.

Sistema de Informacion: https://bit.ly/3M75fcw

Usuario: acredita

Contraseiia: acredita592

Ruta: Indicadores SGC = Indicadores procesos SGC = P06 Gestion de
recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiante= Indicadores P06

Sistema de Informacién: https://bit.ly/3M75fcw
Usuario: acredita

DEVA- | Relacién oferta/demanda en las plazas de o .

491 nuevo ingreso. Contraser\a: acredita592 . 5
Ruta: Indicadores SGC = Indicadores procesos SGC = P04 Gestion de los
Procesos de Ensefianza-Aprendizaje = Indicadores P04
Sistema de Informacién: https://bit.ly/3M75fcw

DEVA- | Estudiantes de nuevo ingreso por curso Usuario: acredita

49.2 académico. Contrasefia: acredita592
Ruta: Datos académicos = Nuevo ingreso
Sistema de Informacién: https://bit.ly/3M75fcw

DEVA- Numero de egresados por curso académico. Usuario: acredita

49.3 Contrasefia: acredita592

Ruta: Datos académicos = Egreso
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DEVA-50

Evolucién indicadores de resultados
académicos

Sistema de Informacion: https://bit.ly/3M75fcw
Usuario: acredita
Contraseiia: acredita592
Ruta: Listado completo
1) Tasas de asignaturas por campus, centro, rama, plan y
departamento (éxito, rendimiento y presentados)
2) Tasas de estudios por centro y titulacién (graduacion, abandono
y eficiencia)

DEVA-51

Indicadores del SGC

Sistema de Informacién: https://bit.ly/3M75fcw
Usuario: acredita

Contrasefia: acredita592

Ruta: Indicadores SGC = Indicadores procesos SGC

DEVA-52

Indicadores tasa de ocupacidn y adecuacion
de la insercidn laboral de los egresados

Sistema de Informacion: https://bit.ly/3M75fcw

Usuario: acredita

Contraseiia: acredita592

Ruta: Indicadores SGC = Indicadores procesos SGC = P07 Medicién
resultados (Se puede consultar tanto el informe P07 con los indicadores del
SGC como los resultados por curso académico de la encuesta de egresados

Comparativa con otras Universidades

https://colabora.uca.es

RUTA: Mis sitios > RENOVACION ACREDITACION > Biblioteca de
documentos > Documentos >RENOVACION ACREDITACION 2 >7.
INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA
FORMATIVO > Comparativas de indicadores con otras universidades
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