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encuestado. Sin embargo,
observando la tasa tan baja de
estudiantes que han participado
se cree oportuno abrir una nueva
accion de mejora (2) dentro del
plan de mejora de dicho
autoinforme 17-18, para trabajar
sobre el sector estudiantil del
titulo sobre todo.

Recomendacién 3 del informe de
Seguimiento del Plan de mejora
pendiente de cerrar desde el informe
Recomendacion  renov.  Acreditacion
(2017):

Se recomienda establecer un procedimiento
que garantice la coordinaciéon vertical vy
horizontal. [08 de noviembre de 2019].

Accion: Realizar un cronograma de

reuniones para la coordinacién entre

profesores del titulo.

Evidencia contrastable:

https://bit.ly/2uVx9Gz.

Aumento de la satisfaccion por
parte del alumnado y
profesorado con respecto a la
coordinacion entre profesorado.

Recomendacion 4 del informe de
Seguimiento del Plan de mejora
pendiente de cerrar desde el informe
Recomendaciéon  renov.  Acreditacion
(2017):

Se recomienda vigilar que la tasa de graduacion
se mantiene dentro de los mdrgenes previstos
en la Memoria Verificada. [08 de noviembre de
2019].

Accion 1: Informar a los alumnos del
primer curso en la semana de acogida de
esta cuestion

Accion 2: Informar y orientar a todos los
alumnos al principio de curso y en las
distintas reuniones de coordinacidn.
Accion 3: Informacion personalizada sobre
cursos formativos para el cumplimiento de
las competencias

Evidencia contrastable:

https://bit.ly/2uVx9Gz.

Aumento de todas las tasas de la
memoria de verificacion del
titulo consiguiendo colocar la
tasa de graduacion por encima
de los valores estipulados en la
memoria. La tasa de graduacion
se sitla en 60,53%, obteniendo
el valor mas alto desde la
implantacion del titulo.

VIiI) AUDITORIA INTERNA DEL SGC (en su caso).

No procede

IX) PLAN DE MEJORA

fio: 2019

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 1

X Informe de seguimiento DEVA

[J Informe modificacion DEVA

[J Informe renovacion acreditacion
DEVA

[] Sistema garantia calidad

[ Descripcion del titulo.
[1 Competencias.

[ Planificacion de ensefianzas.
[] Personal académico.

[] Resultados previstos.

[] Calendario de implantacién.

[1 Acceso y Admision de Estudiantes

[1 Recursos materiales y servicios.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[1 Informacidn publica disponible.
[] Sistema de garantia de calidad.

programa formativo.
[J Profesorado.

de recursos.
[ Resultados del programa.
[J Indicadores.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del

[1 Infraestructura, servicios y dotacién

[1 Informacidn publica disponible.

X Sistema de garantia de calidad.

[1 Disefio, organizacidn y desarrollo del
programa formativo.

[] Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[ Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de
Recomendacion:

X Recomendacién / Propuesta
Mejora

[1 Recomendacién especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

Recomendacion 2: Se recomienda mejorar la participacion de los diferentes grupos de interés en las encuestas de

satisfaccion.

Descripcion Accidn:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Realizar sesiones informativas con los grupos de interés. Difundir la informacién a través de los
canales oficiales de la UCA (emails,

pagina web, monitores

localizados en centros

VERSION 2.0 (DICIEMBRE 2017)

Pagina 28


https://colabora.uca.es/share/page/site/renov-acred-grado-en-ciencias-actividad-fisica-y-deporte-2502557/documentlibrary#filter=path%7C%2FInforme%2520de%2520Seguimiento%2520del%2520Plan%2520de%2520Mejora%2520del%2520T%25EDtulo%2520CAFyD%2FEvidencia%2520sobre%2520las%2520Recomendaciones%2520requeridas%7C&page=1
https://colabora.uca.es/share/page/site/renov-acred-grado-en-ciencias-actividad-fisica-y-deporte-2502557/documentlibrary#filter=path%7C%2FInforme%2520de%2520Seguimiento%2520del%2520Plan%2520de%2520Mejora%2520del%2520T%25EDtulo%2520CAFyD%2FEvidencia%2520sobre%2520las%2520Recomendaciones%2520requeridas%7C&page=1

Universidad
de Cadiz

Y UCA

P14 - Procedimiento para el seguimiento,

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA

evaluacion y mejora del titulo. UNIVERSIDAD DE CADIZ

institucionales, etc.).

Justificacidn Accion:

Aumentar la participacion del Estudiantado del Titulo

Responsable Accidn:

Coordinador del Titulo.

Fecha inicio Plazo:

Fecha Finalizacion

Acciodn Finalizada: ‘

Indicadores:

2017-07-19 2020-07-19
Plazo:
sl x NO Fecha Cierre: 2021-07-19
(Para no finalizadas)
16-17 19,46%
RSGC-P08-01: Informe de Alumnado >
Resultados de Analisis de La del Titulo | 17-18 15,08%
Satisfacciéon segln grupo de RAYEI[CIgF
0,
Interés (Sistema de Garantia PDI del 16-17 54,55%
de Calidad del Titulo) Titulo 18-19 54,05%

Observaciones /
Impacto:

Evidencia URL:

Descripcion Accidn:

Justificacién Accidn:

Responsable Accion:

Fecha inicio Plazo:

Accion Finalizada:

Indicadores:

Acciones de Mejora 2:

Observaciones /
Impacto:

Evidencia URL:

El profesorado si ha respondido a la solicitud de responder las encuestas con una participacion
del 50% de media desde su implantacion, Sin embargo, el alumnado ha disminuido su
participacion quedando por debajo del 16%, siendo 44 encuestados sobre 300 matriculados.
Por lo que se deberd seguir buscando nuevos canales de difusiéon para aumentar el % de
Estudiantado encuestado. Sin embargo, observando la tasa tan baja de estudiantes que han
participado se cree oportuno abrir una nueva accidon de mejora (2) dentro del plan de mejora
de dicho autoinforme 18-19, para trabajar sobre el sector estudiantil del titulo sobre todo.

https://bit.ly/2x21dyl

Trazar un cronograma y procedimiento desde la Unidad de Calidad de la institucién (UCA) sobre
el lanzamiento de las encuestas de satisfaccidon para los diferentes grupos de interés,, asi como
un procedimiento similar al realizado desde la misma unidad para valorar la satisfaccién del
alumnado con la docencia.

Baja tasa de participacion de los diferentes grupos interés, por tanto, se espera dar mayor
difusion desde los centro vy titulos, al tener una mayor informacidn, asi como la posibilidad de
utilizar otros procedimientos.

Unidad de Calidad (UCA)

Fecha Finalizacion

2020-04-01 2021-07-01
Plazo:
sl x NO Fecha Clerre: 2021-07-01
(Para no finalizadas)
RSGC-P08-01;  ISGC-P08-01: Alumnado del | 17-18 | 15,08%
Tasa de respuest? de la Titulo 18-19 9,32%
encuesta para el analisis de la [RYELI=ER 1718 | 54.05%
. .. - ) (]
satisfaccion. PDI del Titulo
18-19 | 34,15%

El nimero de participacién de los diferentes grupos de interés en las encuestas de satisfaccion
va en disminucidon en los ultimos 3 afios. Si bien el descenso es generalizado a nivel
institucional, se debe seguir trabajando sobre las acciones que se contempla en la
recomendacion abierta.

https://bit.ly/2x21dyl

Hoja de Recomendacion GyM No: 2

X Informe de seguimiento DEVA

[1 Informe renovacion acreditacién

Criterio:

Tipo de Recomendacion:

Descripcion de la

SGC DE LA UCA

[1 Informe modificacion DEVA

DEVA

[] Sistema garantia calidad

[ Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[ Acceso y Admision de Estudiantes
[1 Planificacidn de ensefianzas.

[ Personal académico.

[1 Recursos materiales y servicios.

[ Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.
[] Calendario de implantacién.

[ Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia de calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[1 Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[ Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[ Informacidn publica disponible.
X Sistema de garantia de calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

[1 Infraestructura, servicios y
dotacion de recursos.

[ Resultados del programa.

[ Indicadores.

X Recomendacién / Propuesta Mejora

[] Recomendacién especial seguimiento

Recomendacion 6: Dificultad en algunos procedimientos para obtener todos los indicadores de evolucion del centro y de
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P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

Recomendacion: la universidad. Los datos deberian venir cargados por defecto en el formulario, dejando a los responsables del Grado tan
solo la tarea de interpretacion de los mismos. Dotar de mayor cantidad de personal a la Unidad de garantia de calidad de

la UCA. Mayor reconocimiento de créditos por la labor de control de la calidad de la titulacion.
Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Se solicita la correccién de los errores y otra informacidn relativa a los indicadores a la UCE
mediante CAU (Centro de Atencién al Usuario de la UCA), exponer en las CGC del centro la
falta de consenso entre el personal UCE, asi como de la falta de personal para atender la
demanda de todos los titulos. Ademads, se reflejara en la misma comision la complejidad que
conlleva el control del Titulo y su poco reconocimiento de los responsables del mismo.

Descripcion Accion:

Justificacion Accidn: Garantizar un proceso reconocido y mas agilizado

Responsable Accidn: Servicio de Gestion de Calidad y Evaluacién de Titulos.

Fecha inicio Plazo: 2019-04-01 Fecha Finalizacion Plazo: [RpAspAReyEekN
o e (el F . Fecha Cierre:
Acciones de Mejora 1: (AEEIEm Al RS S| X NO (Para no finalizadas) 2021-07-01
RSGC-P08-01: Informe  de Alumnado del | 17-18 | 15,08%
Resultados de Analisis de La Titulo 18-19 | 9,32%
Indicadores: Satisfaccion segin grupo de RAYELI{S 17-18 | 54,05%
Intgres (Slste’ma de Garantia de PDI del Titulo 1819 | 34,15%
Calidad del Titulo)

Correcto diagnostico de la situacion, lo que permite establecer adecuadas interpretaciones y
estrategias. Aun asi se considera generar una nueva accion (2) que posibilite una mayor
coordinacion entre centros y servicio de Gestion.

Observaciones /
Impacto:

Evidencia URL: https://bit.ly/2x21dyl

Crear una comision interna de planificacién de los titulos del centro para realizar un
cronograma de actuacion con la Unidad de Calidad y proceder a realizar reuniones periddicas
en pro a la detencion y correccion de los errores, asi como otros déficits de informacion
relativa a los indicadores. Ademas de exponer en las CGC del centro la falta de consensuo
entre el personal UC, asi como de la falta de personal para atender la demanda de todos los
titulos. Ademas, se reflejara en la misma comision la complejidad que conlleva el control del
Titulo y su poco reconocimiento (créditos) de los responsables del mismo.

Descripcion Accion:

Justificacién Accidn:

Responsable Accion:

Fecha inicio Plazo:

Acciones de Mejora 2:

Accion Finalizada:

Indicadores:

Observaciones /
Impacto:

Evidencia URL:

Garantizar un proceso mas intuitivo y objetivo.

Decana del Centro: Lourdes Sanchez Vera

2020-04-01 Fecha Finalizacién Plazo:
Fecha Cierre:
1Sl X N
> © (Para no finalizadas)
RSGC-P08-01; ISGC-P08-01:
Tasa de respuesta de la

Valores:

encuesta para el andlisis de la
satisfaccion.

estrategias.

2021-07-01

2021-07-01

Alumnado- Titulo 9,35%
PDI- Titulo 34.15%

Correcto diagnostico de la situacidn, lo que permite establecer adecuadas interpretaciones y

https://bit.ly/2x21dyl

Afio: 2019

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 3

X Informe de seguimiento DEVA

Origen:

[J Informe modificacion DEVA

[] Informe renovacién acreditacién DEVA

[] Sistema garantia calidad

[1 Competencias.

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[ Acceso y Admision de Estudiantes
[] Planificacidn de ensefianzas.

[ Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[ Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacién.

[] Informacion publica disponible.

[] Sistema de garantia de calidad.

[1 Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[ Profesorado.

[] Infraestructura, servicios y dotacién de
recursos.

[ Resultados del programa.

[1 Indicadores.

[1 Informacién publica
disponible.

[] Sistema de garantia de calidad.
[] Disefio, organizacion y
desarrollo del programa
formativo.

X Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y
dotacion de recursos.

[ Resultados del programa.
[1 Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacidn / Propuesta Mejora

[] Recomendacidén especial seguimiento

SGC DE LA UCA
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Descripcion de la

) Recomendacion 3: Se recomienda establecer un procedimiento que garantice la coordinacién vertical y horizontal.
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accidn: \ Realizar un cronograma de reuniones para la coordinacidn entre profesores del titulo.

Se ha realizado un cronograma de reuniones para la coordinacién entre profesores del titulo.
Tal y como puede comprobarse en la documentacion aportada, se ha cumplido con el
programa establecido de reuniones con el profesorado y alumnado. No obstante, el
resultado no ha sido igual para los dos colectivos. Mientras que el profesorado se muestra
satisfecho, en general, con los resultados obtenidos, la valoracién del alumnado es mas
negativa que en afos anteriores. Por ello, se ha considerado crear una nueva accién de
mejora, aunque no se sefala cual. La recomendacion estd bien encaminada, aunque todavia
no pueden vislumbrarse los frutos de la misma.

Justificacién Accidn:

Responsable Accion: Coordinador del Titulo.
Acciones de Mejora 1: Fecha inicio Plazo: 2017-07-19 W ENEREIPETC T N EY R 2020-07-19
Accion Finalizada: XSl I NO Fecha Clerre: -
(Para no finalizadas)
RSGC-P08-01:  Informe  de Alumnado- Titulo 287
. Resultados de Andlisis de La

Indicadores: ; » | Valores:
Satisfaccion segin grupo de PDI- Titulo 3
Interés.

Una mayor satisfaccion del alumnado con respecto a los aspectos relacionados con la
organizacion y desarrollo de la titulacién y profesorado. Ademas de una mayor satisfaccion
del profesorado con la coordinacidn entre ellos

Evidencia URL: https://bit.ly/380MKMI,https://bit.ly/32XG6Mm

Observaciones /
Impacto:

Afio: 2019 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 4

Origen: - -- X Informe de seguimiento DEVA
[] Informe modificacién DEVA [] Informe renovacion acreditacion DEVA | [1 Sistema garantia calidad
[J Informacioén publica
[] Descripcion del titulo. [J Informacidn publica disponible. disponible.
[1 Competencias. [] Sistema de garantia de calidad. [] Sistema de garantia de calidad.
[ Acceso y Admision de Estudiantes [] Disefio, organizacion y desarrollo del [] Disefio, organizacion y
[1 Planificacidn de ensefianzas. programa formativo. desarrollo del programa
Criterio: [ Personal académico. [] Profesorado. formativo.
[1 Recursos materiales y servicios. [1 Infraestructura, servicios y dotacién de | X Profesorado.
[ Resultados previstos. recursos. [1 Infraestructura, servicios y
[] Sistema de Garantia de Calidad. [ Resultados del programa. dotacion de recursos.
[] Calendario de implantacién. [1 Indicadores. [] Resultados del programa.
[] Indicadores.
Lo Xe M =oel il le e efo) ) X Recomendacion / Propuesta Mejora [1 Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la

. Recomendacion 7: Aumentar la satisfaccion del alumnado con la Coordinacidn entre el profesorado del titulo.
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Se realizardn reuniones Horizontal y Vertical desde el equipo de coordinacion del titulo, en
busca de mejorar la satisfaccion del alumnado con respecto a la coordinacion entre
profesorado, trazando un plan de actuacion el cual se base en, reunir al equipo de
Descripcion Accion: coordinacién con profesores responsables de las materias de cada curso, junto con una
representacion del alumnado de cada curso (asignado de una forma aleatoria para no sesgar
la informacidn), con el objetivo de actuar de una forma mas directa entre el alumnado y los
diferentes responsables de las materias (profesorado) de cada curso.

Se considera que llevando acabo la realizacion del organigrama y celebrando las reuniones
Justificacion Accidn: establecidos en el mismo se conseguira una mejor coordinacion entre profesorado-materias-
alumnos.

Responsable Accién: Coordinador del Titulo.

Acciones de Mejora 1:

Fecha inicio Plazo: 2017-07-19 Fecha Finalizacion Plazo: [AepAeSorats]
Fecha Cierre:

Accidn Finalizada: X S| [J NO

(Para no finalizadas)

Indicadores: RSGC-P08-01: P08 Satisfaccion [WAYE]leIg=5

Coordinaciéon
entre profesorado

2,69
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del alumnado con la

“Coordinacién entre los

profesores del titulo”.
Observaciones / Una mayor satisfaccion del alumnado con respecto a la coordinacién entre el profesorado y
Impacto: con el titulo.

Evidencia URL: https://bit.ly/32TZnho

Alumno- Titulo 3

2019 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 5

--- --- X Informe de seguimiento DEVA
[J Informe modificacion DEVA [J Informe renovacién acreditacion DEVA | [] Sistema garantia calidad
[J Informacion publica
[] Descripcion del titulo. [ Informacién publica disponible. disponible.
[1 Competencias. [] Sistema de garantia de calidad. [] Sistema de garantia de calidad.
[J Acceso y Admision de Estudiantes [] Disefo, organizacion y desarrollo del [] Disefo, organizacion y
[J Planificacion de ensefianzas. programa formativo. desarrollo del programa
Criterio: [] Personal académico. [] Profesorado. formativo.
[] Recursos materiales y servicios. [] Infraestructura, servicios y dotacidon de | X Profesorado.
[J Resultados previstos. recursos. [ Infraestructura, servicios y
[] Sistema de Garantia de Calidad. [J Resultados del programa. dotacién de recursos.
[J Calendario de implantacién. [J Indicadores. [J Resultados del programa.
[] Indicadores.
Lo Xe [N -eel il Lo leefo) )M X Recomendacion / Propuesta Mejora [1 Recomendacidén especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Realizar reuniones de Coordinacién Vertical entre el profesorado, con el fin de crear un plan
de actuacion para la implicacion del maximo de asignaturas posibles de la Titulacion,
realizdndose de una forma organizada. Estableciendo una 12 reunién con el profesorado al
inicio del curso académico mes de octubre-noviembre, mediante una lluvia de ideas
(propuesta por el equipo de coordinacidn - profesorado presente), para posteriormente en
una 22 reunion de coordinacién con el profesorado mes de mayo-junio plantear en firme una
o dos propuestas, con el objetivo de presentarla en la convocatoria que la Unidad de
Innovacién Docente de la UCA, publica en el mes de Julio.

Se ha creado un plan de actuacion para solicitar proyectos de innovacidon docentes donde se
implica las mdaximas materias del grado posible, con el fin de evitar afios de mucha
produccién y afios de escasa participacion. Para ello, se van a realizar reuniones de
Coordinacion Vertical entre el profesorado, con el fin de crear un plan de actuacién para la
Justificacion Accidn: implicacion del maximo de asignaturas posibles de la Titulacién, realizdndola de una forma
organizada. En una primera reunidn con el profesorado al inicio del curso se planteara una
lluvia de ideas y en una segunda reunién de coordinacién hacia finales de curso se plantearan
una o dos propuestas de innovacion que se presentaran en la convocatoria que la Unidad de
Innovacién Docente de la UCA que se publica en el mes de Julio.

Responsable Accién: Coordinador del Titulo.

Recomendacion 9: Aumentar el nimero de Materias del Titulo implicadas en Proyectos de innovacién docente

Descripcion Accidn:

Acciones de Mejora 1:

Fecha inicio Plazo: 2017-07-19 Fecha Finalizacion Plazo: [pAepieSeyaui]
Fecha Cierre:
(Para no finalizadas)

Accion Finalizada: X Sl [1NO

ISGC-P09-04: Asignaturas 17-18 6,82%
Indicadores: implicadas en Proyectos de RAYEI[CIg=F

innovacién docente 18-19 48,89%
Observaciones / Un aumento del 42% en la implicacidon de materias en proyectos de Innovaciéon. Aumento de
Impacto: grado de satisfaccion del alumnado con el titulo y con organizacién y desarrollo del mismo.

Evidencia URL: https://bit.ly/32TZnho

2019 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 6
- --- X Informe de seguimiento DEVA
[] Informe modificacion DEVA EEIG;‘orme renovacién acreditacion [] Sistema garantia calidad
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[J Descripcioén del titulo.
[J Competencias.

Criterio: [] Personal académico.

[J Resultados previstos.

[J Acceso y Admisidn de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.

[J Recursos materiales y servicios.

[J Sistema de Garantia de Calidad.
[] Calendario de implantacion.

[J Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia de calidad.

[ Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacidn
de recursos.

[J Resultados del programa.

[J Indicadores.

[J Informacion publica disponible.
[] Sistema de garantia de calidad.
[] Disefo, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

X Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y
dotacién de recursos.

[J Resultados del programa.

[J Indicadores.

Tipo de R dacion: )
ipo de Recomendacion Mejora

X Recomendacion / Propuesta

[] Recomendacidén especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Descripcion Accion:

Recomendacion 8: Incrementar la participacion del profesorado en acciones formativas.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Las actividades formativas seran comunicadas al profesorado a través de TAVIRAS (Correos de
envio masivo a los colectivos implicados) desde la Unidad de Innovacion de la UCA. Ademds,
con el objeto de reforzar esta accidn, este punto se recordara puntualmente a los profesores
en las reuniones mantenidas con ellos, informando sobre las convocatorias existentes,
motivandolos y asesordndolos en su participacion.

Justificacién Accion:

Aumentar la participacion del profesorado en acciones formativas, que sirvan en la obtencién
de nuevas herramientas para una docencia de calidad.

Responsable Accion:

Coordinador del Titulo

Fecha inicio Plazo:

Fecha Finalizacion

Accion Finalizada:

Acciones de Mejora 1:
Indicadores:

2019-04-01 2020-07-01
Plazo:
sl x NO Fecha Cierre: 2021-07-01
(Para no finalizadas)
16-17 64,29%
ISGC-P09-02: Participacién del
profesorado en  acciones [RVEIIEH 17-18 63,43%
formativas
18-19 -

Observaciones /
Impacto:

Al observar un insignificante descenso con respecto al curso 16/17 con una participacion de
dos profesores, se mantendra esta accidn abierta con el propdsito de hacer mayor hincapié
en la accidn inicial planteada. Ya que se piensa que este valor obtenido puede ser debido a
que los cursos ofertados son en su mayoria en horario de mafianas completas, con lo cual
dificultad su participacion por parte del profesorado al coincidir con la imparticion de la
docencia asignada, queda la posibilidad de realizar los cursos ofertados virtual, los cuales son
minoritarios. Por lo que se podria estudiar esta via de actuacién en el caso de que no mejore
en el transcurso del curso académico 2018-2019. Aunque desde el equipo de Coordinacidn
del Titulo se seguira trabajando mediante las reuniones de coordinacion vertical.

Evidencia URL:

Descripcidn Accidn:

https://bit.ly/2x2Idyl
Crear un campus virtual en la plataforma Moodle destinado al profesorado donde se informe
de los diferentes cursos ofertados por la unidad de formacidn al profesorado de la UCA.

Justificacién Accion:

Aumentar la participacion del profesorado en acciones formativas, que sirvan en la obtencién
de nuevas herramientas para una docencia de calidad.

Responsable Accion:

Coordinador del Titulo

Fecha inicio Plazo:

Fecha Finalizacion

Accion Finalizada:

Acciones de Mejora 2:

Indicadores:

2020-04-01 2021-07-01
Plazo:
sl X NO Fecha Cierre: 2021-07-01
(Para no finalizadas)
16-17 64,29%
ISGC-P09-02: Participacién del
profesorado en  acciones AYEIlI{=F 17-18 63,64%
formativas
18-19 45,00%

Observaciones /
Impacto:

Se observa que los cursos son repetidos de un curso académico a otro con lo que el
profesorado no encuentra nuevas ofertas. Ademas del handicap que supone el compaginar
en las misma franjas horarias la docencia asignada y la realizacién de los mismo.

Evidencia URL:

hitps://bit.ly/2x2ldyl
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2019 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 7

X Informe de seguimiento DEVA

[J Informe renovacion acreditacion

[J Informe modificacion DEVA DEVA

[J Sistema garantia calidad

Criterio:

[J Descripcioén del titulo.

[J Competencias.

[J Acceso y Admisidn de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.

[] Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[J Resultados previstos.

[J Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacién publica disponible.

[] Sistema de garantia de calidad.

[ Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[] Profesorado.

[] Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[J Resultados del programa.

[J Indicadores.

[J Informacién publica disponible.
[] Sistema de garantia de calidad.
[] Disefo, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[J Profesorado.

X Infraestructura, servicios y
dotacion de recursos.

[J Resultados del programa.

[J Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacidn / Propuesta

. [] Recomendacién especial seguimiento
Mejora

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

Acciones de Mejora 2:

Recomendacién 10: Aumentar la satisfaccion del alumnado con los programas y actividades tanto de apoyo como de
orientacién académica y profesional del alumnado.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Realizar una revision de los programas y actividades ofertadas por parte del Vicedecanato de
Orientacion del Centro (Facultad de Ciencias de la Educacidn), asi como la creacidon de un
buzén de sugerencias o demandas de actividades que al estudiantado le pueda resulta de
interés. Con el objetivo de analizar y crear un programa mas atractivo y efectivo (Actividades
mas demandas por los estudiantes, dentro de las posibilidades de realizacidn).

Descripcion Accion:

Se ha realizado la accidén si encontrar una evidencia clarificadora, ya que se incorporo un
buzén de sugerencia al estudiantado en la puerta del Vicedecanato de orientacion, tutoria y
apoyo al alumnado, sin recibir una sola sugerencia, por lo que se estima cerrar esta accién y
generar una nueva accidon en este plan de mejora (autoinforme 2018-2019, que pueda
garantizar con cierta garantia la participacion del alumnado.

Justificacién Accion:

Responsable Accion: Coordinador del Titulo

Fecha Finalizacién

Fecha inicio Plazo: 2019-04-01 2020-07-01
Plazo:
Accion Finalizada: X S| [1 NO Fecha Clerre:. -
(Para no finalizadas)
RSGC-P08-01: Satisfaccién del 16-17 2,93
Indicadores: alurn'nado con los Pro'gramafs' (Ml Valores: 17-18 2,48
actividades de orientaciéon
profesional al alumnado. 18-19 246

Se observa una participacién del estudiantado para las sugerencias nula, se ha analizado la
accidn con objeto de observar si es una acciéon mal planteada o gestionado por parte de los
responsables. Se detecto que el alumnado podia carecer de informacién de dicho buzdn y/o
que no estaba de una forma directa relacionado al titulo, si no mas bien destinado a todas las
titulaciones. Por ello se plantea crear una accién nueva (3) para conocer las inquietudes del
estudiantado de la titulacién afin y poder abordar la recomendacidon desde una visidn mas
directa.

Observaciones /
Impacto:

Evidencia URL: https://bit.ly/2x21dyl

Apertura de cursos (uno por cada curso) en la plataforma Moodle (Campus Virtual) para
facilitar informacién sobre actividades formativas de apoyo y orientacién académica y
profesional.

Descripcion Accidn:

Justificacién Accion: Dar mas difusidn a las actividades y proyectos que se organizan desde la Titulacién.

Responsable Accion: Coordinador del Titulo

Fecha Finalizacién

Fecha inicio Plazo: 2019-04-01 2020-07-01
Plazo:
Accion Finalizada: X S| NO Fecha Cierre: -
(Para no finalizadas)
Indicadores: SGC-P08-01: Satisfaccion  del Valores: 16-17 3,04
alumnado con los Programas y
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Observaciones /
Impacto:

Evidencia URL:

Descripcion Accidn:

Justificacidon Accién:
Responsable Accion:

Fecha inicio Plazo:

Accion Finalizada:

Acciones de Mejora 3:

Indicadores:

Observaciones /
Impacto:

Evidencia URL:

P14 - Procedimiento para el seguimiento,

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA

evaluacion y mejora del titulo. UNIVERSIDAD DE CADIZ

actividades de  apoyo y 17-18 2,24
orientacion  académica  al
alumnado.

18-19 2,81

Se ha observado un incremento de actividades ofertadas desde la titulacidn a través del plan
formativo, pero se estima este incremento de satisfaccién con una mayor difusidn y por tanto
informacion de oferta, asi como la diversidad de las misma.

https://bit.ly/2x2ldyI

Realizar un apartado en el documento que se le solicita a los representantes de los cuatro
cursos sobre sugerencias/propuesta de actividades de orientacion profesional que estimen
puedan ser relevante en su campo/area de trabajo.

Es importante tener una percepcion de la demanda por parte del alumnado para poder
ofertar actividad de interés para la comunidad estudiantil del titulo.

Coordinador del Titulo

2020-04-01 Fecha Finalizacidn 2021-07-01
Plazo:
sl x NO Fecha Cierre: 2022-07-01
(Para no finalizadas)
L 16-17 2,93
RSGC-P08-01: Satisfaccidn del
alurn'nado con los Pro'gramaTs,y Valores: 17-18 2,48
actividades de orientaciéon
profesional al alumnado.
18-19 2,46

Se buscara obtener mayor informacion sobre la necesidad o demanda del estudiantado, para
poder ofertar actividad de interés y que el alumno las desarrolle.

https://bit.ly/2x21dyl

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 8

X Informe de seguimiento DEVA

[] Informe modificacion DEVA

[] Informe renovacion acreditacion

DEVA [] Sistema garantia calidad

[ Descripcion del titulo.

[J Competencias.

[] Acceso y Admisidn de Estudiantes
[J Planificacion de ensefianzas.

[ Personal académico.

[] Recursos materiales y servicios.

[ Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

Criterio:

[ Informacidn publica disponible.

[] Sistema de garantia de calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

[ Resultados del programa.

[J Indicadores.

[1 Informacidn publica disponible.
[] Sistema de garantia de calidad.
[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[] Profesorado.

X Infraestructura, servicios y
dotacion de recursos.

[ Resultados del programa.

[1 Indicadores.

Tipo de R dacion: )
ipo de Recomendacion Mejora

X Recomendacidn / Propuesta

[1 Recomendacién especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Descripcidn Accidn:

Acciones de Mejora 1:
Justificacidon Accidn:

Responsable Accidn:

Fecha inicio Plazo:

Recomendacion 11: Aumentar la Satisfaccidn de los estudiantes con los recursos materiales e infraestructuras del titulo.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Acondicionar la pista externa del centro destinadas a la practica del Titulo, construccién de un
rocédromo en el gimnasio y un nuevo almacén para materiales, asi como la adquisicion y
renovacion de materiales por parte del Departamento (area de Educacidn Fisica y Deportiva)
para la realizacion de las actividades practicas. Ademas de realizar convenios para utilizar
instalaciones necesarias en el desarrollo de algunas materias del Grado.

Aumentara la satisfaccion del alumnado en concordancia a la mejora de la calidad docente y
su diversidad en cuanto a los recursos disponibles para el desarrollo de las materias, asi como
de utilizacién de los mismo como uso para el desarrollo de actividades no formativas y

2019-04-01

recreativas.
Fecha Finalizacién 2020-07-01
Plazo:

Coordinador del Titulo
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Fecha Cierre:
(Para no finalizadas)

Accion Finalizada: X S| [J NO

RSGC-10-01;  ISGC-P10-02: 16-17 3,54

Satisfaccién de los estuc#antes Valores: 17-18 339
con los recursos materiales e
infraestructuras del titulo.

Indicadores:

18-19 3,68

Aumenta la diversidad de recursos materiales, asi como de infraestructura disponibles para el
buen desarrollo de la docencia y practicas del alumnado del titulo. Ello queda reflejado en la
Observaciones / satisfaccion del alumnado RSGC-10-01; ISGC-P10-02: Satisfaccién de los estudiantes con los
Impacto: recursos materiales e infraestructuras del titulo. (3,68 sobre 5). Obteniendo la maxima
valoracidén en los ultimos 5 afios.

Evidencia URL: https://bit.ly/2PTrQim

2019 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 9
--- --- X Informe de seguimiento DEVA
3 X Inf i6 itacié . . .

[J Informe modificacion DEVA DE:\/:rme renovacion acreditacion [J Sistema garantia calidad
[] Descripcion del titulo. [] Informacidn publica disponible. [] Informacidn publica disponible.
[] Competencias. [] Sistema de garantia de calidad. [] Sistema de garantia de calidad.
[] Acceso y Admision de Estudiantes [] Disefio, organizacion y desarrollo del | [ Disefio, organizacién y desarrollo
[J Planificacion de ensefianzas. programa formativo. del programa formativo.

Criterio: [J Personal académico. [J Profesorado. [J Profesorado.
[ Recursos materiales y servicios. [] Infraestructura, servicios y dotacion [ Infraestructura, servicios y
[] Resultados previstos. de recursos. dotacion de recursos.
[J Sistema de Garantia de Calidad. [] Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. X Indicadores. [] Indicadores.

) L XR ion /P .. . L
Tipo de Recomendacion: Meje(():;mendaaon / Propuesta [] Recomendacién especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacion 4: Se recomienda vigilar que la tasa de graduacion se mantiene dentro de los margenes previstos en la
Recomendacion: Memoria Verificada.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accidn: Informar a los alumnos del primer curso en la semana de acogida de esta cuestion.

Dar informacién de los procesos necesarios y para la obtencién del Titulo. Tanto el plan
Justificacidon Accién: formativo para adquirir las competencias, como la necesidad de obtener la capacitacién
idiomatica.
Responsable Accion: Coordinador del Titulo

Fecha Finalizacion

Fecha inicio Plazo: 2019-04-01 Plazo: 2020-07-19
Accion Finalizada: x Sl 1 NO el Clerre:. -
Acciones de Mejora 1: (Para no finalizadas)
16-17 50%
Indicadores: ISGC-P04-09: Tasa de graduacion Valores: 17-18 43,80%
18-19 60,53%

Aumento de todas las tasas de la memoria de verificacidon del titulo consiguiendo colocar la
tasa de graduacién por encima de los valores estipulados en la memoria. La tasa de
graduacion se situa en 60,53%

Evidencia URL: https://bit.ly/2uVx9Gz.

Informar y orientar a todos los alumnos al principio de curso y en las distintas reuniones de
coordinacion.

Recordar en las reuniones con los alumnos las competencias mediante el plan formativo y la
obtencion del B1.

Responsable Accion: Coordinador del Titulo

Observaciones /
Impacto:

Descripcidn Accidn:

Justificacién Accidn:

Acciones de Mejora 2:

Fecha Finalizacién

Fecha inicio Plazo: 2019-04-01 2020-07-19

Plazo:
Accion Finalizada: xSl | [0 NO Fecha Cierre: -
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| (Para no finalizadas)

Indicadores:

16-17 50%
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion [AYEIeY{=5H 17-18 43,30%
18-19 60,53%

Observaciones /
Impacto:

Aumento de todas las tasas de la memoria de verificacion del titulo consiguiendo colocar la
tasa de graduacién por encima de los valores estipulados en la memoria. La tasa de
graduacion se sitta en 60,53%

Evidencia URL:

Descripcion Accidn:

https://bit.ly/2uVx9Gz.

Informacién personalizada sobre cursos formativos para el cumplimiento de las
competencias.

Justificacidn Accion:

Hacer hincapié en el plan formativo, en cuanto a las actividades que se llevaran acabo para
adquirir las competencias necesarias, para la obtencién del Titulo, asi como donde pondran
consultar la informacién de las actividades del Plan

Responsable Accidn:

Coordinador del Titulo

Fecha inicio Plazo:

Fecha Finalizacién

Acciones de Mejora 3: Accion Finalizada:

Indicadores:

2019-04-01 2020-07-19
Plazo:
Fecha Cierre:
xSl JNO (Para no finalizadas) )
17-18 43,80%
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion [AYE|[e]{=1H
18-13 60,53%

Observaciones /
Impacto:

Aumento de todas las tasas de la memoria de verificacidn del titulo consiguiendo colocar la
tasa de graduacién por encima de los valores estipulados en la memoria. La tasa de
graduacion se situa en 60,53%

Evidencia URL:

https://bit.ly/2uVx9Gz.

Afio: 2019

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 10

X Informe de seguimiento DEVA

Origen:

[J Informe renovacion acreditacion

] Informe modificacién DEVA DEVA [] Sistema garantia calidad
[ Descripcion del titulo. [1 Informacidn publica disponible. [1 Informacién publica disponible.
[] Competencias. [] Sistema de garantia de calidad. [] Sistema de garantia de calidad.

[] Acceso y Admisidn de Estudiantes [] Disefio, organizacion y desarrollo del | [ Disefio, organizacién y desarrollo

[] Planificacion de ensefianzas. programa formativo. del programa formativo.
Criterio: [ Personal académico. [] Profesorado. [] Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. [] Infraestructura, servicios y dotacion [1 Infraestructura, servicios y

[ Resultados previstos. de recursos. dotacién de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad. [ Resultados del programa. [ Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. [1 Indicadores. X Indicadores.

Tipo de R dacion: )
ipo de Recomendacion Mejora

X Recomendacién / Propuesta

[1 Recomendacién especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Descripcion Accidn:

Acciones de Mejora 1:

Recomendacion 12: Aumentar la Tasa de Graduacion.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Informar a los alumnos desde el primer curso en la semana de acogida, hasta el alumnado de
42 curso de la problematica existente en cuanto a la obtencion del titulo por la capacitacién
idiomatica. Informar y orientar a todos los alumnos al principio de curso y en las distintas
reuniones de coordinacion, haciendo hincapié en el alumnado mediante sesiones
informativas sobre la importancia de la acreditacion idiomatica de una lengua extranjera (B1),
para la obtencién del titulo. Ademds de incorporar tanto en la web del titulo, como la
creacion de cursos de coordinacién en la plataforma Moodle (Campus virtual) de los
diferentes cursos e informacion referente para la capacitaciéon idiomatica, mediante el CSML.

Justificacién Accidn:

En la Memoria se estipulé que la Tasa de Graduacion deberia situarse en el 60%, sin embargo,
estos Ultimos afios no se ha alcanzado la misma. se consideran que ello es debido a la
exigencia del titulo de conocer (nivel B1) un idioma extranjero para la obtencion del titulo. Se
considera que es muy importante que los estudiantes sean conscientes de la situacion desde
el primer contacto con el centro. Por ello, se va a informar a los estudiantes desde el primer
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curso en la semana de acogida, hasta al alumnado de 42 curso de la problematica existente en
cuanto a la obtencién del titulo por la capacitacién idiomatica. De la misma manera, se va
orientar a todos los estudiantes al principio de curso y en las distintas reuniones de
coordinacion, haciendo hincapié en el alumnado mediante sesiones informativas sobre la
importancia de la acreditacion idiomatica de una lengua extranjera para la obtencién del
titulo. También se les informara mediante el CSML de las distintas posibilidades que ofrece la
universidad para su capacitacion linglistica.

Responsable Accion:

Coordinador del Titulo

Fecha inicio Plazo:

Fecha Finalizacién

Accion Finalizada:

Indicadores:

2019-04-01 2020-07-19
Plazo:
Fecha Cierre:
x| - NO (Para no finalizadas) )
16-17 50%
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion Valores: 17-18 43.80%
18-19 60,53%

Observaciones /
Impacto:

Aumento de todas las tasas de la memoria de verificacién del titulo consiguiendo colocar la
tasa de graduacidén por encima de los valores estipulados en la memoria. La tasa de
graduacion se sitla en 60,53%, obteniendo el valor mas alto desde la implantacién del titulo.

Evidencia URL:

https://bit.ly/2uVx9Gz.

ja de Recomendacion GyM Ne: 11

X Informe de seguimiento DEVA

[] Informe modificacion DEVA

[] Informe renovacion acreditacion

DEVA [] Sistema garantia calidad

[] Descripcion del titulo.

[J Competencias.

[] Acceso y Admision de Estudiantes
[J Planificacion de ensefianzas.

[J Personal académico.

[ Recursos materiales y servicios.

Criterio:

[J Informacion publica disponible.

[] Sistema de garantia de calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacion

[J Informacion publica disponible.
[] Sistema de garantia de calidad.
[] Disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo.

[J Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.
[] Calendario de implantacion.

dotacién de recursos.
[ Resultados del programa.
X Indicadores.

de recursos.
[] Resultados del programa.
[] Indicadores.

Tipo de R dacion: )
ipo de Recomendacion Mejora

X Recomendacién / Propuesta

] Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la

Recomendacion: internacional.

Descripcidn Accidn:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Recomendacién 13: Aumentar las Tasas de rendimiento de los estudiantes que participan en redes de movilidad

Realizar un Plan mobility, donde la comunidad estudiantil que vaya a realizar una movilidad
(entrante o saliente), sea informada por el Equipo de Coordinacidn-Vicedecanato de
Internacionalizacion del Centro (con sesiones informativas semestrales), sobre la importancia
de la implicacidon de la comunidad estudiantil movil, en el transcurso del desarrollo de la
movilidad en la titulacion, asi como de asesorar/informar sobre las asignaturas que van a
cursar.

Acciones de Mejora 1: Justificacion Accidn:

Conseguir una mayor Tasa de rendimiento del alumnado entrante (Internacional). Mediante
la realizaciéon de un Plan mobility, donde la comunidad estudiantil que vaya a realizar una
movilidad sea informada por el Equipo de Coordinacidén-Vicedecanato de Internacionalizacion
del Centro (con sesiones informativas semestrales), sobre la importancia de la implicacidn de
la comunidad estudiantil mévil, en el transcurso del desarrollo de la movilidad en la titulacion,
asi como de asesorar/informar sobre las asignaturas que van a cursar.

Responsable Accion:

Coordinadora de Movilidad del Titulo (Carmen Padilla)

Fecha inicio Plazo:

Fecha Finalizacién

Accion Finalizada:

Indicadores:

2019-04-01 2021-07-01
Plazo:
sl X NO Fecha Cierre: 2021-07-01
(Para no finalizadas)
ISGC-P06-05: Internacional EAYE]leI¢=1; 16-17 71,20%
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S/ UC de Cadiz P14 Procedlr'rflento prra el seg,wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Tasa de entrantes 17-18 67.40%
rendimiento '
de los 18-19 81,21%
estudiantes 16-17 100%
que 17-18 89,83%
participan en .
Internacional

redes de .

. salientes
movilidad 18-19 81,63%
(Entrantes vy
Salientes).

Se observa que la tasa de rendimiento de movilidad entrante ha aumentado en casi un 14%
tal como se justificaba en la recomendacidon, pero al observar que ha disminuido
insignificantemente la saliente 2% se ha estimado oportuno seguir con la accion abierta, sin
crear una nueva y llevar acabo el procedimiento planteado del plan mobility hasta la fecha
contemplada del afio 2021.

Evidencia URL: https://bit.ly/2F6wJ2D

Observaciones /
Impacto:

2019 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 12
--- --- X Informe de seguimiento DEVA
) [ Inf fe itacio . . .

[J Informe modificacion DEVA DE\r;Aorme renovacion acreditacion [] Sistema garantia calidad
[] Descripcion del titulo. [] Informacidn publica disponible. [J Informacién publica disponible.
[] Competencias. [] Sistema de garantia de calidad. [] Sistema de garantia de calidad.
[] Acceso y Admisidn de Estudiantes [] Disefio, organizacion y desarrollo del | [ Disefio, organizacién y desarrollo
[J Planificacion de ensefianzas. programa formativo. del programa formativo.

Criterio: [J Personal académico. [J Profesorado. [J Profesorado.
[ Recursos materiales y servicios. [] Infraestructura, servicios y dotacion [ Infraestructura, servicios y
[] Resultados previstos. de recursos. dotacion de recursos.
[J Sistema de Garantia de Calidad. [] Resultados del programa. [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. [] Indicadores. X Indicadores.

) L XR dacién / P t L . .
Tipo de Recomendacion: Me;e:;men acion / Propuesta [] Recomendacién especial seguimiento

Descripcion de la

L Recomendacion 14: Mejorar el grado de satisfaccion global del alumnado con el titulo.
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Se realizardn reuniones de coordinacion docente Coordinadores- Representantes del
alumnado donde se hard un andlisis de los puntos débiles que pueden influir sobre el grado
de satisfaccion global del alumnado con el titulo, ademas de fomentar la participacién en las
encuestas.

El grado de satisfaccion global del alumnado con respecto a la titulacion ha disminuido, sin
embargo, el equipo de coordinacién del titulo en su trato directo con el alumnado no tiene la
misma percepcién. Una hipdtesis que explique el bajo grado de satisfaccion puede radicar en
la baja participacion de los estudiantes en la cumplimentacidn de las encuestas. Por ello, se va
a trabajar en varias vias. Por un lado, se va a fomentar la participacion del alumnado en las
encuestas y, por otro, se van a realizar reuniones de coordinacion docente entre
Justificacidn Accién: coordinadores y representantes del alumnado donde se hara un analisis de los puntos débiles
que pueden influir sobre el grado de satisfaccidon global del alumnado con el titulo. Ademés,
en la plataforma Moodle (Campus Virtual) se va a abrir un espacio para Incorporar un Buzén
de sugerencias para obtener informacidén con respecto a los puntos a mejorar o débiles que
podrian considerar el alumnado como parte de la mejora en la satisfaccion con la Titulacidn.
La recomendacién esta bien encaminada, aunque todavia no pueden vislumbrarse los frutos
de la misma.

Descripcion Accidn:

Acciones de Mejora 1:

Responsable Accion: Coordinador del Titulo
Fecha inicio Plazo: 2019-04-01 ECIE) e el 2020-07-19
Plazo:
Accién Finalizada: X S 1 NO Fecha Cierre: -
(Para no finalizadas)
Indicadores: RSGCP08-01; SGC-P08-02 Valores: 16-17 50%
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17-18 43,80%
18-19 60,53%
Observaciones / Una mayor satisfaccion del alumnado con respecto al titulo, profesorado y desarrollo del

Impacto: mismo.

Evidencia URL: https://bit.ly/2uVx9Gz.

Creacion de apertura de cursos (uno por cada curso) en la plataforma Moodle (campus
Virtual), destinados a la coordinacién para incorporar un buzdén de sugerencias en los cursos
Descripcion Accidn: habilitados de coordinacién, para obtener informacion con respecto a los puntos a mejorar o
débiles que podrian considerar el alumnado como parte de la mejora en la satisfaccidn con el
titulo.

El grado de satisfaccidon global del alumnado con respecto a la titulacion ha disminuido, sin
embargo, el equipo de coordinacién del titulo en su trato directo con el alumnado no tiene la
misma percepcién. Una hipdtesis que explique el bajo grado de satisfaccion puede radicar en
la baja participacion de los estudiantes en la cumplimentacidn de las encuestas. Por ello, se va
a trabajar en varias vias. Por un lado, se va a fomentar la participacion del alumnado en las
encuestas y, por otro, se van a realizar reuniones de coordinacién docente entre
Justificacidon Accién: coordinadores y representantes del alumnado donde se hara un analisis de los puntos débiles
que pueden influir sobre el grado de satisfaccidon global del alumnado con el titulo. Ademas,
en la plataforma Moodle (Campus Virtual) se va a abrir un espacio para Incorporar un Buzon
de sugerencias para obtener informacidon con respecto a los puntos a mejorar o débiles que
Acciones de Mejora 2: podrian considerar el alumnado como parte de la mejora en la satisfacciéon con la Titulacién.
La recomendacién esta bien encaminada, aunque todavia no pueden vislumbrarse los frutos
de la misma.

Responsable Accion: Coordinador del Titulo
Fecha inicio Plazo: 2019-04-01 Fecha Finalizacion 2020-07-19

Plazo:
Accion Finalizada: X SI [1 NO Fecha C|erre:. -

(Para no finalizadas)

16-17 50%
Indicadores: RSGCP08-01; SGC-P08-02 Valores: 17-18 43,80%
s ] 18-19 60,53%

Observaciones / Una mayor satisfaccion del alumnado con respecto al titulo, profesorado y desarrollo del

Impacto: mismo.

Evidencia URL: https://bit.ly/2uVx9Gz.
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