% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S UCA de Cadiz P14 - Procedlr.rlnento pgra el seg,]wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

| IX) PLAN DE MEJORA ||

AMBOS CENTROS
Afio: 2017

Hoja de Recomendacion GyM

Origen: - - Informe de seguimiento
i Informe modificacion X Informe renovacion acreditacion Sistema garantia calidad
L , X Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcidn del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
L . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes - N - N
) o Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
o . del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
- - - Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacidn. . .
Indicadores. Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacidn/Propuesta Mejora Recomendacidén especial seguimiento
Descripcion de la Recomendacién seguimiento 1:
Recomendacion: Se recomienda crear una pagina Unica web oficial del titulo con referencia a los dos centros.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Acceso a las paginas Web de los respectivos centros: Facultad de Ciencias de la Educacién y
Centro de Magisterio “Virgen de Europa”.
Con esta medida conseguimos que toda la informacidn referida al Titulo esté disponible al
publico en general.
Responsable Accion: Director/a General de Calidad y Evaluacion
2017-05-18 Fecha ENEIPECM 2017-06-18

Plazo:

Descripcion Accidn:

Justificacién Accion:

Fecha inicio Plazo:

X S| NO Fecha Cierre: (Para no [E==
finalizadas)

Accion Finalizada:

P08-01: Informe resultados de analisis
de la satisfacciéon segun grupos de
Acciones de Mejora 1: interés

ALUMNADO: Actualizacion de la
Indicadores: informacién publicada en la web del
centro/titulo.

PDI: Disponibilidad de informacion
sobre la titulacion (web del titulo, guias
docentes, etc.).

Toda la informacion al Titulo es accesible desde cualquiera de los dos sitios webs.

Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicacién a la Facultad de Ciencias de la Educacién y al
Centro de Magisterio “Virgen de Europa”.

Evidencia URL: http://educacion.uca.es, https://go0.gl/WC2uNE

Evidencia URL: https://titulaciones.uca.es

FCCE: 3,56

Valores de CMVE: 3,32

indicadores:

3,86 (Curso 2015-16)

Observaciones / Impacto:
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% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seqguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
2017

Hoja de Recomendacién GyM

— Informe de seguimiento
Informe modificacion X Informe renovacion acreditacion Sistema garantia calidad
L , X Informacidn publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcidn del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
e . Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad.
. . . Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/Propuesta Mejora Recomendacidn especial seguimiento

Recomendacion seguimiento 2:
Se recomienda, en la Facultad de Ciencias de la Educacidn, incorporar informacién sobre la satisfaccién del alumnado con
los estudios y las précticas externas, asi como con la insercidn laboral

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Incluir en nuestra pagina Web la informacién sobre los indicadores de satisfaccion del
Descripcion Accion: alumnado con los estudios, las practicas externas y la insercidn laboral.

Hacer mas visible la informacidn referida a la satisfaccion del alumnado con los estudios y las
practicas externas, asi como con la insercidn laboral.
Responsable Accion: Decano

Justificacién Accidn:

Fecha inicio Plazo: 2017-05-18 Fecha Finalizacién Plazo: 2017-06-18
XSl NO Fecha Cierre: (Para no (==
finalizadas)

Accion Finalizada:

P08-01: Informe resultados de analisis
de la satisfaccidn segun grupos de
interés

Grado de satisfaccidn global con la
Indicadores: titulacion. Valores de indicadores: 3,29 (2015-16)
Desarrollo de las practicas curriculares
del titulo.

indice de insercién profesional. Primer
Empleo.

Con esta medida conseguimos que toda la informacion referida disponible al publico en
general.

(0] IIAETe e WAl (et Hl Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicacidn sélo a la Facultad de Ciencias de la Educacion.
Claves de acceso al Sistema de Informacion de la UCA: usuario: acredita, contrasefia:
acredita592.

https://cutt.ly/ptHEtA

Evidencia URL: https://bit.ly/2YQHZrE

https://cutt.ly/ItHEBt

3,48

Acciones de Mejora 1:

23,08 (2013-14)
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% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seqguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

AMBOS CENTROS
Afio: 2017

Hoja de Recomendacién GyM

Origen: - - Informe de seguimiento
it Informe modificaciéon X Informe renovacién acreditacion Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcion del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
S o Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacién
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
. . L Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
X Indicadores. Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacién/Propuesta Mejora Recomendacidn especial seguimiento
Recomendacién seguimiento 3:
Descripcion de la Se recomienda aumentar las tasas de respuesta de las encuestas de satisfaccion de los agentes implicados, proporcionando
Recomendacion: indicadores de satisfaccién de todos los colectivos o grupos de interés implicados: estudiantes, profesorado, PAS,

egresados, empleadores y tutores en practicas, indicando el tamafio de la poblacién y el nimero de respuestas obtenidas.
Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

CMVE: Sesiones informativas sobre las encuestas de satisfaccion para aumentar de la tasa de
respuesta en las encuestas de satisfaccién curso 2017-18

Descripcidn Accidn: FCCE: Calendario de sesiones desarrolladas para informar a los agentes implicados de la
necesidad de participar en las encuestas de satisfaccion y, asi, lograr un aumento de las tasas
de respuestas en las mismas.

Mavyor fiabilidad en los valores obtenidos en las distintas encuestas, obteniendo de esta de
esta forma valores mas exactos.

Responsable Accion: Coordinador del Titulo.

Fecha inicio Plazo: 2017-03-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2018-10-01

X S| NO Fecha  Cierre:  (Para ---

Justificacién Accidn:

Accion Finalizada:

finalizadas)

Acciones de Mejora 1: -
FCCE: N2 de encuestas realizadas

CMVE: N2 de encuestas realizadas
Se mantiene el nimero de encuestas realizadas del 2016-17 al curso 2017-18. Vemos
conveniente continuar con acciones que aumenten este nimero.

Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicacién a la Facultad de Ciencias de la Educacién y al
(O] LA EleieMM Centro de Magisterio “Virgen de Europa”.

Evidencia URL: CMVE: Sesiones de Junta de Centro y de CG Calidad

Claves de acceso al Sistema de Informacion de la UCA: usuario: acredita, contraseina:
acredita592.

http://bit.ly/2e9rM9Y

Valores de indicadores:

Indicadores:

Evidencia URL:

SGC DE LA UCA VERSION 2.0 - Junio 2017 Pagina 31 de 53




% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seqguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
2017

Hoja de Recomendacién GyM

— Informe de seguimiento
Informe modificacion X Informe renovacion acreditacion Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcidn del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
e . Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . X Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad.
. . . Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacién/Propuesta Mejora Recomendacidn especial seguimiento

Recomendacién Seguimiento 4:
Se recomienda, en la Facultad de Ciencias de la Educacidn, revisar las acciones de mejora implementadas para incrementar
la coordinacion del profesorado.

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Convocar sesiones conjuntas con el profesorado para la coordinacién horizontal y vertical en
las distintas materias.

Justificacién Accion: La falta de coordinacién entre el profesorado del Titulo afecta a la calidad de la docencia.
Responsable Accion: Coordinador del Titulo

Fecha inicio Plazo: 2017-05-18 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-02-28

Descripcion Accidn:

X S| NO Fecha  Cierre:  (Para ---
finalizadas)

Accion Finalizada:

ISGC-P08-01 Procedimiento de
Indicadores: evaluacién de la satisfaccion de [VEIlCI=Ne[=NglellorTo[o]¢=tF
los grupos de interés.
Aumento en el valor del indicador PO8-Procedimiento para la evaluacién de la satisfaccion de
los grupos de interés.
(0] NG o] WA EleieMM Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicacidn sélo a la Facultad de Ciencias de la Educacion.
Claves de acceso al Sistema de Informacion de la UCA: usuario: acredita, contrasefia:
acredita592.

Evidencia URL: http://cort.as/wi L

Acciones de Mejora 1:
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% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seqguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
2017

Hoja de Recomendacién GyM

--—- -—- Informe de seguimiento
Informe modificacion X Informe renovacion acreditacion Sistema garantia calidad
Informacién publica disponible.
Descripcidn del titulo. X Informacidn publica disponible. Sistema de garantia interna de
Competencias. Sistema de garantia interna de calidad.
Acceso y Admisidn de Estudiantes calidad. Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacion de ensefianzas. Disefio, organizacién y desarrollo del programa formativo.
Criterio: Personal académico. del programa formativo. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. Profesorado. Infraestructura, servicios y dotacién
Resultados previstos. Infraestructura, servicios y dotacién | de recursos.
Sistema de Garantia de Calidad. de recursos. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. Resultados del programa. Indicadores.
Indicadores.
Tipo de Recomendacion: Recomendacion/Propuesta Mejora x Recomendacion especial seguimiento

Recomendacidn de especial seguimiento 1:

Se debe, en la Facultad de Ciencias de la Educacidn, unificar las denominaciones de las actividades formativas entre la
Memoria Verificada a las guias docentes, ademas de comprobar que los contenidos y el resto de la informacion
coinciden.

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Revision de todas las guias docentes antes de hacerlas publicas para comprobar y corregir en
los casos necesarios para que los contenidos de los diferentes apartados sean los que

Descripcion Accion: . s
P aparecen en la Memoria Verificada.

Con esta revision se unifica las denominaciones de las actividades formativas entre la
Memoria Verificada a las guias docentes de todas las asignaturas.
Responsable Accion: Coordinador del Titulo.
2017-05-18 Fecha EEIPETll i 2018-05-20
Plazo:

Justificacién Accion:

Fecha inicio Plazo:

XSl NO Fecha Cierre: (Para no =
finalizadas)

Accion Finalizada:

Acciones de Mejora 1:
d P08-01: Informe resultados de andlisis de

satisfaccion segun grupos de interés. Valores de
Contenido del programa docente de las [glelle=[e[e]g=IH
asignaturas o materias.
Mejora en la interpretacién sobre los contenidos de las guias docentes tanto para el
alumnado como para el profesorado.

(0] IIAETe e WAl (et Hl Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicacidn sélo a la Facultad de Ciencias de la Educacion.
Claves de acceso al Sistema de Informacidon de la UCA: usuario: acredita, contrasefia:
acredita592.

http://cort.as/-Hwz1

http://cort.as/-FXdL

Indicadores:

Evidencia URL:
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Y UCA

Universidad
de Céadiz

CENTRO DE MAGISTERIO “Virgen de Europa”

2016

P14 - Procedimiento para el seqguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Hoja de Recomendacién GyM

Informe de seguimiento

Informe modificacion

X Informe renovacion acreditacion

Sistema garantia calidad

Criterio:

Descripcidn del titulo.
Competencias.

Acceso y Admision de Estudiantes
Planificacién de ensefianzas.
Personal académico.

Recursos materiales y servicios.
Resultados previstos.

Sistema de Garantia de Calidad.
Calendario de implantacion.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo
del programa formativo.
Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

Resultados del programa.

X Indicadores.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo
del programa formativo.
Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

Resultados del programa.
Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

SGC DE LA UCA

Recomendacidén seguimiento 5:

Se recomienda, en el Centro de Magisterio Virgen de Europa, establecer medidas que permitan mantener o aumentar el
numero real de estudiantes de nuevo ingreso en el titulo.

Descripcion Accidn:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Tomar medidas para mantener o aumentar el nimero de nuevo ingreso. Dichas medidas se
especifican en el Proyecto Area de “Informacion Publica”.

Justificacién Accidn:

Es una accién necesaria para la viabilidad del titulo.

Responsable Accion:

Coordinadora del Area de Informacién Publica

Fecha inicio Plazo: 2015-06-01

Fecha Finalizacién Plazo:

Accion Finalizada: XSl

NO Fecha Cierre:

finalizadas)

Indicadores: .
ingreso

ISGC P02 Matriculados de nuevo

Valores de indicadores:

Europa”.

Observaciones / Impacto:

€201945.

Curso 2016-17: Se mantiene el niUmero de matriculados de 38 a 37
Aumento de visitas en la pagina web y de noticias dénde sale el centro.
Esta Hoja de Recomendacion es de aplicacidon sélo al Centro de Magisterio “Virgen de

Evidencia URL: RSGC P02-02: Informe de ejecucidn del plan institucional de orientacion
preuniversitaria (Grados).
Claves de acceso al Gestor Documental de la UCA: usuario: evgrainfantil, contrasefia:

2016-11-01

(Para

Evidencia URL:

https://bit.ly/2uMbygb
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evaluacion y mejora del titulo.

CENTRO DE MAGISTERIO “Virgen de Europa”
2017

Hoja de Recomendacién GyM

- - Informe de seguimiento
Informe modificacion X Informe renovacion acreditacion Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcion del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
S o Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
. . L Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
X Indicadores. Indicadores.
Tipo de Recomendacion: Recomendacién/ Propuesta Mejora X Recomendacién especial seguimiento
Descripcion de la Se debe de ajustar en el Cetro de Magisterio “Virgen de Europa” las plazas de verificacién de la Memoria de Verificacion a

Recomendacion: la oferta real.
Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Solicitar modificacion de la Memoria para hacer coincidir las plazas que se ofrecen en dicha
Memoria con las ofrecidas en la realidad.
El motivo del cambio de las 120 plazas que aparecen en la Memoria del Titulo a las 90 que se

Descripcion Accidn:

Justificacién Accion: ofrecen fue en virtud de que el Consejo de Direccién de la UCA modificé la oferta de 120 a 90
desde que se implanté el Grado.
Responsable Accion: Director/a Adjunta
Fecha inicio Plazo: 2017-05-18 Fecha Finalizacién Plazo: 2017-07-01
Accién Finalizada: XSl NO Fecha Cierre: (Para -
Acciones de Mejora 1: finalizadas)
Indicadores: ISGC-P02 : Oferta de plazas Valores de indicadores:

Evidencia URL: Solicitud de modificacion de memoria. Propuesta de Modificacion de
Memoria. RSGC-P12-01.

(0] A ETe WAl [ate Ml Esta Hoja de Recomendacion es de aplicacidon sélo a la Centro de Magisterio “Virgen de
Europa”.

Claves de acceso a Colabora (Alfresco): usuario: evgrainfantil, contrasefia: c201945.
https://g00.gl/1W37bG

Evidencia URL:
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% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seqguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
2018

Hoja de Recomendacién GyM

— Informe de seguimiento
Informe modificacion Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad.
N . Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcidn del titulo. . P L P . P o P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s N s s
e ., N Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. X Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L, .. L,
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad.
. . . Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. Indicadores.
Tipo de Recomendacion: Recomendacién/ X Propuesta Mejora Recomendacidén especial seguimiento

Descripcion de la

i Baja participacion del profesorado en Acciones Formativas en un (58,11%).
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Fomentar una mayor participacidn del profesorado en las Acciones Formativas. Convocando
reuniones informativas para explicar el proceso para dicha participacion.

Justificacién Accion: El profesorado de Titulo entendemos que debe reciclarse y estar actualizado continuamente.
Responsable Accion: Coordinacidn del Titulo.

Fecha inicio Plazo: 2019-04-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-11-30

Descripcion Accidn:

S| X NO Fecha Cierre: (Para no [PAckEENEC{l]
finalizadas)

Accion Finalizada:

ISGC-P09-02: Participacion del
profesorado en acciones
formativas

Acciones de Mejora 1:

Indicadores: Valores de indicadores:

No sabemos qué impacto va a producir esta medida ya que aun no la hemos llevado a cabo.
Entendemos que se podrd observar en los valores de la préxima encuesta.

(0 NG o WAl Eleie MM Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicacidn sélo a la Facultad de Ciencias de la Educacion.
Claves de acceso al Gestor Documental de la UCA: usuario: evgrainfantil, contrasefia:
€201945.

Evidencia URL: https://bit.ly/2WViRxV
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
2018

Hoja de Recomendacién GyM

- - Informe de seguimiento
Informe modificaciéon Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcion del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
S o Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion | X Infraestructura, servicios y dotacién
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
. . L Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. Indicadores.
Tipo de Recomendacion: Recomendacién/ X Propuesta Mejora Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la Baja participacion del profesorado en Proyectos de Innovacién y Mejora Docente (45,95%).

Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Fomentar una mayor participacién del profesorado en Proyectos de Innovaciéon y Mejora
Descripcion Accion: Docente. Mantener informado al profesorado por medio de correo electrénico la importancia
de participar en estos proyectos dada la importancia de los mismos sobre la docencia.

El profesorado de Titulo entendemos que debe estar al corriente de la innovacién docente
en la ensefianza.

Responsable Accion: Coordinacidn del Titulo.

Fecha inicio Plazo: 2019-04-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-11-30

Justificacién Accidn:

Sl X NO Fecha Cierre: (Para (el 2019-11-30
finalizadas)

Accion Finalizada:

Acciones de Mejora 1: ISGC-P09-03: Participacion del
Indicadores: profesorado en Proyectos de AYEIlILINe[=NT3To[(oF o olg=tF

innovacion y mejora docente

No sabemos qué impacto va a producir esta medida ya que aun no la hemos llevado a cabo.

Entendemos que se podrd observar en los valores de la préxima encuesta.

(0NN IG o WA Eleie MM Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicacidn sélo a la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Claves de acceso al Gestor Documental de la UCA: usuario: evgrainfantil, contrasefia:

€201945.

https://bit.ly/2WViRxV
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Y UCA

Universidad
de Céadiz

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

2018

P14 - Procedimiento para el seqguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Hoja de Recomendacién GyM

Informe de seguimiento

Informe modificacion

Informe renovacion acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

Descripcidn del titulo.
Competencias.

Acceso y Admision de Estudiantes
Planificacién de ensefianzas.
Personal académico.

Recursos materiales y servicios.
Resultados previstos.

Sistema de Garantia de Calidad.
Calendario de implantacion.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo
del programa formativo.
Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

Resultados del programa.
Indicadores.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo
del programa formativo.
Profesorado.

X Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

Resultados del programa.
Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

Recomendacién/ X Propuesta Mejora

Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

SGC DE LA UCA

Incremento bajo sobre la satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de apoyo y orientacidn académica

del alumnado.

Descripcion Accidn:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Analizar el procedimiento y revisar los indicadores sobre el grado de satisfaccion del
alumnado con los Programas y actividades de apoyo y orientacién académica del alumnado.

Justificacién Accion:

Hacer visible la funcidn de tutorizacion y constatar su utilidad.

Responsable Accion:

Coordinacidn de Titulo.

Fecha Finalizacién Plazo:

Fecha inicio Plazo: 2019-04-01
Accion Finalizada: 2l
ISGC-P08-01

actividades
orientacion
alumnado

Indicadores:

X NO Fecha Cierre:
finalizadas)
Satisfaccién  del
alumnado con los Programas y
de apoyo YA Valores de indicadores:
académica del

Observaciones / Impacto:

acredita592.

No sabemos qué impacto va a producir esta medida ya que aun no la hemos llevado a cabo.
Entendemos que se podra observar en los valores de la préxima encuesta.

Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicacidn sélo a la Facultad de Ciencias de la Educacion.
Claves de acceso al Sistema de Informacion de la UCA: usuario: acredita, contrasefia:

2020-04-30
2020-04-30

(Para no

Evidencia URL:

http://bit.ly/1miG22V
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% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seqguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
2018

Hoja de Recomendacién GyM

- - Informe de seguimiento
Informe modificaciéon Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcion del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
S o Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion | X Infraestructura, servicios y dotacién
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
. . L Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. Indicadores.
Tipo de Recomendacion: Recomendacién/ X Propuesta Mejora Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la Poco aumento en la satisfaccién del alumnado con los Programas y actividades de orientacién profesional.

Recomendacion:
Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Analizar el procedimiento y revisar los indicadores sobre el grado de satisfaccion del
alumnado con los Programas y actividades de orientacion profesional

Lograr un aumento mas significativo de la Satisfaccion del alumnado con los Programas y
actividades de orientacidn profesional.

Responsable Accion: Coordinacidn del Titulo.

Fecha inicio Plazo: 2019-04-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-07-30

Descripcion Accidn:

Justificacién Accidn:

S| X NO Fecha Cierre: (Para no [PAcEEoEc{i]
finalizadas)

Accion Finalizada:

ISGC-P08-01 Satisfaccion del

Acciones de Mejora 1: alumnado con los Programas y
Indicadores: actividades de orientacion Valores de indicadores:

profesional.

No sabemos qué impacto va a producir esta medida ya que aun no la hemos llevado a cabo.
Entendemos que se podrd observar en los valores de la préxima encuesta.

(0] IIAETe e (WAl (et Hl Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicacidn sélo a la Facultad de Ciencias de la Educacion.
Claves de acceso al Sistema de Informacion de la UCA: usuario: acredita, contraseina:
acredita592.

Evidencia URL: http://bit.ly/1miG22V
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% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seqguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
2018

Hoja de Recomendacién GyM

- - Informe de seguimiento
Informe modificacion Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcion del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
S o Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
. . L Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: Recomendacién/ X Propuesta Mejora Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la Carecer de datos en relacién a Tasa de movilidad Nacional de estudiantes sobre matriculados en el titulo.

Recomendacion:
Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Revisar el procedimiento sobre la Tasa de movilidad Nacional de estudiantes sobre
matriculados en el titulo.

Proponer a la Unidad de Calidad que informe sobre la Tasa de movilidad nacional de
estudiantes matriculados en el titulo.

Responsable Accion: Coordinacidn del Titulo.

Fecha inicio Plazo: 2019-04-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-07-30

Descripcion Accidn:

Justificacién Accidn:

S| X NO Fecha Cierre: (Para no [PAcEEoEc{i]
finalizadas)

Accion Finalizada:

Acciones de Mejora 1: ISGC-P06-03: Tasa de movilidad
Indicadores: de estudiantes (Ye]Ji-M Valores de indicadores:

matriculados en el titulo.

Desconocemos qué impacto va a producir esta medida ya que aun no la hemos llevado a

cabo. Entendemos que se podra observar en los valores de la proxima encuesta.

(0] NG o] WA EleieMM Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicacidn sélo a la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Claves de acceso al Sistema de Informacion de la UCA: usuario: acredita, contrasefia:

acredita592.

Evidencia URL: http://bit.ly/1miG22V
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% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seqguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
2018

Hoja de Recomendacién GyM

— Informe de seguimiento
Informe modificacion Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcidn del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
e . Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad.
. . . Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: Recomendacién/ X Propuesta Mejora Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la

i Bajo porcentaje de la Tasa de movilidad Internacional de estudiantes sobre matriculados en el titulo.
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Reuniones informativas para alumnado del grado sobre la oferta de movilidad disponible y
sus beneficios a nivel académico, profesional y personal.

Encuesta entre el alumnado para recabar informacion sobre sus motivos por no participar en
la movilidad

Asegurar que el alumnado estd informado tanto de las posibilidades de movilidad como de
los beneficios que conlleva.

Encuesta entre el alumnado para recabar informacion sobre sus motivos por no participar en
la movilidad

Responsable Accion: Vicedecano de Internacionalizacion.

Fecha inicio Plazo: 2019-04-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-07-30

Descripcion Accidn:

Justificacién Accion:

Accion Finalizada: S X NO Fecha Cierre: (Para no [PAcEEoyEc{i]
Acciones de Mejora 1: finalizadas)
ISGC-P06-04: Estudiantes
extranjeros o nacionales

Indicadores: matriculados en el titulo, en el EAYEIlILINCI=NT3To eF o o) ¢=1F
marco de un programa de
movilidad

Desconocemos qué impacto va a producir esta medida ya que aun no la hemos llevado a
cabo. Entendemos que se podra observar en los valores de la préxima encuesta.

(0] YIAETe e WAl [efo Ml Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicacidn sélo a la Facultad de Ciencias de la Educacion.
Claves de acceso al Sistema de Informacion de la UCA: usuario: acredita, contrasena:
acredita592.

Evidencia URL: http://bit.ly/1miG22V
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% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seqguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
2018

Hoja de Recomendacién GyM

— Informe de seguimiento
Informe modificacion Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcidn del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
e . Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad.
. . . Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: Recomendacién/ X Propuesta Mejora Recomendacidn especial seguimiento

Disminuye el porcentaje de estudiantes extranjeros o nacionales matriculados en el titulo, en el marco de un programa de

Descripcion de la movilidad.

Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accion: Traduccidn al inglés de la oferta académica del grado
Asegurar la difusion a nivel internacional de informacién sobre la oferta académica del grado
para fomentar la incorporacién de estudiantes extranjeros

Responsable Accion: Vicedecano de Internacionalizacién.

Fecha inicio Plazo: 2019-04-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-07-30

Justificacién Accidn:

S o @sl X NO Fecha Cierre: (Para no [PAcEEoEc{i]
Accion Finalizada: .
finalizadas)
ISGC-P06-04: Estudiantes
extranjeros o nacionales

Acciones de Mejora 1: . . B L
Indicadores: matriculados en el titulo, en el FAVEICIT=INe Nlale[{e=To [e]f=F

marco de un programa de
movilidad.

No sabemos qué impacto va a producir esta medida ya que atn no la hemos llevado a cabo.
Entendemos que se podrd observar en los valores de la préxima encuesta.

(0] IIAETe e (WAl (et Hl Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicacidn sélo a la Facultad de Ciencias de la Educacion.
Claves de acceso al Sistema de Informacion de la UCA: usuario: acredita, contraseina:
acredita592.

Evidencia URL: http://bit.ly/1miG22V
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% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seqguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
2018

Hoja de Recomendacion GyM

- - Informe de seguimiento
Informe modificacion Informe renovacion acreditacion x Sistema garantia calidad
N . Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcidn del titulo. . P L P . P o P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s N s s
e ., N Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
. . . Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
X Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: Recomendacién/ X Propuesta Mejora Recomendacidén especial seguimiento
Descripcion de la Baja participacion del alumnado en las encuestas de la UCA.

Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Continuar fomentando la participacidn del alumnado en las encuestas de satisfaccién; para
Descripcion Accion: ello mantendremos reuniones con los representantes del alumnado a lo larga del actual Curso
Académico.

Importancia de implicar al alumnado en el proceso de las encuestas para aumentar su
participacidn y que los resultados sean mas significativos.

Responsable Accion: Coordinacion del Titulo.

Justificacién Accidn:

Fecha inicio Plazo: 2019-04-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2020-04-01
Sl X NO Fecha Cierre: (Para el 2020-04-01
finalizadas)

Accion Finalizada:

Acciones de Mejora 1: —
ISGC-P08-01 Procedimiento de

Indicadores: evaluacion de la satisfaccion de [VEICIf=ENe[SRlge[leCTo[o]g=EF
los grupos de interés.
Esperamos que la participacién del alumnado en las encuestas aumente con la
implementacién de estas medidas.

(0] IIAETe e (WAl (et Hl Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicacidn sélo a la Facultad de Ciencias de la Educacion.
Claves de acceso al Gestor Documental de la UCA: usuario: evgrainfantil, contrasefia:
€c201945.

Evidencia URL: https://bit.ly/2WViRxV
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% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seqguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
2017

Hoja de Recomendacién GyM

- - Informe de seguimiento
Informe modificaciéon Informe renovacion acreditacion x Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcion del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
S o Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
. . L Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: Recomendacién/ X Propuesta Mejora Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la El nimero de quejas o reclamaciones recibidas respecto al nimero de usuarios.

Recomendacion:
Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Mantener reuniones periddicas con los delegados de cursos para analizar y revisar las causas
Descripcion Accion: de estas quejas. En algunos casos observamos que el nimero de quejas esta referido a un

mismo tema. Tardanza del profesor en comenzar las clases...
Justificacién Accion: Disminucidn del nimero de quejas producidas por los estudiantes.
Responsable Accion: Coordinacidn del Titulo.

Fecha inicio Plazo: 2019-04-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2020-04-01

S| X NO Fecha Cierre: (Para no [EAepdeXeZ=ekk
finalizadas)

Accion Finalizada:

Acciones de Mejora 1: ISGC-P11-01: N2 de quejas o
Indicadores: reclamaciones recibidas respecto [RYEIIE=ENe[=Nlalo[TeCTe[oI{=FF:

al nimero de usuarios.

No sabemos qué impacto va a producir esta medida ya que aun no la hemos llevado a cabo.

Entendemos que se podra observar en los valores de la préxima encuesta.

(0] NG o] WA EleieMM Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicacidn sélo a la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Claves de acceso al Sistema de Informacion de la UCA: usuario: acredita, contrasefia:

acredita592.

Evidencia URL: http://bit.ly/1miG22V
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% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seqguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”
2017

Hoja de Recomendacién GyM

- - Informe de seguimiento
Informe modificaciéon Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcion del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de X Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
S o Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
. . L Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. Indicadores.
Tipo de Recomendacion: x Recomendacién/ Propuesta Mejora Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la La coordinacidn entre Equipo Directivo y Comision de Garantia de Calidad que en ocasiones ha dificultado el seguimiento

Recomendacion: de los procedimientos.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accidn: Mejorar la coordinacién entre el Equipo Directivo y la CGC

Para la aprobacién de los procedimientos, autoinformes... en la CGC, previamente se debia
Justificacién Accion: informar al Equipo Directivo, lo que en ocasiones ha ralentizado el trabajo de la CGC. Al incluir
al Equipo Directivo en la CGC, el trabajo se ha agilizado.
Responsable Accion: Coordinadora del Titulo.

Fecha inicio Plazo: 2017-06-10 Fecha Finalizacién Plazo: 2018-06-01

x Sl NO Fecha  Cierre:  (Para ---
finalizadas)

Accion Finalizada:

P08-01: Informe resultados de
analisis de la satisfacciéon segun
grupos de interés.

PDI: Coordinaciéon entre los
profesores del Titulo

Acciones de Mejora 1:

Indicadores: Valores de indicadores:

Se reducen el nimero de reuniones a la mitad ya que el Equipo Directivo forma parte de la
CGC.

(O] A ETe WAl [ato Ml Esta Hoja de Recomendacidon es de aplicacion sélo al Centro de Magisterio “Virgen de
Europa”.

Claves de acceso a Colabora (Alfresco): usuario: evgrainfantil, contrasefia: c201945.
Evidencia URL: https://bit.ly/2FmylQc
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% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seqguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”
2017

Hoja de Recomendacién GyM

- - Informe de seguimiento
Informe modificacion Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcion del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
S o Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. X Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
. . L Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. Indicadores.
Tipo de Recomendacion: x Recomendacién/ Propuesta Mejora Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la La situacién de los alumnos pendientes que piden prérrogas manteniendo el tema asignado por primera vez durante varios

Recomendacion: Cursos.
Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Tomar decisiones en relacion al tratamiento general de los alumnos pendientes de TFG que

piden prérrogas manteniendo el tema asignado por primera vez durante varios cursos.

Regularizar la situacion de los alumnos pendientes que piden prérrogas manteniendo el tema
Justificacién Accion: asignado durante varios cursos. La modificaciéon del Reglamento TFG ha permitido dicha

Descripcion Accidn:

regularizacion.
Responsable Accion: Coordinadora del Titulo
Fecha inicio Plazo: 2018-09-14 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-01-01
x Sl NO Fecha Cierre: (Para -

Accion Finalizada:

finalizadas)

P08-01: Informe resultados de
anadlisis de la satisfaccion segun
grupos de interés.

Indicadores: PDI: Procedimiento llevado a cabo [YEI[eI=Ke [=NTa[e[Tor-Yo [l {=1:
para la eleccién y realizacién del
TFG

Acciones de Mejora 1:

Pendiente de evaluar segun punto 6.4 del Reglamento TFG.

(0N WA EleieMM Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicaciéon sélo al Centro de Magisterio “Virgen de
Europa”.

Evidencia URL: https://bit.ly/2CvhBKa
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”
2017

Hoja de Recomendacién GyM

- - Informe de seguimiento
Informe modificacion Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcion del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
S o Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. X Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
. . L Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. Indicadores.
Tipo de Recomendacion: x Recomendacién/ Propuesta Mejora Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la Se desconoce la satisfaccidn del profesorado con respecto a los cursos de formacién que organiza el Centro.

Recomendacion:
Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Sistematizar un proceso en el que se recoja la satisfaccion del profesorado con respecto a los
cursos de formacion.

Ante el desconocimiento de la satisfaccion del profesorado respecto a los cursos de
formacion que organiza el centro se ve necesario sistematizar el proceso para recoger esta
evaluacién. Para ello se ha elaborado una herramienta de satisfaccion del profesorado y se
pasa a este al finalizar cada accion formativa para su posterior tratamiento.

Responsable Accion: Coordinadora del Titulo

Fecha inicio Plazo: 2017-07-21 Fecha Finalizacién Plazo: 2018-09-01

x Sl NO Fecha Cierre: (Para -

finalizadas)

Descripcion Accidn:

Justificacién Accidn:

Acciones de Mejora 1: Accion Finalizada:

Satisfacciéon de las actividades
formativas

Conocer los resultados de satisfaccién para poder mejorar en caso de obtener valores bajos.
Por los resultados obtenidos hasta el momento no ha sido necesario.

(0N WA EleieMM Esta Hoja de Recomendacidn es de aplicaciéon sélo al Centro de Magisterio “Virgen de
Europa”.

Claves de acceso a Colabora (Alfresco): usuario: evgrainfantil, contrasefia: c201945.
Evidencia URL: https://bit.ly/2H)Za6T

4,5 sobre 5

Indicadores: Valores de indicadores:
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Y UCA
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de Céadiz

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”

2018

P14 - Procedimiento para el seqguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Hoja de Recomendacién GyM

Informe de seguimiento

Informe modificacion

Informe renovacion acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

Descripcidn del titulo.
Competencias.

Acceso y Admision de Estudiantes
Planificacién de ensefianzas.
Personal académico.

Recursos materiales y servicios.
Resultados previstos.

Sistema de Garantia de Calidad.
Calendario de implantacion.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo
del programa formativo.
Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

Resultados del programa.
Indicadores.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

X Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

Resultados del programa.
Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

x Recomendacién/ Propuesta Mejora

Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

SGC DE LA UCA

No tener acceso a la participacidon en Proyectos de innovacién de la UCA

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accidn:

Estudiar la posible incorporacion a los proyectos de innovacion de la UCA

Justificacién Accidn:

El profesorado del Centro no tiene acceso a los proyectos de innovacion de la UCA. Habria
que llevarlo a la Comisidn Paritaria y al Patronato, teniendo como referencia el Convenio de
Adscripcion del Centro con la UCA.

Responsable Accion:

Directora Adjunta

Fecha inicio Plazo: 2017-07-01

Fecha Finalizacién Plazo:

Accion Finalizada: 3

x NO Fecha Cierre:

finalizadas)

Indicadores: la UCA

N2 de proyectos de innovacién de

Observaciones / Impacto: [RIV[geJs- 48

Esta Hoja de Recomendacion es de aplicacidon sélo al Centro de Magisterio “Virgen de

Valores de indicadores:

2019-09-01
2019-09-01

no

(Para

Evidencia URL:

https://bit.ly/2VUVIPo
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evaluacion y mejora del titulo.

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”
2017

Hoja de Recomendacién GyM

— Informe de seguimiento
Informe modificacion Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcidn del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
e . Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion | X Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad.
. . . Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. Indicadores.
Tipo de Recomendacion: x Recomendacién/ Propuesta Mejora Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la Baja satisfaccién con la Wifi.
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Seguir reclamando a las empresas de telefonia la infraestructura necesaria para dar un
servicio adecuado.

La conexién a internet del Centro depende de las empresas de telefonia para disponer del
ancho de banda suficiente para dar un buen servicio. Se han cumplimentado varias solicitudes
a la empresa de telefonia responsable y ha habido respuesta, por lo que se ha solucionado la
dificultad.

Responsable Accion: Directora Adjunta

Fecha inicio Plazo: 2017-07-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-09-01

Sl XNO Fecha Cierre: (Para el 2019-09-01
finalizadas)

Descripcion Accidn:

Justificacién Accidn:

Accion Finalizada:

Acciones de Mejora 1: - —
ISGC-P10-02: Satisfaccion de los

estudiantes con los recursos
materiales e infraestructuras del
titulo

Conexién a Wifi con el ancho de banda suficiente. Una vez pasadas las encuestas de
satisfaccion al alumnado se analizard segun el valor obtenido.

(O] A ETe WAl [ato Ml Esta Hoja de Recomendacidon es de aplicacion sélo al Centro de Magisterio “Virgen de
Europa”.

Claves de acceso a Colabora (Alfresco): usuario: evgrainfantil, contrasefia: c201945.
Evidencia URL: https://bit.ly/2Q28fve

Superiora 2,5

Indicadores: Valores de indicadores
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”
2018

Hoja de Recomendacién GyM

- - Informe de seguimiento
Informe modificaciéon Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcion del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
S o Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
. . L Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. X Indicadores
Tipo de Recomendacion: x Recomendacién/ Propuesta Mejora Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la El nimero de alumnos matriculados de nuevo ingreso no ha aumentado con respecto al curso anterior.

Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accidn: Implicar a todas las Areas Departamentales para la promocion del Centro.
Se ve la necesidad de promocionar el Centro para aumentar el niumero de alumnos de nuevo
ingreso. Por lo que, esta propuesta se acuerda incorporarla como objetivo comun en el
proyecto de todas las Areas Departamentales, para asi implicar a todo el profesorado en la
promocion de nuestro centro.

Responsable Accion: Coordinadores de Areas Departamentales

Fecha inicio Plazo: 2017-07-21 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-09-01

Sl x NO Fecha Cierre: (Para el 2019-09-01

Justificacién Accidn:

Acciones de Mejora 1: Accion Finalizada:

finalizadas)

ISGC P02 Matriculados de nuevo
ingreso

Se analizara en el curso 2018-19.
Esta Hoja de Recomendacion es de aplicacidon sélo al Centro de Magisterio “Virgen de
Europa”.

Claves de acceso a Colabora (Alfresco): usuario: evgrainfantil, contrasefia: c201945.
Evidencia URL: https://bit.ly/2CvhQ82

Indicadores:

Observaciones / Impacto:
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% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seqguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”
2017

Hoja de Recomendacién GyM

- - Informe de seguimiento
Informe modificaciéon Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcion del titulo. . P . P . P . P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s o o N
S o Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. .. L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
. . L Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: x Recomendacién/ Propuesta Mejora Recomendacidn especial seguimiento
Descripcion de la Baja participacion del alumnado en los programas de movilidad.

Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:
Continuar tomando medidas para favorecer la participacion del alumnado en los programas
de movilidad.

En los ultimos cursos no habia alumnos que solicitaran programas de movilidad, por lo que
Justificacién Accion: se ha difundido la oferta de programas en movilidad para darla a conocer, en las redes

Descripcion Accidn:

sociales y web de nuestro centro.
Responsable Accion: Coordinadora de Movilidad
Fecha inicio Plazo: 2017-06-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2018-09-01

x Sl NO Fecha Cierre: (Para -
finalizadas)

Accion Finalizada:

Acciones de Mejora 1:

ISGC P06-03 Tasa de movilidad de
Indicadores: estudiantes sobre matriculados [YEICIf=ENeSRlsTe[leCTo[o]g=EF
en el titulo
Aumento del nimero de alumnos que solicitan programas de movilidad.

Esta Hoja de Recomendacion es de aplicacidon sélo al Centro de Magisterio “Virgen de
Europa”.

Claves de acceso a Colabora (Alfresco): usuario: evgrainfantil, contrasefia: c201945.
Evidencia URL: https://bit.ly/2W4Y5M6

Informar a los alumnos de nuevo ingreso en las Jornadas de acogida y evaluar la informacion
ofrecida.

Aunque ha aumentado los alumnos que solicitan programas de movilidad, consideramos que
Justificacién Accion: se deben seguir tomando acciones para seguir aumentando.(https://bit.ly/2Y2Aldc: RSGC P06
Objetivos anuales y criterios de seleccion.)

Responsable Accion: Coordinadora de Movilidad

Fecha inicio Plazo: 2018-09-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-06-01

Sl x NO Fecha Cierre: (Para el 2019-06-01
finalizadas)

Observaciones / Impacto:

Descripcion Accidn:

Accion Finalizada:

Acciones de Mejora 2:

ISGC P06-03 Tasa de movilidad de Superior 2%

Indicadores: estudiantes sobre matriculados [YEIlCI=ENe[=RlsTe[leCTo[o]g=EF
en el titulo
Esta Hoja de Recomendacion es de aplicacidon sélo al Centro de Magisterio “Virgen de
Europa”.

OleEsrEE s/ s Evidencia: RSGC P06 Objetivos anuales y criterios de seleccién.

Claves de acceso a Gestor Documental: usuario: evgrainfantil, contrasefia: c201945.
Evidencia URL: (https://bit.ly/2Y2Aldc
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% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seqguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”
2017

Hoja de Recomendacion GyM

- - Informe de seguimiento
Informe modificacion Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
N . Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcidn del titulo. . P L P . P o P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s N s s
e ., N Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
. . . Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: x Recomendacidn/ Propuesta Mejora Recomendacidén especial seguimiento
Descripcion de la Baja participacion en las encuestas de satisfaccion del BAU.

Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accion: Aumentar el porcentaje de participacion en las encuestas de satisfaccion del BAU

Baja participacion en las encuestas de satisfacciéon del BAU de los alumnos que lo utilizan, por
Justificacién Accion: lo que se reenvia varias veces la encuesta de satisfaccién a los alumnos/as que utilizan el BAU
para su cumplimentacién.
Responsable Accion: Responsable BAU
Fecha inicio Plazo: 2016-12-22 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-09-01

Sl x NO Fecha Cierre: (Para el 2019-09-01

Accion Finalizada: finalizadas)

Acciones de Mejora 1: ISGC P11-05 Promedio de
Indicadores: satisfaccion del usuario con las [VEICIf=Ne[=Rlsle[leCTo[o]g=EF

respuestas

No se ha podido observar.

Esta Hoja de Recomendacion es de aplicacidon sélo al Centro de Magisterio “Virgen de

Observaciones / Impacto: LR

Claves de acceso al Gestor Documental de la UCA: usuario: evgrainfantil, contrasefia:

€201945. Evidencia: RSGC P11

Evidencia URL: https://bit.ly/2Fdnv3g

Informar a los delegados de clase y de centro sobre distintos aspectos del Sistema de Garantia

de Calidad y entre ellos, el uso del BAU.

Justificacién Accion: Baja participacion en las encuestas de satisfaccién del BAU de los alumnos que lo utilizan.

Responsable Accion: Responsable BAU

Fecha inicio Plazo: 2018-09-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-09-01

No hay datos

Descripcion Accidn:

SI x NO Fecha Cierre: (Para el 2019-09-01
finalizadas)

Accion Finalizada:

Acciones de Mejora 2: ISGC P11-05 Promedio de
Indicadores: satisfaccion del usuario con las [VEICIf=Ne[=Rlsle[leCTo[o]g=EF

respuestas

Se medira en el préoximo curso.

Esta Hoja de Recomendacion es de aplicacidon sélo al Centro de Magisterio “Virgen de

Europa”.

Claves de acceso a Colabora (Alfresco): usuario: evgrainfantil, contrasefia: c201945.

Evidencia URL: https://bit.ly/2VsGYb1

Observaciones / Impacto:
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evaluacion y mejora del titulo.

CENTRO DE MAGISTERIO “VIRGEN DE EUROPA”
2018

Hoja de Recomendacion GyM

- - Informe de seguimiento
Informe modificacion Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad
N . Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcidn del titulo. . P L P B P P P
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
., . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes s N s s
e ., N Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacién y desarrollo
Planificacién de ensefianzas. . .
. P del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotacion
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
. . . Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. X Indicadores.
Tipo de Recomendacion: x Recomendacidn/ Propuesta Mejora Recomendacidén especial seguimiento
Descripcion de la Aumentar la participacion del alumnado en las encuestas de la UCA.

Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Favorecer la cumplimentacién de las encuestas en el alumnado durante su permanencia en
el Centro.

Aunque se ha mantenido la participacién de nimero de encuestas realizadas, consideramos
que es necesario seguir aumentandola.

Responsable Accion: Directora Adjunta

Fecha inicio Plazo: 2018-03-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2019-10-01

Sl x NO Fecha Cierre: (Para el 2019-10-01

Descripcion Accidn:

Justificacién Accidn:

Acciones de Mejora 1: Accidn Finalizada:

finalizadas)

. o i . .
Indicadores: N de encuestas realizadas Valores de indicadores

Esta Hoja de Recomendacion es de aplicacidon sélo al Centro de Magisterio “Virgen de
Observaciones / Impacto: LR

Claves de acceso a Colabora (Alfresco): usuario: evgrainfantil, contrasefia: c201945.
Evidencia URL: https://bit.ly/2VsGYb1
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