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Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD: CADIZ

ID Ministerio (cddigo RUCT) 4314330
Master Universitario en Profesorado de Educacién
Denominacion del Titulo Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion

Profesional y Enseiianza de Idiomas

Curso académico de implantacion 13/14

Convocatoria de renovacion de acreditacion | 20/21

Centro o Centros donde se imparte Facultad de Ciencias de la Educacion

Web del centro/Escuela de Posgrado http://educacion.uca.es

https://educacion.uca.es/master-profesorado-educacion-
secundaria

Web de la titulacion
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1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al estudiante y a la

sociedad.
Andlisis y Valoracion:

1. Informacion publica de la Universidad de Cadiz.

La Universidad de Cadiz publica y actualiza sistematicamente en la web institucional (http://www.uca.es) los contenidos
adecuados para todos los grupos de interés a los que se dirige dividiéndolos en siete grandes ambitos: Condcenos, Acceso,
Estudios, Investigacion, Transferencia, Internacional y Mds UCA.

Por otro lado, la informacién se desagrega, asimismo, a tres niveles: Personal, Empresas y Estudiantes. Bajo el perfil
Estudiantes, se accede directamente a los recursos necesarios para llevar a cabo sus actividades en la institucion:
informacidn institucional, estudios, expediente, alojamiento, transporte, programas y becas de movilidad, atencién a la
discapacidad, etc.

El acceso mediante ambitos se complementa con otros de tipo tematico, que varian en funcién de la oportunidad y
momento, como el acceso directo a los procesos de admisidn y de matricula, convocatorias de becas y ayudas al estudio,
la oferta general de estudios y otros.

2. Informacion publica de la Facultad de Ciencias de la Educacién

La informaciéon que publica la web de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad de Cadiz
(http://educacion.uca.es) es la necesaria para que los grupos de interés puedan llevar a cabo sus actividades académicas,
docentes o de investigacion con éxito. En este apartado se pueden encontrar, los enlaces a las paginas especificas de las
titulaciones, normativa, informacién de interés para los/as estudiantes, Plan de Lenguas del Centro, Plan formativo,
premios y convocatorias y respuesta a las preguntas mas frecuentes. En la misma se encuentra alojada la informacién del
Master ( https://educacion.uca.es/master-profesorado-educacion-secundaria/), asi como al resto de titulaciones de
Grado y Masteres que se imparten en la Facultad.

3. Informacion publica del Master en Universitario en Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato,
Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas

La informacién sobre del Master Universitario en Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato,
Formaciéon Profesional y Ensefianza de Idiomas se encuentra disponible en la pagina Web del titulo:
https://educacion.uca.es/master-profesorado-educacion-secundaria/

Ademas de otra informacién de interés, en ella se ofrece acceso a la informacion publica del Master, a la memoria del
titulo, al itinerario curricular recomendado, a los perfiles del titulo, al calendario académico, a los programas de las
asignaturas, a los horarios de clase, a las guias docentes, a la informacidn relativa a los Trabajos de Fin de Master, a la
movilidad y a los recursos disponibles, a los resultados del titulo, etc.

La informacién publica del master se elabora de acuerdo con el protocolo especifico de evaluacién de la informacion
publica disponible detallado en el Anexo | del Procedimiento para el Seguimiento de los Titulos Oficiales de Grado y
Master (versidon 4, de marzo de 2017) y el Protocolo del programa de Acreditacidon de la Direccion de Evaluacién y
Acreditacidn, (versidn v03, del 30 de mayo de 2016), establecidos por la Direccién de Evaluacidn y Acreditacion (DEVA)
de la Agencia Andaluza del Conocimiento (AAC). Para ajustarse a ello la web ha sido ampliamente reformulada durante
el curso 18/19, actualizando datos anualmente, con el fin de dar respuesta a Informe de Seguimiento del Plan de Mejora
del titulo.

Autoinforme Global de Renovacion de la Acreditacion del Mdster en Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato,
Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas
Pdgina 3 de 47



-f\ Agencia Andaluza del Conocimiento

LW CONSEJERIA DE CONOCIMIENTO, INVESTIGACION Y UNIVERSIDAD

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

4. Contenido, estructura y difusion de la informacion publica.

La informacién publica del Master en Universitario en Profesorado de Educacién Secundaria Obligatoria y Bachillerato,
Formacién Profesional y Ensefianza de Idiomas se estructura siguiendo las recomendaciones de la Agencia Andaluza del
Conocimiento, tratando de satisfacer las demandas de informacién de los diferentes grupos de interés, pero, a la vez,
intentando que sea comprensible y de facil acceso para el alumno. Asi, se pueden encontrar, las fichas de las asignaturas
(http://asignaturas.uca.es/) que contienen el programa docente de cada una de ellas. En ellas constan su estructura, los
requisitos previos y recomendaciones, la relacion de competencias y resultados del aprendizaje, las actividades
formativas, el sistema de evaluacidn, la descripcidn de los contenidos y la bibliografia. Se elaboran antes de cada curso
académico por los profesores, son visadas por el coordinador del titulo y, finalmente, confirmadas por los directores de
departamento después de su aprobacion en los consejos de departamento.

En apartado “descripcidon del titulo” de la web se encuentra la informacién sobre el calendario académico, horarios de
clase, es decir, la informacién que precisan los grupos de interés. Y, ademas, en el apartado “contenidos del curso” se
encuentran los horarios de exdmenes, aspectos mas concretos para el alumnado matriculado y que ya conoce la pagina.
La informacion se compila en una guia anual del master que es remitida al profesorado y alumnado al inicio del curso y
presentada al alumnado en la sesién de acogida del alumnado que se celebra a finales de octubre, fecha cercana al
comienzo de la docencia. Paralelamente, se solventan las dudas de los grupos de interés a través de e-mail (para lo que
se cuenta con personal de apoyo), teléfono y de citas presenciales de orientacion si se solicitan. Paralelamente se han
ido incorporando cursos en la plataforma Moodle de la Universidad encaminado al alumnado y al equipo docente del
master. La web cuenta con informacion relativa a las practicas y en la sesidn de acogida se destina un tiempo especifico
al tratamiento de este tema, al ser una informacién muy demandada por el alumnado.

La informacion sobre el Trabajo Fin de Master se hace publica a través de una guia que es facilitada al alumnado y
profesorado anualmente en los cursos especificos del campus virtual de la plataforma Moodle, con su presentacion
contextualizada en el marco de las asignaturas, asi como a través de su publicacién en la web que, ademas, contiene la
normativa, composicion de la Comisién de Trabajo Fin de Master, las propuestas de trabajos, la asignacién de trabajos y
proceso de adjudicacion de tutores/as, los criterios de evaluacidn y las fechas de depdsito y defensa. La composicién de
las comisiones evaluadoras, fechas y lugares de defensa se hacen publicas con, al menos, 72 horas de antelacion a través
del campus virtual de la asignatura para cada especialidad, una vez que son aprobadas por CGCy Junta de Centro.

Dado que este master responde a una profesion regulada, es conocido ampliamente por los grupos de interés, por eso
no se hace necesaria mas informacion de difusion en soporte impreso, como tripticos y dipticos. A ello se une el
compromiso del master con la sostenibilidad y accesibilidad, motivo por el que se evita dicho formato de difusién. En
relacién con los aspectos operativos del master, los que acontecen durante el curso, se difunde la informacion a través
de un sistema de “circulares”, que son remitidas al alumnado desde el correo electrénico del master y de curso del
campus virtual destinado a la informaciéon del alumnado (carpeta “varios” en https://cutt.ly/4gWa0SN ), al que se accede
mediante claves personales.

5. Andlisis y actualizacion de la Informacion Publica.

El P13 - Procedimiento de Auditoria Interna del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de los titulos de la UCA, contempla
la realizacién de una auditoria interna de la IPD en cada ciclo de acreditaciéon del titulo con objeto de ajustar la
informacién que se comunica a los grupos de interés con las directrices de la DEVA. Esta auditoria, con objeto de evitar
posibles sesgos, es realizada por alumnado de diferente titulaciéon a la auditada, siempre bajo la supervision de la
Inspeccion General de Servicios. En el caso del MAES Unicamente se ha realizado la auditoria de la Inspeccién General de
Servicios correspondiente a la informacién publica colgada en la web del master, en el que se detectaron algunas
ausencias que se encontraban publicadas en enlaces o, en el caso de asuntos generales, en la web de la facultad. RSGC-
P13-02 curso 19-20: https://cutt.ly/ofHQjcu

Por otra parte, y a modo de conclusién, a la informacidn publica de los titulos en la Universidad de Cadiz se puede acceder
a través de los enlaces de la web de los mismo. En el caso del Master en Universitario en Profesorado de Educacion
Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianza de Idiomas hasta el curso 18-19 se encontraba
en la web de posgrado, pero a partir de citado curso es sustituida por una vinculada a la Facultad de CC de la Educacion
a mediados de ese afio académico, aunque hasta la finalizacién del mismo se mantuvieron ambas webs operativas.

La informacién disponible es completa y visible, ademas de facil acceso y actualizada anualmente, para los colectivos
afectados, avalado por el Alto grado de satisfacciéon de los usuarios con la informacidn disponible. Los resultados se
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encuentran proximos al 3,5 por los estudiantes para el grado de Satisfaccién de los estudiantes con la utilidad informacién
publica del titulo y 3,36 con la actualizacion de la informacidn (3,36), datos muy similares al PAS con respecto al titulo, al
centro y la universidad y superior al 4 en el grupo de interés del profesorado. Estos datos en el caso el alumnado, son
significativos por el alto nimero de respuesta (42,31%), muy superior al centro (27,83%) y la UCA (28,12%), situacion
inversa al profesorado cuya participacién es inferior.

Objetivo
INDICADOR Comparativa indicador 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19

:

TiTULO 46.15% [33.33% | 40% 2857 % | 42.31%
ISGC-P08-01: Tasa de respuesta de la encuesta para R 42.83% |a283% | 35.10% | 15.41% | 27.83%
el andlisis de la satisfaccion. ALUMNADO. Titulo. °en bl Sl bl bl
UCA 37.97% [48.41% | 42.59% | 209% | 28.12%
TiTULO 33.33% | 44.19% | 24.44% | 17.02%
ISGC-P08-01: Tasa de respuesta de la encuesta para o o o o o
el analisis de la satisfaccién. PROFESORADO. Titulo. CENTRO 29.7% |3583%|49.44% | 29.14% | 34.29%
UCA 4459 % | 54.28% | 69.43% | 54.5% | 53.76 %
ISGC-P01-02: Grado de Satisfaccion de los TiTULO 3,34 3,39 4,01 3,91 3,49
estudiantes con la utilidad informacién publica del CENTRO 3,28 3,32 3,77 4,12 3,43
titulo. UCA 3,18 3,19 3,39 3,60 3,51
ISGC-P01-03: Grado de Satisfaccion de los TITULO 3,56 3,48 3,95 3,97 3,36
estudiantes con el grado de actualizacién de la CENTRO 3,44 3,44 3,73 4,14 3,40
informacién publica del titulo. UCA 3,15 3,22 3,34 3,59 3,47
i ,, TITULO 3,95 4,30 4,58 4,58 4,38
IS.GC-P91--94. Grado.de Satlsfglcuor) d_el PDI cc})n la CENTRO 383 392 4,36 4,69 4,45
disponibilidad de la informacién publica del titulo.
UCA 3,73 3,83 4,14 4,25 4,36
fccion del | TITULO - - 3,49 3,56 3,67
ISGC-PQl_-F)S. Grado.de Satis ?S:C|or,1 d_e PAS c?n a CENTRO ) ) 349 356 367
disponibilidad de la informacién publica del titulo.
- - 3,47 3,53 3,64

*Objetivos de los indicadores claves a cumplir durante el periodo de renovacion de acreditacion vigente del titulo.

Para garantizar que la informacién del titulo se encuentra accesible y actualizada, anualmente se revisa en el seno de la
Comision de Garantia de Calidad, conforme al procedimiento P01 - Difusion e Informacion Publica del Titulos del SGC,
teniendo en cuenta las necesidades detectadas, en su caso, en el Informe de seguimiento de titulos de la DEVA del curso
anterior y el informe resultante de la auditoria interna del SGC en el apartado relativo a informacién publica.

Durante el curso 19/20 debido al estado de alarma por el COVID-19 se procedio a realizar las adendas oportunas de
adaptacion de la docencia a la modalidad virtual que ha sido colgada en la web de la facultad
(https://educacion.uca.es/adendas/ ) y en la del titulo las de Practicas y TFM ( https://cutt.ly/raFzdK4 ), ademds de en
los cursos del campus virtual de las asignaturas del MAES, evidencias que se pueden facilitar si se considera necesario.
Destacar el gran esfuerzo realizado por la Universidad en la actualizacién de plataformas para la teledocencia, los cursos
y guias puestos a disposicion del profesorado para poder dar respuesta a la situacién de alarma y, en concreto, con
respecto al profesorado del MAES por la adaptacion de una docencia presencial a la modalidad virtual sincrénica, en el
caso de las asignaturas del médulo transversal. Por otra parte, evidenciar la adaptacién del modelo de précticas del
alumnado, con la elaboracién de un anexo a la guia en el que se recogian actividades a realizar para la presentacién de
un portafolio de actividades al profesorado tutor-supervisor, a fin de dar respuesta a las competencias que debian
adquirir el alumnado, y recogidas en la Memoria Verificada del Titulo, en su periodo de practicas docentes en los Centros
de Secundaria.
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Puntos Fuertes y/o logros:

- 2017/18: Creacion de un curso del campus virtual para los integrantes la Comision de Coordinacion Académica con el fin
de coordinar la informacidn.

- 2018/19: La informacion disponible es completa y visible para los colectivos afectados, de facil acceso y actualizada
anualmente, accesible en la web del titulo: https://cutt.ly/0OfHQIus .Alto grado de satisfaccién de los usuarios con la
informacidn publica disponible. Encontrandose el grado de satisfaccion proximos al 3,5 por los estudiantes muy similares
al Centro y la Universidad.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.
Accidn: Impacto provocado en

Autoinforme

Puntos débiles Evidencia contrastable: el titulo (relacién
del curso:

Propuestas de mejora mds relevantes: causa-efecto):
- No procede - -

II. SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA CALIDAD

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado con los
mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion del titulo y

orientado a la mejora continua.

Andlisis y Valoracion:

1. Disefio, implantacion y revision del Sistema de Garantia de Calidad.

La Universidad de Cadiz (UCA) para dar cumplimiento al Real Decreto 1393/2007, de 29 de Octubre (BOE n2 260,
30/10/2007), por el que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales, disefidé un Sistema de
Garantia Interna de Calidad (SGIC) para todos sus centros y titulos. La version 0.1 del SGIC de la UCA fue disefiada segun
la convocatoria AUDIT de la ANECA y se aprobd por Consejo de Gobierno el 15 diciembre de 2008 (BOUCA 87, 16 de
enero 2009). En el afio 2010 ANECA certificé el disefio del SGIC de la UCA por su alineacion con los criterios del Programa
AUDIT.

En su primera version, el despliegue del SGIC resultd laborioso y extenso, puesto que requeria una profusion documental
que hacia que su realizacion completa fuera practicamente inviable por parte de los agentes y unidades implicados.
Ademas, se hacia necesario facilitar su alineacion a procedimientos de seguimiento y acreditacion de la AAC,
manteniendo el cumplimiento de las normas y directrices del programa AUDIT, e integrando las propuestas de mejora
facilitadas por los centros. En consecuencia, de acuerdo con los diferentes procedimientos de revisidon del SGIC, posterior
SGC (PAO1 delav0.1y 0.2y P16 de la v1.0), se ha modificado en cuatro ocasiones (SGC UCA v0.2 BOUCA 108 de 17 junio
de 2010 y SGC UCA v1.0 BOUCA 152 de 21 diciembre 2012, SGC UCA v1.1 BOUCA 180 de 20 enero 2015, y a finales del
afio 2017, para su adecuacion a nuevos protocolos de la DEVA. Esta ultima fue aprobada en su versiéon 2.0 por el Consejo
de Gobierno el 17 de diciembre de 2017 (BOUCA 246), previo informe favorable del Consejo de Calidad de la UCA).
https://ucalidad.uca.es/sistema-de-gestion-de-la-calidad-de-grados-y-masters/

Todas las modificaciones aplicadas en el SGC de los titulos han sido fruto del andlisis y la revisién realizada por los
diferentes grupos de interés a través de: diferentes reuniones mantenidas con los centros para la deteccion de
necesidades del SGC, los trabajos de andlisis de los procesos transversales del vicerrectorado competente en calidad, las
diferentes valoraciones del funcionamiento y puesta en marcha del SGC que se identifican en los autoinformes de
seguimiento anual de los titulos, informe global de las auditorias internas de seguimiento de la Inspeccidn General de
Servicios de la UCA (IGS), asi como en los diferentes estudios de convergencia de procedimientos entre las versiones del
SGC y su correlacion con las directrices de la DEVA.

Autoinforme Global de Renovacion de la Acreditacion del Mdster en Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato,
Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas
Pdgina 6 de 47



-f\ Agencia Andaluza del Conocimiento
LW CONSEJERIA DE CONOCIMIENTO, INVESTIGACION Y UNIVERSIDAD o . o
[ttt Direccion de Evaluacion y Acreditacion

El Consejo de Calidad de la Universidad de Cadiz, érgano responsable de la planificacion en materia de politica de calidad,
y que tiene como objeto fomentar y controlar la excelencia en la docencia, investigacion y los servicios de la Universidad
de Cadiz, aprobd el pasado 14 de diciembre de 2017 la Declaracion de Politica de Calidad de la Universidad de Cadiz, asi
como la politica y los objetivos de calidad de los centros. Estos documentos fueron aprobados definitivamente por
acuerdo del Consejo de Gobierno de 18 de diciembre de 2017 y se encuentran en https://bit.ly/2IF4KgM.

2. La Comision de Garantia de Calidad.

En el contexto del Sistema de Garantia de Calidad, es la Comisidn de Garantia de Calidad del Centro (CGC) el érgano
responsable del seguimiento, evaluacién, y control de calidad de los titulos del centro.

En la Facultad de CC de la Educacién, la Comision de Garantia de Calidad del Centro (CGC) es el érgano de evaluacidon y
control de la calidad de los titulos que se imparten en el mismo vy, en tal sentido, su labor sirve como apoyo para la gestiéon
de los titulos que son responsabilidad directa de la Facultad; ademas, asesora a la Direccién del Centro en todas aquellas
medidas que afectan al aseguramiento de la calidad de los titulos. Estd compuesta por personal vinculado a la Facultad
de Ciencias de la Educacion en representacion de los estamentos de Profesorado, Personal de Administracién y Servicios
y Estudiantes, y es la siguiente:

e El Decano, que actuarad como presidente de la Comision.

e Los Coordinadores de las Titulaciones de Grado y Master que se imparten en el Centro.

e Dos representantes de los profesores y un representante de los alumnos de cada una de las Titulaciones de

Grado que se imparten en el Centro.

e Unrepresentante del profesorado y otro del alumnado de cada uno de los masteres impartidos en el Centro.

e Los directores de los departamentos con docencia en el Centro que actuaran con voz, pero sin voto.

® Un representante del Programa de Orientacion y Apoyo al estudiante del Centro.

e Elresponsable del Programa de Movilidad del Centro.

e Elresponsable de Practicas Externas del Centro.

e Un miembro en representacion del Personal de Administracidn y Servicios relacionado con el Centro.

e La persona responsable de la Administracién del Campus.
La CGC cuenta con un secretario/a que es elegido por la misma a propuesta del Decano/a, a comienzo del curso
académico, pudiendo recaer esta funcidn, siendo habitualmente asi a lo largo de estos cursos, en el Secretario/a de la
Facultad.

Su Reglamento corresponde al Acuerdo de la Junta de la Facultad de Ciencias de la Educacién de 20 de marzo de 2017,
por el que se aprueba y publicado en el BOUCA n2 231, de Lunes 5 Junio 2017.

La CGC ha elaborado, supervisado y aprobado en su caso, todos los documentos requeridos por el Sistema de Garantia
de Calidad; ha propuesto las modificaciones a la memoria inicial verificada, que emergen de las recomendaciones
efectuadas por la DEVA al titulo; ha hecho el seguimiento de los titulos, revisando, actualizando y mejorando el programa
formativo; ha velado por el cumplimiento de los objetivos y ha valorado el grado de satisfaccién de los grupos de interés
con el titulo. Todo ello se refleja en los autoinformes 13/14 y 14/15 del titulo, todos ellos realizados en forma y tiempo,
y la atencién a los informes de seguimiento (Sistema de Garantia de Calidad: P14-Procedimiento para el seguimiento,
evaluacién y mejora del titulo).

Todo ello ha permitido que el proyecto establecido en la memoria del titulo se haya cumplido en todos los aspectos
académicos, docentes y organizativos de manera satisfactoria como consta en la informacién recogida en el portal del
titulo (https://educacion.uca.es/master-profesorado-educacion-secundaria/ ) y en la documentacion disponible en
gestor documental del Sistema de Garantia de Calidad.

3. Despliegue de los procedimientos incluidos en la memoria verificada.

Actualmente se encuentran implantados el 100% de los procedimientos del SGC. Hay que sefialar que este titulo cuenta
con una Comisién Académica que favorece la articulacion del seguimiento de la Garantia de Calidad del titulo, ya que vela
por recabar la informacion que la CGC precisa para sus funciones. Dicha comisiéon estd conformada por los
coordinadores/as de las especialidades, del médulo comun, practicum y médulo trasversal, una alumnay la coordinadora
del titulo. Para optimizar la asistencia a reuniones se utiliza la aplicacion Doodle (que permite informar de la disponibilidad
horaria de los/as asistentes). Esta comisién revisa y valora los datos que se van obteniendo del progreso del titulo y revisa
y aprueba de forma previa a su presentacion a CGC y Junta de Centro cada registro del SGC. De cada reunién de la
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Comisién Académica del MAES se levanta acta, colgadas en el curso del campus virtual creado para la coordinaciéon de la
citada comisién, que pueden ser aportadas como evidencias.

4. Valoracién sobre el gestor documental (GD-SDC).

Desde su puesta marcha en el curso 2009-2010, el GD-SGC (https://gestdocsgic.uca.es/login sufrié diversas
modificaciones con objeto de facilitar la usabilidad y aplicabilidad para el seguimiento de los titulos, habitualmente estas
modificaciones se han realizado en paralelo con la revision del SGC UCA, tal como se puede evidenciar en el propio GD-
SGC.

El nuevo gestor documental (implementado en diciembre 2018) recoge los procedimientos propios del SGC y permite
registrar cada uno de los documentos que requiere nuestro Sistema de Garantia de Calidad. Es una herramienta muy util
donde se ubica por campus y centro, cada titulo. Existe una pestafa por curso, ademas de una exclusiva para aquellos
titulos que se encuentran en proceso de renovacion de la acreditacion. En cada registro se indica la fecha de entrega y el
responsable de su realizacion. A su vez, el GD-UCA constituye una herramienta fundamental de consulta para todos los
agentes involucrados en la Calidad del titulo.

5. Contribucidon del SGC a la mejora del titulo.

En el momento actual, tras la profunda revisién sufrida desde la primera version del Sistema de Garantia de Calidad ya
comentada, es posible afirmar que los procedimientos e indicadores disefiados parecen adecuados para el seguimiento
y mejora del titulo.

El ejemplo mds significativo de ello lo constituye el Procedimiento para la Planificacidn, Desarrollo y Medicién de los
Resultados de las Ensefianzas (P04) cuyos indicadores proporcionan informacion precisa sobre la satisfaccion global de
los estudiantes con la planificacion de las ensefianzas y el desarrollo de la docencia, sobre la satisfaccion global de los
profesores con su actividad académica y las tasas de rendimiento, de éxito, de abandono y de graduacién entre otras. En
este sentido, conviene apuntar que en el Sistema de Informacidn de la UCA (http://sistemadeinformacion.uca.es),
accesible para el profesorado, se pueden consultar todas estas tasas, relativas a cada asignatura, desde el inicio del grado;
junto a otros indicadores, no cabe duda de que el conocimiento de tales datos contribuye a la mejora de la actividad
docente.

6. Plan de mejora.

Resultado del despliegue el P14 Procedimiento para el seguimiento, evaluacion y mejora del Titulo, el Master
Universitario en Profesorado de Educacidn Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacidn Profesional y Ensefianza de
Idiomas cuenta con un Plan de Mejora actualizado a partir del andlisis y revisién de los resultados de los indicadores y las
revisiones llevadas a cabo. Las propuestas de mejora, su seguimiento y su grado de consecucién se reflejan cada curso
en el documento P14- Autoinforme para el Seguimiento del Titulo.

Las acciones de mejora del autoinforme 17/18 fueron enfocadas principalmente a dar respuesta a las recomendaciones
recibidas por la DEVA en su Informe de Renovaciéon Acreditacién. Seguidamente se adjunta cuadro con las
recomendaciones del Informe de Seguimiento del Plan de Mejora y que la DEVA ha reconocido como resueltas,
especificando acciones llevadas a cabo e impacto en el titulo.

Recomendaciones recibidas:

Indique el informe de procedencia

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta

a estas recomendaciones y evidencia

Impacto observado en el titulo de las
acciones.

(seguimiento).

RECOMENDACION 2. Se deben
desarrollar las acciones disefiadas como
consecuencia de las recomendaciones
incluidas en los informes de
seguimiento, especialmente las que
corresponden a la convocatoria 2015-
2016

contrastable:

Accidén: Desarrollar una mayor concrecion en
la definicion y planificacion de los
procedimientos de evaluacidn y acciones de
mejora del titulo.

Evidencia
https://gestdocsgic.uca.es/login

contrastable:

Se ha comprobado en el Plan de Mejora
y Seguimiento 16/17 y en los
autoinformes de seguimiento
posteriores.

RECOMENDACION 3. Se deben revisar
las guias docentes de modo que reflejen
fielmente lo indicado en la memoria
verificada en cuanto a contenidos,
actividades formativas, metodologias y

Accidn: Actualizacion de las guias docentes
de las asignaturas.

Evidencia contrastable:
https://educacion.uca.es/master-
profesorado-educacion-secundaria/

Dentro del PO4-3 nos indica un alto nivel
de satisfaccion en la planificacion, con
un porcentaje muy aproximado al del
centro y de la universidad. Por el
contrario, en el P04-4, relativo a
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sistemas de evaluacién de cada

asignatura.

satisfaccion con la estructura del plan
de estudio, en porcentajes similares, el
master supera al centro y a la
universidad.

RECOMENDACION 5. Se recomienda
poner en practica estructuras de
coordinacién vinculantes a todo el
profesorado del master, de las que se
deriven practicas educativas mas
ajustadas a los objetivos propuestos en
la memoria de verificacion.

Accidn: Establecer reuniones de coordinacion
con el equipo docente, en sus distintas
especialidades, afin de planificar practicas
educativas ajustadas a los objetivos.

Evidencia contrastable: Acta de las reuniones

Accién: En el médulo comun se crea la figura
de coordinador/a de asignatura para valorar
solapamiento y carga de trabajo en cada una
de ellas.

El nivel de rendimiento con las précticas
(P05-05) es superior, principalmente
con el indicador de la universidad que se
observa una diferencia por encima del
10%.

Se han realizado sesiones de
coordinacién para la mejora de
coordinacion con las practicas.

En general, Los porcentajes del
indicador obtienen un valor similar al
centro y la universidad alcanzando
cifras satisfactorias.

RECOMENDACION 6. Se  debe
establecer un procedimiento que
garantice la cualificacion e idoneidad
del profesorado externo que imparte
docencia en el titulo.

Accién: Solicitar la desexternalizaciéon de
créditos en vista a la contratacion de
profesorado asociado vinculado con la
docencia a la que va dirigida el MAES
Evidencia contrastable: RSGC-P08 y RSGC-
P09

El grado de satisfaccion global de los
estudiantes con la docencia se
encuentra al mismo nivel que el centro
y la universidad (P09-05), ademas del
aumento de implicacidn del
profesorado en acciones formativas,
proyectos de innovacién (P09-02 y PO9-
03)

RECOMENDACION 7. Se recomienda
disefiar acciones especificas de apoyo y
orientaciéon académica y profesional
ajustadas al titulo de modo que
aumente el nivel de satisfaccion del
alumnado con estos programas.

Accién:Establecer de coordinacion
académica con el fin de mejorar y plantear
acciones especificas de apoyo a la orientacién
académica y profesional.

Evidencia contrastable: RSGC-P08-01. Enlace:
http://bit.ly/1miG22V.

Aumento del grado de satisfaccion del
alumnado con estos programas,
superiores al centro y a la universidad.

El valor al alza de este apartado
probablemente se encuentre vinculado
a correos electronicos al alumnado
informado sobre bolsas de trabajo,
sesion de orientacidn a oposiciones y de
movilidad de Erasmus practicas, junto a
informacién facilitada sobre cursos vy
actividades de formacion a través del
curso correspondiente del campus
virtual.

RECOMENDACION 9. Aumentar el
grado de satisfaccion del alumnado con
respecto a la informacion publica del
MAES.

Accidn: actualizado las guias y las fichas para
la publicacién

Evidencia contrastable: (URL, documento,
acta CGC, modificacién a la memoria...):
Evidencia contrastable:
https://cutt.ly/uuAA8Ap

Alto grado de satisfaccién de los
usuarios con la informacién publica
disponible. Se ha comprobado que en el
autoinforme de 2019 el grado de
satisfaccion del alumnado con respecto
a aspectos relacionados con la
organizaciéon y desarrollo de Ia
titulacién se ha situado en 3,98.

RECOMENDACION 14. Aumentar la tasa
de satisfaccion del alumnado con la
coordinacién entre los profesores del
titulo

Accion: Realizacion de reuniones de
coordinacién del profesorado por mddulos
Accion: Realizacion de reuniones de
coordinacion del profesorado por
especialidades del MAES

Accion: Incorporacién del delegado/a del
MAES a las reuniones de Coordinacidn
Académica.

Evidencia contrastable: Actas de la Comision
Académica del MAES

En el autoinforme de 2019 Ia
puntuacion en los aspectos
relacionados con la organizacidon y
desarrollo de la titulacién que cursa
actualmente se ha situado en 3,98.

RECOMENDACION 10. Insatisfaccion
alumnado con las infraestructuras.

Accidn: Solicitar al Decanato la asignacion de
mejores instalaciones y recursos para la
docencia del titulo y que realice las gestiones

Se ha evidenciado en los autoinformes
un aumento de satisfaccion del
alumnado (3,49) como la del
profesorado (3,82) con respecto a los
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oportunas en el Vicerrectorado | recursos materiales y de infraestructura
correspondiente. ha mejorado en el autoinforme de
2019.

Evidencia contrastable:

Correos electrdnicos desde la coordinacion al
Vicedecano de Ordenacion Académica
solicitando aulas de docencia, de seminarios
de practicas y de TFM. (evidencia en carpeta
“varios” en https://cutt.ly/4gWa0SN )

Accion: fomentar el contacto continuado con
las direcciones de los Centros de practicas

Evidencia: reunién con los Directores y
coordinadores de Practicas de los Centros
Escolares, de enero de 2018.

No se poseen valores del titulo en los

RECOMENDACION 12. Seguir | Accion. solicitud a la Delegacion Territorialde | . . e . .
. ., ., o indicadores especificos de satisfaccion
profundizando en la gestion de las | Educacién el seguimiento de los canales de
. o pero se demuestra el elevado
practicas de empresa comunicacion con los tutores

porcentaje ; del 100%, en las tasas de

. . . (L. rendimiento.
Evidencia: reuniones con gestor de practicas

de la Delegacion Territorial de Educacion,
Coordinadora Practicum del CEP de Cadiz,
Vicedecanato de Practicas de CC y la
Educacion, Coordinador Practicum MAES y
Coordinadora MAES realizada en noviembre
de 2017 y el 22 de noviembre de 2019.

7. Modificaciones para la mejora del titulo.

Fruto del analisis de los datos aportados por el Sistema de Garantia de Calidad y de |a tarea realizada por la Comisidn de
Garantia de Calidad de la Facultad de Ciencias de la Educacién se han propuesto algunas modificaciones de la memoria
verificada en del Titulo aplicando el procedimiento P12- Procedimiento para la modificacién de la memoria del titulo. La
fecha del informe favorable de modificacion es de Cérdoba de 22/06/2018, en el que se ha procedido a cambiar en
aquellos apartados en los que corresponda la denominacidn de la Especialidad “Lengua Espafiola y Literatura” por la
nueva denominacién “Lengua Castellana y Literatura”, atendiendo a una recomendacién del Informe Final de
Verificacidn, en el que se indica que entrara en vigor la nueva en el curso académico 2018/19.Los apartados de la
Memoria en los que se ha actualizado la denominacidn son: Descripcidon del titulo, Justificacion, Acceso y admision de
los estudiantes, Planificacion de las ensefianzas, Personal académico, Calendario de implantacion.

8. Acciones ante las recomendaciones del informe de renovacion y en los informes de seguimiento.

Las recomendaciones del informe de verificacién, asi como las propuestas de mejora derivadas del proceso de
seguimiento (informe de seguimiento) se han incorporado efectivamente a la planificacion y desarrollo del titulo.

El Informe de seguimiento corresponde al 8 de noviembre de 2019, convocatoria de 2018/2019.

Fecha Acciones llevadas a cabo para dar

Recomendaciones recibidas: Impacto observado en el

titulo de las acciones.

del respuesta a estas recomendaciones y

Indique el informe de procedencia

evidencia contrastable

Recomendacion  seguimiento  1:  Se | Accidn: Encuesta de satisfaccidn al grupo
recomienda recopilar sistemdticamente | PAS

informacién de la satisfaccion de PAS y
08-11- empleadores con los aspectos del Titulo que | Evidencia contrastable:
2019 les afectan, asi como sobre la satisfaccion de | https://cutt.ly/wuAOeBo

los estudiantes con los servicios de
orientacion académica y profesional.

informe

Alto grado de satisfaccién
del grupo PAS con el
titulo, obtenido en el
informe del curso
2018/19 un 3,51.

08-11- Recomendacion 4: Se recomienda prestar | Accidén: Correo electrénicos a través de | Alto grado de satisfaccion
2019 mayor atencion al colectivo del profesorado: | webmerlin entre Comision Académica y | del profesorado con la
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a) identificar razones de su baja satisfaccion
con el master; b) identificar deficiencias
especificas del proceso formativo (de donde
derivan las mismas); c) recoger valoraciones
delalumnado sobre el proceso de ensefianza
para identificar estas deficiencias.

coordinadores de especialidad y médulo
con equipo docente.

Evidencia contrastable: Actas de los cursos
del campus virtual ((evidencia en carpeta
“varios” en https://cutt.ly/4gWa0SN )

estructura de
coordinacién del titulo,
mantenido durante los
ultimos afios. Para el
curso 18/19 es de 3,77
por encima del Centro y
de la Universidad.

Recomendacion seguimiento 8: Se debe de
continuar con las acciones propuestas para

- Accidn: Reunién coordinadora
con representantes de
especialidad y delegada del
titulo. Actas de las reuniones del
2 y del 8 de mayo de 2019

Evidencia contrastable: carpeta “varios”

Los datos que se
despenden de la
evaluacién de los grupos
de interés contintan, en
el autoinforme 18/19,

https://cutt.ly/euA0JQi

08-11- la mejora de la satisfaccion del alumnado | en https://cutt.ly/4gWa0SN contindan siendo bajos;
2019 con la coordinacién de los profesores del sin embargo, cabe
titulo - Accidn: reunidn coordinadora | sefialar que en el curso
del médulo comun con el equipo | 18/19 (2,67) son cifras
docente del médulo. similares, aunque algo
inferior, al Centro (2,77) y
Evidencia contrastable: correo de la | ala Universidad (2,94).
coordinadora del médulo comun del 11 de
octubre de 2018 16:39:51 (carpeta
“varios” en https://cutt.ly/4gWa0SN )
Accion: Informar sobre las incidencias | No se ha producido
detectadas en las sesiones de clase incidencia a través de
Evidencia contrastable: CAU desde la | BAU, Unicamente un
08-11 Recomendacion  11: Satisfaccion  del | conserjeria de la facultad de CC de la | documento de malestar
alumnado con del titulo Educacién. Actas de las reuniones de la | en una de las
2019 . . . . -
Comision Académica del MAES. (evidencia | especialidades que se
en carpeta “varios” en | solventé a través de
https://cutt.ly/4gWa0SN ) reuniones con los
afectados.
Accidn: Solicitar al Decanato la asignacion
de mejores instalaciones y recursos para la
docencia del titulo ue realice las . . -
. v 4 - Nivel de satisfaccion de
gestiones oportunas en el Vicerrectorado
L L . . los grupos con las
Recomendacion seguimiento 13: Mejorar la | correspondiente. .
. L infraestructuras,
satisfaccion del alumnado y profesorado con .
08-11- . . . . especialmente el del
las infraestructuras (aulas y medios | Evidencia contrastable:
2019 L . profesorado que es alto
audiovisuales) del centro Correos electrénicos desde la . .
L, - (4), siendo similares a los
coordinacién al decanato solicitando aulas
. L L del Centro y la
de docencia, de seminarios de practicas y . .
. . “ e Universidad.
de TFM. (evidencia en carpeta “varios” en
https://cutt.ly/4gWa0SN )
Accién: Nueva pagina web vinculada a la | Alto grado de satisfaccion
de la Facultad de CC de la Educacion con | de los usuarios con la
documentos actualizados segun el curso | informacion publica
Recomendacion seguimiento 15: Aumentar | corriente. disponible.
el grado de satisfaccion del alumnado con Encontrandose el grado
08-11- . L. . . . . L. (s
2019 respecto a la informacién publica del MAES. | Evidencia contrastable: | de satisfaccién préximos

al 3,5 por los estudiantes
y PAS, muy similares al
centro y la universidad y
superior al 4 por el
profesorado.
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En la situacion de pandemia producida por el Covid se procedid a realizar actualizacién, mediante adendas, para adapta
la docencia a la modalidad online, que fueron aprobadas por la Comisién de Garantia de Calidad del centro y por su Junta
de Facultad para dar respuesta a las indicaciones aprobadas, con motivo del estado de alarma, por el Consejo de Calidad
y el Consejo de Gobierno de la Universidad. Las materias que en el titulo se vieron afectadas fueron el Practicum, en su
segundo periodo, las correspondientes al moédulo transversal y el Trabajo Fin de Grado (TFM)
https://educacion.uca.es/adendas/

Puntos Fuertes y/o logros:

Los puntos fuertes mas relevantes de los autoinformes correspondientes a los cursos:

2016/17:
- Trabajo conjunto de la CGCy la Junta de Facultad
- Elnivel de participacion del profesorado en Acciones Formativas y Proyectos de innovacién y mejora docente
- Utilizacién del campus virtual como instrumento pedagdgico y comunicativo
- Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de orientacién profesional
- Realizacidn de seminarios de orientacidn y seguimiento de TFM.
- Informacioén al alumnado sobre actividades y curso complementarios.

2017/18:

- Trabajo coordinado de la Comisidn Académica del MAES con el profesorado implicado en la docencia, Practicumy TFM

- Trabajo de coordinacién de los Coordinadores de Especialidad con el profesorado que participa en cada una de ellas.

- Coordinacidn y comunicacion entre el Decanato, la Comisidon de Garantia de Calidad del Centro y la Coordinacion del
MAES.

- Creacién de un curso virtual para la coordinacién de la Comisiéon Académica del MAES.

- Plan de Mejora para la signatura del Practicum.

- El nivel de participacidn del profesorado en Acciones Formativas y Proyectos de innovacion y mejora docente

- Satisfaccion del alumnado con el desarrollo de la docencia.

- Satisfaccion del profesorado con la estructura del plan de estudios

- Realizacidn de seminarios de orientacidn y seguimiento de TFM.

2018/19:

- Realizacidn de reuniones virtuales para la agilizacién de los proceso y tramitacion de documentacién

- Trabajo de la Comision Académica del MAES en el seguimiento de los procesos implicados en el buen funcionamiento
académico del curso, velando por el funcionamiento interno del titulo como estructura de garantia de calidad.

- Creacién de un curso en el campus virtual de la plataforma Moodle para la Comision Académica.

- Guia de TFM modificado anualmente con las actualizaciones de modalidades por especialidades, profesorado, fechas.

- El grado de satisfaccién del PDI con la coordinacion entre los profesores del titulo

- El nivel de participacion del profesorado en Acciones Formativas y Proyectos de innovacion y mejora docente

- Satisfaccidn con el servicio ofrecido por la biblioteca de caracter formativo

- Realizacion de seminarios de orientacion y seguimiento de TFM.

- Informacién al alumnado sobre actividades y curso complementarios.

- Plan de Mejora enfocado y para mantener una mayor comunicacion con los tutores de centros

- Posibilidad de gestionar programas de movilidad internacional para la realizacion del TFM

- Posibilidad de solicitud y gestién de Erasmus Practicas para su realizacidén una vez finalizada la docencia del MAES.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Impacto provocado en
Puntos débiles Propuestas de mejora mds relevantes: el titulo (relacién
causa-efecto):

Autoinforme
del curso:

- No procede - -
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1. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO.

Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) estd actualizado

segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Mdster.

Andlisis y Valoracion:

1.- Disefio del titulo.

El desarrollo del plan de estudios, conforme a la memoria verificada, es adecuado, coherente y no se han producido
incidencias significativas, lo que ha permitido una correcta adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.
Este hecho se ve confirmado por los informes de seguimiento correspondientes al curso 16/17, 17/18 y 18/19 que
evidencia el alto nivel de cumplimiento de la memoria verificada

El despliegue del titulo preveia en los distintos informes de seguimiento acciones preparatorias (relacionadas con la
gestion de los recursos de profesorado necesario) y acciones de optimizacion orientadas a la mejora de la coordinacidn
en el titulo y a la incorporacion de estudiantes y sus voces (demandas) al mismo.

2.- Instrumentos para el desarrollo del programa formativo.

En relacién con el programa formativo de la Titulacidon se ha desarrollado una intensa actividad de coordinacion del
Master de Profesorado en Ensefianza Secundaria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianza de Idioma,
incorporando, ya desde su anterior acreditacion, a su estructura base de coordinacién profesorado (Comisién
Académica) necesario para la implantacién completa del titulo con garantias, asi como redistribuyendo funciones para
evitar sobrecargas y garantizar la sostenibilidad de las estructuras de coordinacién docente, por ejemplo, incorporando
profesorado en proyeccion. A lo largo de los cursos académicos se han realizado distintos avances en relacion a:

a) Guias docentes. Desde el comienzo de la implementacién del Master se ha realizado un gran esfuerzo por concienciar
al profesorado del cambio de modelo educativo dentro de la universidad, concretandose éste, en primer lugar, en la
elaboracién de los programas docentes de cada asignatura.

Si los programas de las asignaturas, anteriormente, eran conocidas por los grupos de interés consultando la memoria de
verificacidon del titulo o las web de las asignaturas (campus virtual), durante el curso 15/16 todas ellas han estado
disponibles en la web del master vinculada a la de posgrado, actualmente, y desde el curso 18/19, en una nueva web
(https://educacion.uca.es/master-profesorado-educacion-secundaria/ ), articulando un aspecto del plan de mejora del
titulo. Concretamente esta informacion se encuentra disponible en el apartado “detalles de los cursos” de dicha web. Los
programas docentes se convierten asi en el eje vertebrador de la docencia universitaria y suponen un contrato
pedagdgico con el alumnado. En cada curso académico, el 100% de estos programas han sido elaborados por el
profesorado que imparte las asignaturas, bajo la supervision de los/as coordinadores/as de las distintas especialidades.
Cada afio se revisa el programa de cada asignatura y sus resultados, lo que permite ir ajustando el disefio de las mismas
en el plano de las actividades o la carga de trabajo, siempre en el contexto de lo que permite la memoria de verificacion
del titulo. En el caso de las materias del médulo comun, a pesar de existir 5 grupos de docencia, se asegura el desarrollo
del mismo programa en cada una de las asignaturas, para lo que se invita al profesorado a presentar un Unico programa
comun.

No obstante, en el proceso de Planificacion Docente para el curso 18/19, apartado Programa Docente de las asignaturas,
en el punto 3.5.8, se indicaba: El procedimiento llevado a cabo para la cumplimentacidn de los Programas docente de las
asignaturas de Grado se igualard en las asignaturas de Mdster, en principio a través de un proyecto piloto con distintas
titulaciones que, posteriormente, se extenderd al resto: https://bit.ly/2193DSX.

Tras el resultado satisfactorio de esa experiencia piloto, en el actual proceso de Planificaciéon Docente para el curso 19/20,
se ha abierto a todos los Mdasteres el procedimiento para la elaboracion de los Programas Docentes de las asignaturas:
https://bit.ly/2wNgW3v.

b) Coordinacion de la formacion tedrica y prdctica.

En este master se encuentran coordinadas la formacion tedrica y practica en el marco de las asignaturas combinando
actividades de ambos tipos (ver apartado posterior referidas a actividades formativas). En caso necesario se dispone de
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aulas especificas para el desarrollo de actividades practicas (como instalaciones deportivas en el caso de E. Fisica, aulas
de plastica en la especialidad de Dibujo, Imagen y Artes Plasticas, o aulas de informatica cunado las actividades practicas
lo requieren). Ademas, el disefio de las practicas externas se realiza desde una perspectiva coordinada entre el resto de
materias del titulo y estas.

c) Perfil de competencias.

En el marco de la titulacion, las competencias fueron sistematizadas durante el propio disefio del plan formativo que
conduce a la elaboracion de la memoria verificada. En este sentido, para garantizar y comprobar su presencia en el disefio,
se dispone de un cuadro de doble entrada donde se sistematizan las competencias del titulo por cada materia
(https://educacion.uca.es/master-profesorado-educacion-secundaria/acceso/ ). Al tratarse de un titulo articulado a
través de una orden ECI, que incluyé la especialidad de Orientacion Educativa (desplegada durante el curso 14/15) con
referentes algo diferentes al de resto de especialidades del MAES, se cuenta con un cuadro de competencias especifico
de la especialidad. Las competencias generales, trasversales y especificas que desarrolla cada materia/asignatura, pueden
encontrase en la memoria verificada, asi como en cada programa de asignatura mencionado en el apartado anterior.

d) Actividades formativas.

Se contemplan todo un conjunto de actividades formativas diversas para el alcance de las competencias fijadas, que se
concretan en: sesiones tedricas de clase, sesiones practicas (debates, seminarios, visionado de audiovisuales y trabajos
en grupo), trabajo auténomo (lectura de documentos, preparacion de pruebas, realizacidn de trabajos, trabajos on-line,
tutorias presenciales y/o virtuales, actividades de evaluacién, estancias en centros docentes, elaboracion de informes y
memorias, elaboracidn de un trabajo académico y preparacién, presentacién y defensa de un trabajo académico.

Ademas, ya desde el curso 14/15 se ofrece al alumnado una serie de actividades complementarias voluntarias que se
recomiendan a través de la plataforma WebMerlin y por el curso campus virtual destinado al denominado
“Informacion y actividades complementarias para el alumnado”, orientadas a ampliar su formacidn, lo que se articula
a través de una asignatura ubicada en el campus virtual denominada “Actividades complementarias” (evidencia en
carpeta “varios” en https://cutt.ly/4gWa0OSN ), que se han ido ampliando con conferencias que se programan
simultaneamente con las asignaturas del mddulo transversal, en los dias libres de docencia reglada, en el mes de mayo.

e) Sistemas de evaluacion. Se ha realizado una destacada coordinacién de los sistemas de evaluacion para diversificarlos
y asegurar que las tareas a realizar por el alumnado se corresponden con el nimero de horas de trabajo auténomo que
debe realizar, sin excederse en esas horas a través de un exceso de tareas. Para ello se realiza un calendario por curso
con las fechas de entrega de las actividades académicamente dirigidas que debe realizar el alumno, que permite velar
por una correcta distribucion en el tiempo.

f) Evaluacién de competencias.

Los sistemas de evaluacién contemplados en cada asignatura del titulo son coherentes con la evaluaciéon por
competencias y permiten la personalizacién de planes de trabajo en su caso. Ademads, el Trabajo Fin de Master supone
un instrumento valioso para poder valorar el despliegue de competencias por parte de los/as estudiantes. La Comisidn
Académica valora los resultados del titulo anualmente, en este sentido cabe destacar que los autoinformes anuales de
seguimiento, constituyen un buen instrumento para tomar conciencia de los progresos. Al existir datos especificos
asociados a la adquisicién de competencias por parte de estudiantes en este mismo informe, este aspecto sera analizado
con mas detalle en el criterio VI.

g) Movilidad.

Dada a la duracién anual de este master, asi como la estructura regulada por orden ECI del mismo, la movilidad en el
master no se produce. Desde el curso 14/15 se promovia la internacionalizacidn del mismo, reservando plazas de acceso
en fase 1 de preinscripcidon en aquellas especialidades donde ha existido demanda de informacion (se muestra interés
por Lengua Extranjera, Lengua Castellana y Literatura y Dibujo, Imagen y Artes Plasticas); sin embargo, desde el curso
17/18, al no contemplarse para el MAES la fase 1 de preinscripcion, la internacionalizacién del titulo se consigue con el
alumnado extranjero que accede en la fase 2, ademas existe la posibilidad de realizar movilidad para la elaboracién del
Trabajo Fin de Master o mediante el “Erasmus Practicas” una vez finalizado el calendario de docencia regular.
Igualmente, ya desde la anterior convocatoria de renovacién de acreditacién del MAES se viene contado con la presencia
de estudiantes visitantes.
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h) Prdcticas Externas.

El proceso de coordinacién y gestidn de practicas es desarrollado por el coordinador/a de practicas del MAES, que cuenta
con la colaboracidn en el proceso de los/as coordinadores/as de especialidad. Estas se articulan, como se sefialé en el
apartado 4, al amparo de un convenio general y especifico entre las consejerias con competencias en las materias y las
universidades publicas andaluzas. Las practicas de este Master solo pueden desarrollarse en los centros que proporciona
la Delegacion Territorial de Educacidon de Cadiz. En septiembre de cada curso, la Delegacién Territorial realiza una
convocatoria de practicas para este master entre los centros de su adscripciéon. Una vez finalizado el proceso, los datos
son remitidos al centro. Desde el Vicedecanato de Practicas de la Facultad, analizan y depuran a la vez que se realiza una
primera consulta al alumnado, por especialidades, en relacién con las localidades donde desean realizar practicas, asi
como de circunstancias especiales (trabajo, conciliacidn, etc.). Ello permite ajustar la oferta de plazas a las necesidades
del alumnado. Una vez cerrado el proceso en diciembre se realiza la oferta de practicas al alumnado, que es gestionada
a través de una plataforma.

La asignacion de centro es por especialidad y expediente académico, aunque se anima a los grupos a llegar a acuerdos
de peticidn para que cada estudiante pueda realizar las practicas en el centro que desee. En el mes de enero se resuelven
las incidencias que existieran después de que el alumno solicite, por lo general, hasta 5 centros y se asigne la mejor
opcion. Tras la asignacién de centro, se asigna supervisor/a de practicas a cada estudiante en el marco de su especialidad.
Se comunica a los centros la asignacidon de estudiantes y se les envia las orientaciones anuales de practicas. De forma
paralela, en el mes de enero se realiza un encuentro de coordinacion con las direcciones de los centros educativos para
preparar el proceso de acogida de estudiantes y el desarrollo de las practicas. El alumnado también participa en un
seminario preparatorio donde se complementan las orientaciones que se les facilitan, y en dos mas de seguimiento de
las précticas https://cutt.ly/cfHYWdz . Para garantizar la coordinacién y la formacion entre tutores/as y supervisores/as
se desarrollan dos Grupos Focales de Trabajo conjuntos en la Facultad de Ciencias de la Educacién, que, ademas, cuenta
con un doble caracter formativo pues se asocian, en la primera franja del horario, a jornadas organizadas desde el CEP
de Cadiz. Estos seminarios y grupos focales de trabajo se encuentran recogidos en el calendario del curso, excepto las
reuniones con los directores y las organizadas con el CEP que se tramita a través del Vicedecanato de Practicas y es
remitida a los centros por los primeros.

i) TEM

Este aspecto se analizard en mayor detalle en el criterio 4.
j) Cursos de adaptacion o complementos formativos, en su caso.

En el caso del MAES no se contemplan la necesidad de cursos de adaptacién o complementos formativos pues al ser un
titulo habilitante y regulado oficialmente, se regula segun directrices marcadas por la Ley y los Acuerdos establecidos
para la titulacién.

k) Atencién continua de la titulacion.

Con objeto de detectar, de forma rapida y eficaz, cualquier incidencia en el desarrollo diario de la titulacion, existe una
comunicacion continua entre la Coordinador/a de Master, Coordinador/a del PROA, el profesorado responsable de las
asignaturas y el alumnado.

Ademas, se informa al alumnado en la sesidn de presentacién del master de los cauces de atencidn, preferentemente a
través del coordinador/a de cada especialidad, que es el referente de cada grupo de estudiantes. Existen reuniones
continuas entre la coordinadora del master y los coordinadores/as de los mddulos y especialidades. Se informa
puntualmente al decano, como responsable del titulo del proceso de desarrollo del mismo.

1) Gestion burocrdtica y administrativa del programa formativo.

Un elemento a considerar para el desarrollo del Programa Formativo es lo relativo a los procesos de gestidon burocratica
de la Titulacién y la administracién del Titulo. En este sentido se ha realizado un gran avance dado que toda la
planificacién del curso académico se cierra antes de la matriculacién de dicho curso, siendo informacién publica y
disponible para su consulta a través de la pagina web de la Facultad antes del periodo de matriculacién. Por otro lado,
existen a lo largo del curso cuestiones burocraticas que son atendidas y a las que se les da una respuesta de forma
inmediata, como son los reconocimientos de créditos, el buzdn de incidencias, reclamaciones y sugerencias, los tramites
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sobre movilidad de intercambio, etc. Junto con la mejora de los procesos de gestion del Titulo, ha habido un importante
impulso al desarrollo de la Administracion Electrénica por parte de la Universidad para atender procesos transversales y
comunes UCA.

m) Avances en el desarrollo normativo.

Este master ha desarrollado guias de orientacidn del Practicum alojadas en la web del titulo (https://cutt.ly/8aHHXm1 )
para concretar aquellos aspectos que resultan idiosincraticos del mismo, como es el caso del desarrollo de las practicas
en dos periodos, la normativa de referencia, los procesos de tutorizacién o los seminarios especificos. También, en la
misma web se encuentra, ha desarrollado una Guia del Trabajo Fin de Master que se ha desarrollado y que se actualiza
anualmente ( https://cutt.ly/dfHYUrd ), con el objeto de mejorar la informacion al alumnado y articular los procesos
insertos en el mismo. Se ha desarrollo un reglamento propio de TFM ( https://cutt.ly/pfHYOyP ), que, al igual que la guia
sirve para orientar los procesos que estdn pocos definidos en el reglamento general de la UCA.

n) Extincion del titulo de mdster:

A través del P15 Procedimiento y criterios en el caso de Extincion del Titulo, la UCA establece los criterios que pueden
llevar a la interrupciéon de un titulo de Grado o Master universitario, temporal o definitivamente, asi como los
procedimientos a seguir por los responsables del mismo, el Centro y la Universidad para garantizar a los estudiantes que
hubiesen iniciado los correspondientes estudios, a su superacidn una vez extinguidos.

3.- Revision y mejora del programa formativo.

Anualmente, se realiza una revision y mejora de los programas formativos, articulada a través de los siguientes
procedimientos: P11 Procedimiento para la gestion de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones; P12
Procedimiento para la modificacion de la memoria del Titulo; P14 Procedimiento para el Seguimiento, Evaluacion y

Como se aprecia en la siguiente tabla, este master avanza en positivo en el desarrollo de su plan formativo. Como ya se
anunciaba en el apartado anterior, Unicamente se aprecia en el alumnado baja satisfaccién en el caso de la movilidad,
aunque se entiende que la corta duracion del titulo unido a los requerimientos curriculares de un programa determinado
por orden ECI, hacen inviable la movilidad durante el curso académico.

Objetivo

Indicador* 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19

INDICADOR Comparativa

TITULO 3,90 4,4 4,1 4,2 4,2

ISGC-P04-02: Satisfaccién global de los estudiantes

con la con la organizacion y desarrollo de la CENTRO 4,00 4,1 4,2 4,3 4,2
titulacion. UCA 4,00 4,10 4,2 4,30 4,20
o TiTULO 3,26 3,64 4,22 3,78 3,97

Satisfaccién del profesorado con la estructura del
CENTRO 3,45 3,69 4,19 4,08 4,16

Plan de Estudios.

UCA
TITULO
CENTRO
UCA
Satisfaccién de los estudiantes con el procedimiento TiTULO

llevado a cabo para la elecciéon y realizaciéon de los CENTRO
TFM. UCA

Satisfacciéon del profesorado con el procedimiento TiTULO
llevado a cabo para la eleccién y realizacion de los | CENTRO
TFM. UCA

3,34 3,46 3,94 4,01 4,07
98,25% | 98,90% | 99,00% | 97,94% | 98,04%
99,40% | 99,20% | 98,20% | 98,77% | 99,35%
93,11% | 89,70% | 89,50% | 93,43% | 93,09%
- - 2,95 3,37 2,42
- - 2,89 2,70 2,70
- - 2,87 2,71 2,97
- - 4.19 4.33 4,86
. - 3,35 3,51 4,36
} - 3,64 3,57 4,07

ISGC-P05-05: Tasa de Rendimiento de las practicas
externas o practicas clinicas.

*Objetivos de los indicadores claves a cumplir durante el periodo de renovacion de acreditacion vigente del titulo.
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La satisfaccién de los/as estudiantes con la planificacién de las ensefianzas es alta y se mantiene estable. Mas critico se
muestra el profesorado con la estructura del plan de estudios, lo que se explica por las limitaciones de poseer un curriculo
y una estructura normativamente fijada. Asi, la principal critica formulada por el profesorado es lo condensado en un
solo curso del programa formativo. El punto fuerte de la titulacidn es, sin duda, las practicas curriculares que alcanza
indices de satisfaccion altos por parte del alumnado y muy altos por parte del profesorado. La mejora en la gestion y la
revision continua de proceso y contenidos de la asignatura, fruto de su analisis, explican el dato del 4,86 en la satisfaccion
del profesorado. Cabe destacar que los indices de satisfaccidon de los estudiantes con la contribucién de la formacién
recibida en el titulo para desarrollar la préactica externa estdn muy por encima de las de la UCA (situadas en los afios que
abarca la tabla anterior en 98,25%; 98,90%;99,0%; 97,94% y 98,04% para el caso de alumnado frente, para esos mismos
afios, a 93,11%; 89,70%; 89,50%; 93,43% y 93,09% en el caso de la Universidad).

Esta asignatura se encontré afectada por la situaciéon de pandemia del Covid, circunstancias que fueron salvadas por la
adaptacion de la modalidad online del procedimiento de gestién de depdsito y defensa de los trabajos, para ello se realzé
adenda a las fichas y se elaboraron protocolos que les fueron remitidos al alumnado a través de los campus virtuales de
la plataforma Moodle de la UCA y en la web de la Facultad de CC de la Educacién. https://educacion.uca.es/adendas/

Seguidamente se muestran los puntos fuertes y puntos débiles mds relevantes durante la implantacion del programa
formativo.

Puntos Fuertes y/o logros:

Cursos: 17/ 18/19: Altas tasas de satisfaccion con el programa de practicas.

Cursos: 17/ 18/19: Altas tasas de rendimiento de las précticas externas.

Cursos: 18/19: Plan de Mejora del Practicum.

Curso: 17/ 18/19: Mejora de la web, actualizacidn y realizacidn de una nueva web, incluyendo los programas formativos
de las asignaturas.

e  Curso: 17/ 18/19: Avances en el desarrollo normativo del TFM, mejorando la guia de desarrollo.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.
Impacto provocado

Autoinforme s . . en el titulo
Puntos débiles Propuestas de mejora mds relevantes: L.
del curso: (relacion causa-

efecto):

- No procede No procede -

IV. PROFESORADO.

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es suficiente y

adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.

Andlisis y Valoracion:

1. Personal académico del titulo.

El personal académico de la Universidad se distribuye por dreas de conocimiento y departamentos, permitiendo que la
Universidad imparta el titulo objeto de evaluacién con el profesorado que presenta el perfil idéneo para las materias que
se imparten en el titulo, de acuerdo con su experiencia docente e investigadora en el drea o areas de conocimiento
necesarias. En la memoria de verificacion del titulo se presentéd todo el personal académico disponible en los
departamentos de la Universidad con docencia en el titulo.

Asi, para impartir el titulo, se cuenta con profesores de la Universidad de Cadiz de diferentes areas de conocimiento, en
total 22, que se integran en los siguientes departamentos: Didactica, Didactica de la Ed. Fisica, Plastica y Musical, Didactica
de la Lengua y la Literatura, Biologia, Ciencias de la Tierra, Filologia, Filologia Francesa e Inglesa, Historia, Geografia y
Filosofia, Ingenieria Informdtica, Ingenieria Quimica y Tecnologia de los Alimentos, Psicologia y Quimica Fisica. Ello
conforma un equipo que da respuesta a la docencia de las 11 especialidades que conforman este master.
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Si nos remitimos a la memoria del titulo, puede observarse como en la misma se preveia, a modo de planificacidn, la
presencia de profesorado de todos los departamentos mencionados con anterioridad. Se estimaba la necesidad de en
torno a 60 docentes, una plantilla que se incrementd ligeramente en el curso 15/16 como consecuencia de la
implantacion completa del titulo (aumento de especialidades y grupos). Se marcaba la importancia de contar con
profesorado vinculado a Educacidn Secundaria dado el caracter habilitante y profesionalizante de este titulo. A la vez, se
apostaba por evitar la fragmentacion de asignaturas cuidando que estas no se asignaran a un nimero amplio de docentes.
Se establecia que mas la mitad del profesorado del Master deberia ser doctor; asi como que, en general, y salvo en el
caso del profesorado de Secundaria con docencia en el Master con vinculacién de profesor asociado, la docencia del
Master deberia seria ser impartida preferentemente por profesorado con vinculacién permanente con la Universidad.
Podemos afirmar que, a fecha de hoy, se ha podido dar respuesta a la planificacion fijada en la memoria de verificacién
del titulo. Cabe sefialar que para el curso 19/20 se ha mantenido uno de los dos profesores externos a la UCA debido a
que durante el curso 2015/16, como consecuencia de la activacion de E. Fisica, fue imposible contratar a profesorado
asociado. Desde el curso 17/18 y 18/19 se planted la necesidad de incrementar la plantilla especialista con vinculacién a
ensefianza secundaria por la jubilacién de profesor asociado, circunstancia que se han dado también en el 19/20 en la
especialidad de matematicas.

Anualmente, antes del inicio del curso académico, el Vicerrectorado competente en materia de ordenacién académica
determina la capacidad inicial y final de cada una de las areas de conocimiento, y garantiza que cada una de las dreas y
departamentos cuenten con el personal suficiente para cubrir la totalidad de la docencia asignada, estimando las
necesidades de plantilla para el curso académico siguiente. El procedimiento a seguir tras determinar las necesidades de
plantilla viene dispuesto en la instruccién anual, emitida por este Vicerrectorado (http://gabordenacion.uca.es) para
elaborary coordinar los Planes de Ordenacién Docente de Centros y Departamentos, cada curso académico. Con caracter
general, para el estudio y solucion de necesidades sobrevenidas, los Departamentos hacen uso de la aplicacién GOA,
plataforma del Servicio de Organizacién Académica y Planificacion Plantillas PDI).

1.1. Evolucidn del perfil del profesorado del titulo.

Con relacion al profesorado implicado en el titulo, no se ha producido ninguna modificacidn sustancial con respecto a lo
contemplado en la memoria salvo renovacién por necesidades de los Departamentos implicados que han justificado
algunos cambios de profesorado con la misma capacitacion docente que el sustituido.

El profesorado con vinculacion permanente supone mas de la mitad del equipo docente, siendo superior al 70% el
numero de doctores/as, cifras muy por encima de los fijados en la memoria. El profesorado con vinculacién permanente,
funcionario o contratado laboral, acumula un elevado nimero de quinquenios, al igual que de sexenios. Cabe destacar
de continuidad de plantilla con la que cuenta este titulo, lo que permite articular procesos de mejora. El perfil del
profesorado de este titulo se define por ser profesorado experto en las materias del titulo y por su vinculacién con la
ensefianza secundaria. Se cuenta con expertos/as de reconocido prestigio en las didacticas especificas.

En este master se ha apostado por la presencia del profesorado asociado que desempeiia su labor entre la universidad y
la ensefianza no universitaria, lo que contribuye a la vinculacién del titulo al contexto profesional de desempefio de la
profesion regulada para la que habilita. Ademas, se vela (como criterio de asignacion docente) porque siempre que sea
posible, se mantenga una proporciéon minima del 50% de profesorado asociado en las asignaturas del médulo comun.

Se puede observar la incorporacidn intencionada de profesorado sustituto interino al titulo (incluso a su estructura de
coordinacién) a fin de contar en el futuro con docentes con una experiencia profunda en el mismo, dado que a cinco afios
vista se prevé la jubilacidon de un porcentaje elevado del profesorado del master, ello nos habla de las posibilidades de
sostenibilidad del titulo. Dicha incorporacion ha sido en muchos casos mentorizada por otro profesorado con mas
experiencia en un proceso de ayuda y apoyo profesional entre iguales, por ejemplo, compartiendo asignaturas. Ejemplos
de ello se pueden encontrar en el médulo comun o en el ambito de las ciencias.

Por otro lado, si se observan los datos de distribucién del profesorado por categoria profesional, se aprecia un ligero
incremento entre quienes han ascendido en su categoria. Los limites de dicho ascenso vienen dados por la actual
situacién de promocién en la universidad. En este sentido, entre las mejorar en el titulo y dada la imposibilidad de
contratacion de profesorado externo para este master, se ha optado por dotar al mismo con la presencia puntual de
expertos/as de la practica educativa en las diferentes especialidades (como invitados/as), que realizan aportaciones en
las diferentes asignaturas. Supone oportunidades de mejora a coste cero. Dicho proceso es supervisado y validado por la
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comisién académica del mismo, a través de un protocolo de invitacidn al aula de agentes externos que se puso en marcha
antes del anterior proceso de acreditacion del MAES.

Los datos sobre la evolucién del personal académico que ha impartido el Mdster en Profesorado de Educacion Secundaria
Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas desde su implantacién reflejan una evolucién
favorable en términos de consolidacion de equipo avalado por: aumento del nimero de doctores/as que integran el
equipo docente, aumento en el nimero de sexenios, sostenimiento del profesorado asociado (a pesar de que disminuyen
en el resto de la universidad), incorporacion de profesorado sustituto interino (que garantiza un relevo generacional ya
que se estan acreditando para figuras profesionales estables).

El equipo docente es un profesorado activo en grupos de investigacién. Con respecto a la participacion del profesorado
en acciones formativas progresivamente ha ido en aumento, del 50% en el curso 14/15 al 58,21% en el 18/19, excepto
una leve bajada no significativa con respecto al curso 17/18 que era del 60%, encontrandose en datos similares al centro
(59%) y por encima de la universidad (51,56%). Sefialar que la participacion del profesorado en estas acciones formativas
depende, por un lado, de la voluntariedad del profesorado implicado en el titulo, y de la variedad y atractivo de la oferta
formativa del Vicerrectorado competente, por otro.

Respecto a los datos de porcentaje de participacién de profesorado en proyectos de innovacién docente en la actualidad
se encuentra en el 53,73%, aumentando con respecto al anterior curso, inferior al profesorado general del centro
(61,54%) pero con un porcentaje mas elevado que el de la UCA (46,89%), observandose incremento de las cifras en cada
curso. Las asignaturas implicadas en estos proyectos y mejora docente, aunque con datos inferiores que, en el concepto
anterior, pero no con distancia destacable respecto a los de la universidad, ha ido en aumento pasando de 3,33% en el
curso 14/15 a 7,81% desde el curso 16/17 hasta la actualidad. Como en el caso anteriormente descrito, por depender de
la voluntariedad del profesorado no podemos plantear ninguna propuesta de mejora al respecto.

Grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia se sigue manteniendo con respecto a los datos del afio
anterior (4,2) y se encuentran muy similares a los resultantes por el centro y la UCA (4,3). Los datos que en este apartado
arroja el master han sido muy similares durante el recorrido del mismo.

Por otra parte, con respecto al porcentaje de profesores evaluados positivamente con Docencia (20,59%), aunque
desciende con respecto a cursos anteriores, es similar al dato del centro (20%) y algo inferior al de la Universidad (23,13%)
Por los datos reflejados se observa valores similares en los tres.

1.2. Perfil del profesorado tutor de los TFM y criterios de asignacion.

Los tutores de los Trabajos Fin de Master del MAES se asignan segun su grado de implicacidn con las tutelas-supervisién
de las practicas del titulo, pues en sus diversas modalidades publicadas en la guia de orientaciones del TFM
(https://cutt.ly/gaKlicc), que se actualidad anualmente, se encuentran vinculadas.

En el entendimiento de que los trabajos de fin de master deben ser el resultado de un ejercicio integrador de los
contenidos formativos recibidos por los alumnos y de las competencias por ellos adquiridas durante el curso del titulo,
corresponde a la Universidad de Cadiz unificar criterios y dictar procedimientos que aseguren una actuacién homogénea
de sus centros para la planificacidn y la evaluacion de los Trabajos de Fin de Master. Atendiendo a esta idea, la Universidad
de Cadiz formulé el marco normativo genérico regulador a través del Reglamento Marco UCA/CG07/2012, de 13 de Julio
de 2012, de Trabajos Fin de Master de la Universidad de Cadiz (https://bit.ly/3d1UUwV) vy las modificaciones registradas
en el Reglamento UCA/CG07/2014, de 17 de junio (https://bit.ly/3dWE9Em).

Posteriormente, en el caso del master se elabord unas normas que adaptan este Reglamento Marco de la Universidad,
recogiendo las particularidades del titulo (https://cutt.ly/VaKLLIC ).

En la pagina web del titulo (https://cutt.ly/oaKCiMh ), se publica de forma anual, entre otras, la siguiente informacion:
e  Composicion Comision TFM del MAES
e Propuestas de TFM del Master en Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato,
Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas ofertados por el Titulo
e Reglamento TFM UCA
e Reglamento propio del Master
e Adenda TFM MAES para el curso 19/20
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e Guia del TFM (En qué consiste, lineas por especialidades, asignacion de TFM, calendario de desarrollo y
fechas de defensa, orientaciones para su elaboracidon y otra informacién de interés).

e Lineasde TFM.

e Composicion de la Comision de TFM.

e Calendario de depdsito y defensa de TFM en relacién al curso académico 2018-19.

Las Acta/Criterios de la Comision de TFM del Master en se gestiona a través del campus virtual destinado para esta
asignatura en las diferentes especialidades, y posteriormente se comunica al alumnado a través del campus virtual
destinado a la informaciéon de este. Al encontrase el TFM directamente relacionado con la supervision de las practicas
curriculares, el alumnado es conocedor de su tutor/a desde el momento en se le asigna supervisor-académico para el
practicum. En esta misma linea, los estudiantes son conocedores de los criterios de evaluacién y protocolo de defensa a
través de los cursos de los campus virtuales de las especialidades destinados a estas asignaturas.

En general, es la Comision de Trabajos de Fin de Mdaster quien, atendiendo a la normativa citada, propone la asignacion
del TFG/TFM vy del tutor a cada alumno/a matriculado en el curso, tratando de atender las preferencias de alumnos y
tutores.

La asignacién de profesorado viene regulada por el reglamento marco UCA/CG07/2012 y las normas de las normas del
titulo para la organizacién, realizacion y evaluacién de trabajos de fin de master. El tutor académico es designado por la
Comisién de los Trabajos de Fin de Master de entre los profesores pertenecientes a los departamentos con docencia en
el plan de estudios del titulo, atendiendo, en la medida de lo posible, a las preferencias expresadas por el profesor que
solicite el ejercicio de la tutela y en su caso a las del alumno que asi lo solicite con refrendo del profesor. En cualquier
caso, la Comisidn procura asumir las propuestas de designacién comunicadas por los departamentos a los que pertenecen
los citados profesores.

1.2. Perfil del profesorado que supervisa las practicas externas.

Existe una doble tutorizacién de practicas, la del supervisor/a (profesorado del titulo) y la del tutor/a (profesorado de los
centros educativos). Respecto de los primeros, corresponde a coordinadores/as de especialidad su asignacién entre
candidatos/as de los departamentos que posean encargo docente en la materia, a fin de garantizar su vinculacion al titulo
y, por tanto, un conocimiento curricular profundo del mismo. Como deciamos en el apartado anterior, se trata de
profesorado de areas de didacticas especificas, asociadas al perfil de la especialidad del alumnado en practicas. Por su
parte, son los propios centros receptores de estudiantes en practicas (a través de la direccion o de los coordinadores/as
del departamento de formacién e innovacidn) quienes asignan a tutores/as académicos entre personal estable del centro
de la misma especialidad que el estudiante (como requisito ineludible). Desde la coordinacién del master se recomienda
a los centros el desarrollo de un plan de acogida del alumnado (que tiene un caracter voluntario), donde incluir los
criterios de asignacién de tutores/as. El proceso de coordinacion entre centros y universidad es estructurado desde le
master, en colaboracién con el Vicedecanato de Practicas y la Delegacion Territorial de Educacién, a través de un
encuentro con las directores/as de los centros que se desarrolla en el mes de enero en la facultad de Ciencias de la
Educacidn, donde se refuerza el plan de practicas y los procesos de gestion y asignacidn de tutores/as; y dos encuentros
entre tutores/as y supervisores/as.

En general, las prdcticas externas curriculares se han desarrollado segun lo establecido en la memoria de verificacién,
desplegando las siguientes asignaturas de prdcticas curriculares:

Caracter:

Denominacion asignatura: Semestre: Créditos: (basicas, obligatorias,
optativas)

1166XX6 Practicum (11 especialidades) lery2° | 14 OBLIGATORIA

La Universidad de Cadiz dispone del Reglamento UCA/CG08/2012 de practicas externas de los alumnos aprobado por
Consejo de Gobierno el dia 13 de julio de 2012, modificado el 3 de julio de 2015 BOUCA 190 de 2015,
(https://empleoypracticas.uca.es/practicas-en-empresas). Su Articulo 162: Tutorias y requisitos para ejercerlas y los
Articulos 29 y 30, sobre derechos y obligaciones del tutor académico, son el marco que regula el perfil de profesorado
que supervisa las practicas externas en base a las areas especificas en que esta especializado dicho profesor/a y la
asignacién del alumnado por curso académico.
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En el caso del MAES existe una guia de orientacion del practicum (https://cutt.ly/EfHUVik ) para centros y estudiantes,
donde se especifican las tareas que supervisores académicos y tutores/as profesionales deben desarrollar indicando que
deben coordinarse en: 1) En la concrecidn de las actividades que realizara el alumnado, traduccion del plan de practicas,
tal como recoge la Memoria aprobada del Master. 2) Para la resolucién de los problemas que pudieran surgir, asi como
para la modificacion y precision de la propuesta de trabajo inicial y 3) Para la evaluacion del alumnado y la valoracion del
desarrollo de la experiencia, una vez finalizado el periodo de practicas. Para facilitar estos procesos se desarrollan los
encuentros antes mencionados.

Las prdcticas del MAES se desarrollan actualmente al amparo Convenio Marco de colaboracion rubricado el 10 de febrero
de 2016. A fecha de firma de este informe esta pendiente la firma del convenio especifico para el MAES. Ello dibuja el
contexto de desarrollo de las mismas. Si bien en la normativa marco se establecia el desarrollo de una acreditacién de
centros y tutores/as de practicas, a dia de hoy se encuentra pendiente su desarrollo. En consecuencia, la convocatoria de
plazas y tutores/as de practicas se realice de forma anual, lo que dificulta la gestion.

La gestidn de las practicas curriculares de este master y otros titulos de educacion se desarrolla en la Universidad de
Cadiz a través de una aplicacion centralizada para las universidades andaluzas, donde tienen acceso por medio de
diferentes perfiles: alumnado y gestores/as y coordinador de practicas. En la misma se cargan las bolsas de practicas por
especialidad que son remitidas anualmente por la Delegacidon Territorial de Educacidn.

En cuanto a la realizacidén de practicas externas no curriculares, éstas se gestionan mediante la plataforma informatica
ICARO (http://icaro.ual.es/uca) que es el Portal de Gestién de Practicas en Empresa y Empleo utilizado por las
Universidades Publicas Andaluzas.

En cuanto a la realizacion de practicas externas no curriculares, éstas se gestionan mediante la plataforma informatica
ICARO, que es el Portal de Gestion de Practicas en Empresa y Empleo utilizado por las Universidades Publicas Andaluzas.

2. Acciones de coordinacion docente en el titulo.

Tal y como figura en la Memoria verificada del titulo, la coordinacién docente es imprescindible para asegurar el correcto
desarrollo del Plan de Estudios, cuyo objetivo es garantizar tanto una adecuada asignacién de carga de trabajo al
estudiante como una adecuada planificacion temporal.

La coordinacion docente (horizontal y vertical) entre el profesorado que imparte docencia en el Master en Profesorado
de Educacién Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianza de Idiomas se garantiza con:

Ejemplos, para su adecuacion a cada titulo:

a) Las distintas COMISIONES DE ORDENACION ACADEMICA DEL TITULO, cuyas competencias son:

e Coordinar las actividades formativas de los distintos grupos de una misma asignatura, en coordinacion con los
Departamentos implicados en las mismas.

e Coordinar las actividades formativas de las distintas asignaturas de una misma materia.

e Evitar solapamientos de contenidos entre las distintas asignaturas de una misma materia.

* Resolver cualquier incidencia que se produzca en la docencia de una misma materia.

e Sugerir las actividades formativas previas de otras materias necesarias para la docencia de las materias propias.

b) EL COORDINADOR DEL MASTER, cuyas competencias son:

e Realizar la coordinacion horizontal y vertical del Mdster.

e Evitar solapamientos de contenido entre los distintos mddulos o materias.

e Coordinar las actividades formativas de las distintas materias y revisar las programaciones docentes.

e Velar, junto a los coordinadores de maddulos, por el cumplimiento de las programaciones contenidas en las guias
docentes.

e Cualquier otra competencia que le sea asignada por la Junta de Facultad.

¢) LA COMISION DE TRABAJO FIN DE MASTER, cuyas competencias son:

e Gestionar y tutelar el proceso referido a los trabajos de Fin de Mdster resolviendo las incidencias que puedan plantearse.
® Recabar de otros colaboradores externos y de los alumnos, la relacion de los temas que puedan constituir objeto de los
trabajos de Fin de Mdster.
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e Garantizar la homogeneidad de las exigencias y criterios que fijen las distintas comisiones evaluadoras para la exposicion
y la evaluacion de los trabajos.

d) COORDINACION HORIZONTAL ENTRE LOS COORDINADORES DE GRADO/MASTER de los diferentes titulos de la
Facultad/Escuela de Ciencias de la Educacion, bajo la direccion del Vicedecanato de Ordenacion Académica, al objeto de:
e Coordinacion de recursos, horarios e infraestructuras.

e) Finalmente, la COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD de la Facultad de Ciencias de la Educacién como responsable del
seguimiento, revision y la toma de decisiones de mejora del plan de estudios.

3. Actuaciones de formacidn e innovacion docente.

Dentro del contexto universitario actual y el Espacio Europeo de Educacidn Superior (EEES) el profesorado implicado en
la docencia del Master en Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y
Ensefianza de Idiomas ha realizado en los Ultimos afios un gran esfuerzo de adaptacién y renovacion pedagodgica.

La Universidad de Cadiz, a través del Vicerrectorado competente, pone a disposicién del profesorado oportunidades y
mecanismos para continuar su formacién y actualizaciéon en herramientas para la mejora de la docencia, investigacién y
gestidn universitaria (http://udinnovacion.uca.es).

Anualmente, tras consulta y peticion a los grupos de interés se disefia un catdlogo de acciones formativas para el
profesorado. (http://udinnovacion.uca.es).

Ademas, existen convocatorias para potenciar la innovacion y mejora docente en el marco de las asignaturas con objeto
de mejorar continuamente la manera de ensefiar y la manera de aprender en la Universidad de Cadiz. Estas convocatorias
son las siguientes:

e Convocatorias de Proyectos de Innovacién y Mejora Docente (http://udinnovacion.uca.es).

e Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Mejora Docente (http://udinnovacion.uca.es).

e Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Formacion del Profesorado (http://udinnovacion.uca.es).

e Convocatoria de Ayudas para la Difusidon de Resultados de Innovacién Docente (http://udinnovacion.uca.es).

4. Seguimiento y evaluacion de la actividad docente.

La formacidn del profesorado y su participacién en proyectos de innovacion docente se considera un aspecto clave en el
proceso de mejora del titulo. Desde este enfoque, el seguimiento y evaluacion de la actividad docente se articula a través
de los siguientes procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad:

e P09 Procedimiento para garantizar la calidad del Personal Docente (https://bit.ly/2HFbuHi), éste permite
estudiar el rendimiento del titulo en esta materia.

e P08 Procedimiento para la evaluacion de la satisfaccion de los grupos de interés (https://bit.ly/2IDDBDA), en
éste se evallan indicadores de percepcion, tales como el Programa de desarrollo y formacién del PDI,
coordinacién docente.

Como se aprecia en la siguiente tabla la participacidon del profesorado en actividades formativas es alta, pues mas 50%
durante el presente curso, participd en alguna accién de este tipo, si bien ha sufrido un ligero descenso respecto al curso
anterior pero superiores la universidad, y algo inferior en el corriente curso a la facultad (59%). Hay que poner en valor
que el profesorado del MAES ha participado en acciones formativas durante los ultimos cinco afios, en todos estos con
datos superiores al UCA y, excepto dos afios, también al centro. Se puede decir, por el niUmero de oferta formativa de la
Universidad que ha participado en un amplio abanico de cursos distintos en relacién con mejora de competencias tales
como las idiomaticas, utilizacion de software aplicado a la docencia, metodologias innovadoras, etc. Podemos afiadir que
incluso el profesorado que tiene mas dificultades (por falta de tiempo) para renovarse pedagdgicamente, principalmente
el profesorado asociado.

También es muy relevante el profesorado que participa en proyectos de innovacion y mejora docente, en el que se ha
ido elevando la cifra desde el curso 14/15 con 35% hasta el 18/19 con un 53,73%. Sin duda, este indicador, junto a la
participacion del profesorado en acciones formativas, tiene una influencia importante en que el grado de satisfaccién
con la docencia se sostenga en el tiempo en valores positivos.
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Objetivo
INDICADOR Comparativa | indicador | 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19

*

50,00% | 43,10% | 60,34% | 60,00% | 58,21%
48,91% | 53,80% | 55,60% | 51,70% | 59,00%
49,46% | 53,30% | 50,85% | 46,22% | 51,56%
35,19% | 44,80% | 50,00% | 50,00% | 53,73%
44,57% | 41,90% | 53,33% | 51,72% | 61,94%
35,93% | 36,00% | 34,87% | 44,22% | 46,89%
3,33% |12,20% | 7,81% | 7,81% | 7,81%
6,25% | 6,30% | 11,26% | 9,92% | 8,33%
7,02% | 7,80% | 521% | 8,39% | 6,21%

TiTULO
CENTRO
UCA

e TITULO
ISGC-P09-03: Participacién del profesorado en CENTRO

Proyectos de innovacion y mejora docente.

y y mej UCA
) o TITULO
ISGC-P09-04: Asignaturas implicadas en Proyectos

. . CENTRO
de innovacién docente. UCA

ISGC-P09-02: Participacién del profesorado en
acciones formativas.

TITULO 3,9 4,4 4,2 4,2 4.2

ISGC-I.:’09-05: Grado de s.atlsfacuon global de los CENTRO 4 42 42 43 4,3
estudiantes con la docencia.

UCA 4,1 4,2 4,2 4,3 4,3

Satisfaccién del alumnado sobre el procedimiento TITULO - - 2,95 3,37 2,42

llevado a cabo para la eleccién y realizacion de los CENTRO - - 2,89 2,70 2,70
TFG/TFM. UCA - - 2,87 2,71 2,97

*Objetivos de los indicadores claves a cumplir durante el periodo de renovacion de acreditacion vigente del titulo.

La evaluacion de los mecanismos de coordinacién docente se realiza a través de la satisfaccion de los diferentes grupos
de interés, seguidamente se detallan algunos de los resultados mas relevantes. Como puede apreciarse, la coordinacién
es mejor valorada por profesorado que por alumnado; sin embargo, el nivel de satisfaccién de los estudiantes con el
procedimiento de eleccién y realizacion del TFM con respecto a cursos anterior, de los que tenemos datos, ha descendido
ligeramente. En el caso del alumnado el dato de satisfaccidn procede Unicamente 68 alumnos/as del total de
matriculados, pudiendo interpretarse que no refleja claramente la posicion del alumnado ni, sobre todo, indique la
necesidad de cambio de procedimiento o qué hacer para mejorarlo.

Objetivo

INDICADOR Comparativa indicador 14-15

TiTULO
CENTRO
UCA

. L “ L TITULO
P08 Satisfaccion del alumnado con la “Coordinacidn entre los CENTRO

rofesores del titulo”.
P UCA

P08 Satisfaccion del profesorado con la “Coordinacion entre los
profesores del titulo”.

= = 3,51 | 4,25 | 3,33
3,23 | 3,38 | 3,65 | 3,72 | 3,55
2,25 |1 2,30 | 2,57 | 2,28 | 1,99

= = 242 | 2,78 | 2,37
2,29 | 2,34 | 2,47 | 2,71 | 2,65

*Objetivos de los indicadores claves a cumplir durante el periodo de renovacion de acreditacion vigente del titulo.

La Universidad de Cadiz recomienda la solicitud de evaluacién ordinaria del profesorado una vez al menos cada cinco
afos; sin embargo, el Docentia se mantiene con caracter voluntario. A través del Vicerrectorado competente en materia
de calidad, elaboray hace publico un informe global de cada convocatoria del procedimiento de evaluacién de la actividad
docente DOCENTIA, certificado en su disefio por ANECA: (http://docentia.uca.es/).

A pesar de que en la actualidad es una actividad voluntaria, el 20,59% del profesorado del MAES se ha sometido a esta
evaluacién en el 18/19, aunque hay que destacar el descenso de este curso (20,59%), aunque similares al centro (20,00%),
pues los anteriores, desde el 14/15 se encontraba en cifras superiores frente al centro y a la universidad. Ademas, cabe
destacar que segun ha trascendido a la coordinacién del MAES, el profesorado que a lo largo de estos cinco afos se ha
presentado al programa de evaluacion DOCENTIA obtuvo una mencion de excelencia en la misma.
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Los resultados de la aplicacién de programa Docentia de manera agregada son los siguientes.

Objetivo
\[»][e7:\p]0] Comparativa indicador 14-15 15-16 16-17 | 17-18 18-19

*

ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del titulo que han TiTULO 25,93% | 27,60% | 25,00% | 26,70% | 20,59%

participado y superado las convocatorias del programa de CENTRO 25,00% | 22,20% | 20,74% | 22,40% | 20,00%
evaluacién de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). UCA 23,46% | 22,80% | 27,47% | 25,70% | 23,13%

*Objetivos de los indicadores claves a cumplir durante el periodo de renovacion de acreditacion vigente del titulo.

Durante el curso 19/20 se han realizado Adendas de las asignaturas, centrandose principalmente en las afectadas segln
calendario académico para el desarrollo adecuado de las actividades formativas. En el caso de las asignaturas que ya
habian finalizado su docencia presencia cuando se declaré el estado de alarma, se procedié en la realizacidon de estas
adendas a prever la planificacion de la evaluacion del alumnado que no habian superado la materia en evaluacién
continua, como se encuentra establecido en la Memoria del Titulo. El profesorado para el desarrollo de su docencia se
sirvio de las plataformas de video conferencias para atender su docencia sincrénica y tutoria y de las herramientas del
campus virtual asincrdnicas para las actividades programadas que no requerian la presencia directa del profesorado. En
general, se ha dado respuesta a las competencias establecidas para el mdaster con una carga excesiva de trabajo para el
docente, en un amplio porcentaje de casos, requirio la realizacién de cursos online sobre herramientas digitales para su
actualizacién en esta modalidad de docencia, ademas de la necesidad de disponer de unos recursos informaticos que en
muchos casos no se tenian, lo que dificultaba aiin mas su labor docente.

Puntos Fuertes y/o logros:

2016/2017, 2017/18, 2018/19:

- El grado de satisfaccién global de los estudiantes con la docencia es elevada.

- El grado de satisfaccion del PDI con la coordinacién entre los profesores del titulo.

- El nivel de participacion del profesorado en Acciones Formativas y Proyectos de innovacidn y mejora docente.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.
Impacto provocado en el
Puntos débiles Propuestas de mejora mds relevantes: titulo (relacion causa-
efecto):

Autoinforme
del curso:

Propuesta de mejora 1: Continuar Informando de las
incidencias detectadas

Evidencia demostrable: Acta de las reuniones de la
Comision Académica del MAES en la que se evidencia
Deterioro de los equipos | incidencias y que se comunican verbalmente o por
informdticos de las aulas. | correo a la conserjeria que son los encargados de
tramitar estos CAU (evidencia en carpeta “varios” en
https://cutt.ly/4gWa0SN). Correos sobre gestiéon y
asignacion de aulas entre coordinadores y profesorado.
(Guia de orientacion en carpeta “varios” en
https://cutt.ly/4gWa0SN)

2017/2018
El nivel de satisfaccion del

alumnado con respecto a la
planificacion y desarrollo de
la docencia (P04-02 y P04-03

- Propuesta de mejora 1: Seguir fomentando
Baja  satisfaccion  del reuniones de coordinacién de la docencia

2018/2019 alumnado con la entre el profesorado.
coordinaciéon  de  los
profesores del titulo. - Propuesta de mejora 2: Creacion de un curso

en el campus virtual en la plataforma Moodle
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de la UCA enfocado a la informacion para el
profesorado para unificar actuaciones.

Evidencia demostrable:

- Acta de las reuniones de la Comisién
Académica del MAES en la que se evidencia
reuniones y comunicacion mantenida entre
los coordinadores de especialidad y el equipo
decente de la misma. (evidencia en carpeta
“varios” en https://cutt.ly/4gWa0SN) Y
correo, webmerlin, entre coordinadores y
profesorado. (evidencia en carpeta “varios”
en https://cutt.ly/4gWa0SN)

- Curso de coordinacion de la Comisidn
Académica en el campus virtual en la
Plataforma Moodle de la UCA (evidencia en
carpeta “varios” en https://cutt.ly/4gWa0SN)

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS.

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son los

adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion.

Andlisis y Valoracion:

1.- Descripcion de la infraestructura del Centro.

El master tiene sede en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la UCA, donde se concentra la mayor parte de la
actividad. Su ubicacion en el Campus Universitario de Puerto Real facilita el acceso a los/as estudiantes y al profesorado,
gue provienen de distintos puntos de la provincia de Cadiz. Ademas, la concentracién de servicios (secretaria central que
facilita las gestiones administrativas) y facultades en dicho campus hace que este master se beneficie del uso de las
infraestructuras comunes del mismo (aularios, biblioteca, servicios deportivos y de gestion). Como se muestra en la
memoria de verificacién de titulo, el campus universitario cuenta infraestructuras mas que suficiente para dar respuesta
a las necesidades del titulo. Se utilizan 5 aulas para las materias comunes y se establece un aula base para cada una de
las 11 especialidades ubicadas en el propio centro, el aulario y la Facultad de Ciencias. Ademas, la especialidad de
Educacidn Fisica dispone de instalaciones deportivas en la propia facultad. La concentracién de recursos es un punto
fuerte de este campus.

2.- Descripcion de recursos y servicios.

La Universidad de Cadiz ha recibido en julio de 2018 el Sello de Excelencia Europea EFQM 500+, esto es, el mas alto
reconocimiento establecido por la European Foundation for Quality Management (EFQM), mejorando el sello 400+
conseguido por la UCA en 2016 (https://bit.ly/2K5RsTu). Se trata, pues, de un reconocimiento internacional del maximo
nivel que se concede tras una evaluacidon completa del sistema de gestién de los procesos de docencia, investigacion,
transferencia y servicios de nuestra Universidad. En estos momentos, una veintena de universidades espafiolas disponen
de algun tipo de Sello de Excelencia, aunque solo tres universidades en Espaifa mantienen actualmente un nivel 500+
para toda la organizacion, entre ellas, la UCA.

En esta misma linea, el Area de Deportes de la UCA alcanzé el Sello de Excelencia Europea 500+ en la gestién, siendo éste
el maximo reconocimiento a la Excelencia en Gestion que se concede en Europa segun el Modelo EFQM de Excelencia.
Acredita la excelencia, la eficacia en la gestion, la eficiencia operativa y la diferenciacidon en su entorno competitivo de
cualquier tipo de organizacion. Ademas, es el Unico servicio en el ambito deportivo de las universidades espafolas que
cuenta con este reconocimiento.
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a) Biblioteca.

La Biblioteca de Campus de Puerto Real, es una biblioteca comun, que da servicio a Master Universitario en Profesorado
de Educacién Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas. Esta cuenta con: 9
Salas de Trabajo Individuales y de Grupo (destinadas al trabajo individual o grupal respectivamente), Aula de Formacion
(pequefias salas con equipamiento audiovisual y de ofimatica que pueden ser utilizadas por el PDI y PAS para actividades
académicas o de formacion. La capacidad maxima es de 15 a 30 personas), Espacio de Aprendizaje (salas multifuncionales
destinadas a la docencia, con equipamiento audiovisual y de ofimatica, que pueden ser utilizadas por el PDI y PAS parala
realizacién de actividades académicas, cursos, seminarios o sesiones de formacion. La capacidad maxima es de 40 a 50
personas) y Videoconferencia, Ordenadores portatiles de Préstamo diario y de Préstamo por curso académico. Estos
espacios pueden ser reservados de forma rapida y agil a través de la direccion web https://biblioteca.uca.es .

La Biblioteca se ubica en un edificio propio de 2736 m?, cuenta con 390 puestos de lectura y 2595 metros lineales de
estanterias, de los cuales 1595 m son de libre acceso y 1000 m son de depdsito. El fondo bibliografico integrado por un
total de 74.250 monografias y mas de 1000 titulos de publicaciones periddicas, cubre las areas de conocimiento de los
centros a los que atiende.

Dispone también de 35 ordenadores a disposicidn de los usuarios, 60 ordenadores portatiles de préstamo y 60 lectores,
reproductores diversos (microformas, videos, etc.) y 2 bancos de autopréstamo.

b) Campus virtual.

Debe sefialarse que la Universidad de Cadiz, y especialmente la Facultad de Ciencias de la Educacion, han sido pioneras
en el uso de herramientas de Campus Virtual. En la actualidad, el Vicerrectorado de Digitalizacidn e Infraestructuras,
mantiene el Campus Virtual de la UCA, en una plataforma informatica que utiliza la aplicacién de software libre Moodle.
El Campus Virtual es una herramienta fundamental para el desarrollo de la docencia universitaria, por ello ha de ser
modelado de acuerdo con las necesidades de los titulos y de los Centros con agilidad y flexibilidad. La direccién o
vicerrectorado responsable del Campus Virtual tiene la misiéon de desarrollar el Campus Virtual integrando los servicios
gue le sean demandados por los titulos y Centros que conforman la Universidad. Igualmente, las incidencias que pudieran
producirse durante el desarrollo de la actividad académica son resueltas por la direcciéon o vicerrectorado responsable
del Campus Virtual. Dicha plataforma es utilizada por todas las asignaturas del Master Universitario en Profesorado de
Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianza de Idiomas

c) Acceso a internet.

Nuestro Centro, dispone de tres sub-redes wifi diferenciadas que dan servicio a todos los grupos de interés. La red
ucAirPublica da servicio general a todos los estudiantes, la red ucAir estd disponible para el PDI y PAS y la red Eduroam
ofrece servicio para el uso de profesores visitantes. La cobertura de la red permite cubrir todas las zonas comunes
(pasillos, cafeteria, Departamentos, Decanato), asi como los espacios docentes tales como aulas, laboratorios, salas de
estudio y de trabajo.

d) Buzon de Atencion al Usuario (BAU).

Las consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones de los
usuarios se canalizan a través del Buzén de atencién al usuario BAU (http://bau.uca.es) quien las dirige, segin su
naturaleza, a los responsables que correspondan (centros y departamentos). Esta herramienta, en diciembre de 2009,
fue galardonada con el Premio a las Mejores Prdacticas del Banco de Experiencia de Telescopi Catedra UNESCO de
Direccidn Universitaria.

El funcionamiento del BAU se encuentra regulado por la normativa aprobada por Acuerdo del Consejo de Gobierno de
19 de diciembre de 2016 (https://buzon.uca.es/cau/index.do) .

e) Centro de Atencion al Usuario (CAU).

Para garantizar la totalidad de servicios y recursos materiales necesarios para el normal funcionamiento de los titulos, la
Universidad de Cadiz dispone del Centro de Atencion al Usuario (CAU), disponible en
https://cau.uca.es/cau/indiceGlobal.do . El CAU es el instrumento electrénico disponible para realizar las solicitudes de
servicios y recursos de manera estructurada y sistemadtica y dispone de una relacidn detallada de los servicios ofertados
organizados en funcién de las dreas responsables.
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El CAU constituye asi la ventanilla principal de los servicios de la UCA mediante la que se agiliza la tramitacion de
peticiones administrativas y de servicios, facilitando con ello al usuario (cualquier miembro de la comunidad universitaria)
un sistema Unico para su resolucién y seguimiento.

Los servicios y recursos relacionados con el funcionamiento del titulo que prestan sus servicios a través del CAU son:
Ordenacion Académica y Personal, Gestion de la Calidad y Titulos, Administraciones y Secretarias de Campus, Atencion
al Alumnado, Servicio de Atencién Psicoldgica y Psicopedagdgica, Atencidn a Centros, Biblioteca y Archivo, Informatica,
Infraestructuras y Personal. El CAU mas utilizado en este master es el de Secretaria del Campus.

En el afio 2014, la Catedra Unesco de Direccién Universitaria en su segunda edicion de los premios TELESCOPI otorgé el
PREMIO A LA MEJOR BUENA PRACTICA DEL CRITERIO CLIENTES, al “Centro de Atencién al Usuario de la UCA" (CAU).

f) Sistema Informadtico de Reserva de Recursos (SIRE).

La reserva de recursos docentes se gestiona a través de la plataforma informatica SIRE (https://sire.uca.es) . En ella
constan todos los espacios disponibles, con indicacién de su ocupacién y con la posibilidad de solicitar la reserva de
espacios que luego, es confirmada por el responsable de la plataforma SIRE en el Centro. Igualmente, la reserva de
espacios de trabajo puede realizarse a través de la web de Biblioteca, en la direccién anteriormente mencionada.

La reserva de espacios necesarios en este master se realiza en el mes de mayo de cada curso para prever la disponibilidad
de los recursos necesarios.

e Otros recursos y servicios de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Finalmente, la Facultad de Ciencias de la Educacién cuenta ademds con otros recursos y servicios como son: Delegacién
de alumnos, Servicio de copisteria y Servicio de cafeteria/comedor, sala de estudio, salas de trabajo en equipo (8) e
instalaciones deportivas propias.

e Orientacion universitaria.
La orientacidon al alumnado de nuevo ingreso es proporcionada en el MAES por tres vias:

1. La Oficina de Coordinacién de Posgrado, en relacion con el ingreso.
2. LaSecretaria del Campus, en relacion con la matriculacion.
3. La Coordinacion del MAES, en relacion tanto con aspectos académicos como con los anteriores.

Ademas, se desarrolla una sesion preliminar de bienvenida y orientacion inicial al alumnado, a cargo de la Comisidn
Académica, antes del inicio de las clases, donde el alumnado tiene la oportunidad de conocer al equipo docente, asi como
los aspectos fundamentales del MAES y solventar las inquietudes que tenga. Igualmente, anualmente se elabora una guia
de orientacion al alumnado, disponible en la web del master, en su pégina principal ( https://cutt.ly/KfHOjv3). Asi
mismo, en la primera sesién de algunas de las especialidades, en un contexto de trabajo menos masificado, se dedica
espacio a las presentaciones individualizadas del alumnado participante, y se cuenta con la presentacion de una ponencia
a cargo de algun alumno del curso anterior, al objeto de orientar y estimular el comienzo del curso.

El despacho de la coordinadora de este master funciona como Oficina de Atencién al Alumnado del MAES. El alumnado
es atendido por via presencial, electrénica y telefénica.

j) Otros.

Finalmente, la Facultad de Ciencias de la Educacion cuenta ademas con otros recursos y servicios como son: Delegacién
de alumnos, Servicio de copisteria y Servicio de cafeteria/comedor.

3.- Orientacion universitaria/académica.

a) Servicio de Atencion Psicoldgica y Psicopedagdgica (SAP): Este tiene como objetivo atender las necesidades personales
y académicas del ALUMNADO asesorandoles en cuestiones que puedan mejorar la calidad de su estancia y el aprendizaje.
Cuenta con un equipo de psicdlogos y psicopedagogos que ofrecen informacidn y asesoramiento en dreas relacionadas
con: Técnicas para mejorar el rendimiento académico; Control de la ansiedad ante los exdmenes; Superar el miedo a
hablar en publico; Entrenamiento en relajacion; Habilidades sociales; Estrategias para afrontar problemas; Toma de
decisiones y Otros aspectos personales y/o académicos.

b) Secretariado de Politicas de Inclusion. Su finalidad es garantizar un tratamiento equitativo y una efectiva igualdad de
oportunidades para cualquier miembro de la comunidad universitaria que presente algun tipo de discapacidad, tratando
de que estos principios también se hagan realidad en la sociedad en general.
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¢) Unidad de Igualdad entre Mujeres y Hombres. La finalidad de la Unidad es tratar de eliminar las dificultades y barreras
gue impiden una participacién igualitaria y el desarrollo personal, académico y profesional de todos los miembros de la
comunidad universitaria y de que los principios de inclusién, pluralidad, diversidad, igualdad de oportunidades y equidad
se hagan realidad tanto dentro como fuera de ella.

d) Servicio de Relaciones Internacionales. La Universidad cuenta, con un Servicio de Relaciones Internacionales, integrada
en el Area de gestion de alumnado y relaciones internacionales, configurada como una herramienta bésica en el objetivo
estratégico de la Universidad. Desde este servicio se gestionan los distintos programas de movilidad con universidades y
empresas extranjeras destinadas tanto a alumnado como a personal docente e investigador y de administracién y
servicios, asi como los proyectos de cooperacidn internacional, se organizan actividades de difusién e informacion y se
apoyan las diversas iniciativas de internacionalizacién en las que participa el conjunto de la Universidad. Mas informacién
en: http://internacional.uca.es/ .

En la facultad tiene su sede el Servicio de Atencion Psicolégica y Psicopedagdgica y el Servicio de atencion a la
Discapacidad. Si bien en este master hemos contado con estudiantes que presentaban discapacidad, no han precisado
hacer uso del servicio en cuanto que no se han generado barreras a su aprendizaje y a su participacién. Es un compromiso
de este master el desarrollo de la inclusién.

4.- Orientacidn profesional.

Las salidas profesionales de este titulo se concretan fundamentalmente en dos: a) el desarrollo de la docencia en
secundaria obligatoria o posobligatoria y la ensefianza de idiomas (profesion regulada para la que habilita el titulo) o la
investigacion y docencia en el ambito mas universitario. Hacia ellas se dirige, por tanto, la orientacién profesional. En el
marco de las materias especificas de cada especialidad se articulan contenidos especificos respecto a la profesion
docente hacia la que habilita el titulo, lo que supone un centro de interés para el alumnado. Ademas, en el propio plan
de estudio se desarrollaron dos materias optativas (lineas de doctorado e investigacion en Ed. Secundaria y Metodologia
de investigacidon en Educacién) orientadas especificamente a quienes pretenden continuar con estudios de doctorado.

Para reforzar lo que ya se hace en este ambito, todos los cursos, excepto el 19/20 por la situacion de alarma vy
confinamiento, se realizan sesiones de orientacion profesional hacia las oposiciones de Ed. Secundaria de este master
en colaboracion con la Delegacién Territorial de Educacion de Cadiz. En estas sesiones el alumnado tiene la oportunidad
de conocer de la mano de quienes las desarrollan, los pormenores del proceso, a la vez que reciben consejos y se
solventan dudas.

5.- Adecuacion del Personal de Administracion y Servicio y del personal de apoyo, en su caso.

La facultad de CC de la Educacion cuenta con Personal de Administracién y Servicios (PAS) con dedicacion exclusiva
(consejeria, auxiliares de administracidn, administracion y biblioteca), cuyas funciones son las tareas administrativas y de
gestion de las infraestructuras que se derivan de la actividad académica y que son imprescindibles para el correcto
desarrollo de la labor docente e investigadora a disposicion del PD.

Atendiendo a la estructura organizativa de la Universidad de Cadiz y con el fin de optimizar los recursos humanos de
caracter administrativo, el personal de Administracion y Servicios no se adscribe a ningun titulo en concreto, sino que
estan a disposicidn de diferentes titulos que se imparten en un Centro, o bien en un Campus Universitario.

El principal personal de administracién y servicio que interacciona con este titulo es el de secretaria del campus, |la gestion
del decanato y la consejeria del centro, ademas del personal de la oficina del Postgrado de la UCA. En general se cuenta
con profesionales suficientes para dar cobertura al titulo. No obstante, dada la magnitud y complejidad derivada de la
existencia de 11 especialidades, este mdster precisaria de apoyo a las labores de gestidn. Actualmente existen vinculadas
al master dos personas de apoyo en formacién.

PERSONAL DE APOYO - FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

% PAS
segun

. i idico - [
PAS por puesto tipo Régimen Juridico - Grupo/Escala N2 PAS Puesto

tipo

ADMINISTRACION Funcionario de Carrera - C1 6 46,2%
RECURSOS - PAS Laboral Fijo - Grupo Il 3
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA CONSERJERIA Laboral Fijo - Grupo IV 1 38,5%
EDUCACION Laboral Eventual - Grupo IV 1
LABORATORIO Laboral Fijo - Grupo IlI 1 15,4%
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Laboral Eventual - Grupo Il 1
13 100,0%
Laboral Fijo - Grupo | 2
Laboral Fijo - Grupo I 1
ACTIVIDADES CULTURALES - 1,8%
Laboral Fijo - Grupo Il 3
Laboral Eventual - Grupo Il 4
Funcionario de Carrera - A1 24
Funcionario de Carrera - A2 27
Funcionario de Carrera - C1 121
Funcionario de Carrera - C2 31
Funcionario Interino - Al
. Funcionario Interino - A2 7
ADMINISTRACION - - - 58,4%
Funcionario Interino - C2 81
Laboral Fijo - Grupo | 3
Laboral Fijo - Grupo I 7
Laboral Fijo - Grupo Il 3
Laboral Eventual - Grupo | 1
Laboral Eventual - Grupo Il 9
Funcionario de Carrera - A1 5
Funcionario de Carrera - A2 11
BIBLIOTECA Laboral FFJ:O - Grupo Il 1 7.7%
Laboral Fijo - Grupo Il 16
Laboral Eventual - Grupo Il 1
Laboral Eventual - Grupo IV 8
Laboral Fijo - Grupo Il 3
CONDUCTOR 0,9%
Laboral Eventual - Grupo IlI 2
Funcionario de Carrera - E 2
Laboral Fijo - Grupo Il 12
CONSERJERIA Laboral Fijo - Grupo IV 4 6,4%
Laboral Eventual - Grupo Il
Laboral Eventual - Grupo IV 16

RECURSOS UCA (Comunes a

. Funcionario de Carrera - A1
todos los titulos)

1

Laboral Fijo - Grupo I 2
DEPORTES Laboral Fijo - Grupo llI 9 3,9%

1

8

Laboral Eventual - Grupo IlI
Laboral Eventual - Grupo IV
Funcionario de Carrera - A1 16

Funcionario de Carrera - A2 8
Funcionario de Carrera - C1 6
INFORMATICA Funcionario Interino - Al 2 9,0%
Funcionario Interino - A2 13

Funcionario Interino - C1 2
Laboral Fijo - Grupo | 2
Funcionario de Carrera - A1 1
1
2

Funcionario de Carrera - A2
Funcionario Interino - A2
INFRAESTRUCTURAS/MANTENIMIENTO | Laboral Fijo - Grupo IlI 14 6,8%
Laboral Eventual - Grupo | 1
Laboral Eventual - Grupo IlI
Laboral Eventual - Grupo IV 14
Laboral Fijo - Grupo |
Laboral Fijo - Grupo Il
Laboral Fijo - Grupo Il
Laboral Fijo - Grupo IV
Laboral Eventual - Grupo Il
Laboral Eventual - Grupo IV
Laboral Fijo - Grupo Il
PRENSA Laboral Eventual - Grupo |
Laboral Eventual - Grupo Il
Laboral Fijo - Grupo |
Laboral Fijo - Grupo I

LABORATORIO

3,3%

0,7%

PREVENCION

0,7%

N[Nk R[Nk k]S [w]|-
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UNIDAD DE IGUALDAD Laboral Fijo - Grupo IlI 1 0,2%
543 100,0%

NOTA: Se trata del personal de administracion y servicios que, si bien atienden las necesidades del centro / titulo, no necesariamente estén asociados
al titulo. En definitiva son recursos conjuntos de todos los titulos del centro o sedes que, en algunas cuestiones, son compartidos con titulos de otros
centros (por ejemplo, el personal de administracion de departamentos ubicados en el centro, pero con docencia adicional en otros centros). Los
recursos humanos del area de informética, audiviosuales, mantenimiento, prevencién, deportes y actividades culturales son comunes para toda la
Universidad en los procesos de docencia, gestion e investigacion.

6.- Seguimiento y valoracion de los recursos y servicios.

Anualmente, tras la definicién de las actividades y grupos de actividad a impartir en los titulos, el centro valora las
necesidades adicionales de aulas, talleres o laboratorios para desarrollar la actividad programada. En caso de necesidad,
el centro lo comunica a la direccién general o vicerrectorado competente en materia de recursos al objeto de gestionar
la cesion de espacios alternativos dentro del mismo campus.

Antes del inicio del curso académico, el centro realiza la asignacidn y reserva de aulas para el desarrollo de la docencia o
cualquier otra actividad académica del titulo, a través del SIRE. Si durante el curso es necesaria la disponibilidad de aulas
y medios audiovisuales para el desarrollo de la actividad docente, el profesorado puede solicitar también la reserva de
recursos a través de la misma plataforma SIRE, de acuerdo con la normativa aplicable sobre usos de recursos de la
Universidad de Cadiz y con las correspondientes normativas de los centros.

Por su parte, el profesorado puede solicitar software docente para las aulas de informaticas, peticiones que seran
atendidas segun las disponibilidades de licencia y caracteristicas de los equipos de las aulas. Las solicitudes se gestionan
inicialmente antes del comienzo de curso y, en el caso de necesidades sobrevenidas a lo largo del curso se tramitan
mediante el CAU del Area de Informatica (https://cau.uca.es/cau/index.do).

Con objeto de contribuir a la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, anualmente, se realiza una revision y mejora
de los de los servicios y recursos, articulada a través de los siguientes procedimientos:

- P10 Procedimiento para la Gestidn de los Recursos y Servicios.

- P11 Procedimiento para la gestién de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones.
- P14 Procedimiento para el Seguimiento, Evaluacién y Mejora del Titulo.

- Informes de seguimiento de la DEVA.

- En cuanto a la sostenibilidad ambiental y normas de seguridad, hay que sefialar que la Universidad de Cadiz mantiene
la trayectoria de sostenibilidad ambiental de sus actividades y centros con la Certificacidon en la UNE EN-ISO 14001:2015
de su Sistema de Gestion Ambiental con alcance a todas sus actividades de docencia, investigacién y actividades
administrativas en sus cuatro campus, obtenida en el afio 2011. Ello implica la ejecucidn de protocolos para la gestién de
residuos y reduccion del impacto medioambiental en actividades de docencia y practicas en laboratorio.

Fruto de este proceso de seguimiento, se desprenden los siguientes resultados:

Objetivo

INDICADOR Comparativa Indicador

ISGC-P10-01*: Satisfaccion del usuario (centros, titulos) con los
recursos y  servicios solicitados, y resueltos, a través del CAU:
Grado de satisfaccion del servicio relacionado con los Recursos
Materiales (A).

ISGC-P10-01*: Satisfaccion del usuario (centros, titulos) con los
recursos y servicios solicitados, y resueltos, a través del CAU:
Grado de satisfaccion del servicio relacionado con los Recursos
Tecnoldgicos (C).

CENTRO 4,96 5,00 5,00 4,87 4,61

UCA

4,72 4,89 4,90 4,77 4,91

CENTRO 4,93 4,96 4,91 4,96 4,97

UCA 4,89 4,93 4,86 4,92 4,94

TITULO
CENTRO
UCA
TITULO

324 | 3,17 | 3,550 | 3,68 | 3,06

351 | 334 | 351 | 367 | 352

321 | 334 | 351 | 367 | 3,52
- - 4.21 - -

ISGC-P10-02: Satisfaccion de los estudiantes con los recursos
materiales e infraestructuras del titulo.
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ISGC-P10-03: Satisfaccion del profesorado con los recursos CENTRO 3,74 4,21 4 4,01
materiales e infraestructuras del titulo.
UCA 3,9 4,14 4,09 4,19
ISGC-P10-04: P taje de asignaturas del titul tividad TITuLo 62,50% | 92,86% - >3,33%
e Cz‘im‘;[f:ciftfal ¢ asighaturas def titulo con activida CENTRO 89,60% | 94,05% | 70,27% | 67,48%
UCA 69,70% | 76,68% | 70,35% | 58,32%
SGC.P1L.01: NG § ) | ) bid TITULO 0% 0% 0% 0%
-P11-01: umero eque.tjasorec amaciones recibidas CENTRO 0% 0% 0,42 0,23%
respecto al nimero de usuarios (BAU).
UCA 0,66% | 0,44% | 1,08% | 0,79%
satisfaccién del al g os P de ori B TITULO - 3,07 2,90 2,56
atis accmn’ Pj alumnado §on OS.', rograr’na§ e orientacién y CENTRO B 766 332 262
apoyo académico (PROA) (orientacién académica). z 2 2
UCA - 2,81 3,12 2,73
Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de TiTuLo - 3,32 2,85 2,86
orientacién profesional. CENTRO - 2,56 3,24 2,58
UCA - 2,62 2,90 2,61

*Objetivos de los indicadores claves a cumplir durante el periodo de renovacion de acreditacion vigente del titulo.

La satisfaccion del alumnado con los recursos materiales e infraestructuras del titulo a lo largo de los afios se ha
mantenido en una cifra aceptable, salvo alguna excepcidn puntual como la caida del tejido eléctrico en algunas zonas del
campus durante el curso 17/18. Se ha ido evolucionando y tratando a lo largo de los afios ajustar mejor las aulas de
ubicacion de cada grupo. Aunque los recursos materiales puestos a disposicion de este master resultan suficientes desde
la perspectiva del alumnado y del profesorado, el alumnado es critico con los mismos en sus valoraciones cualitativas.
Esta demanda actualizacidn de equipos TIC (con énfasis en pizarras digitales) y mejor mobiliario para la docencia diaria,
aunque cuando el profesorado requiere del uso de este medio se solicitan espacios a la biblioteca. Aunque el MAES es
una ensefanza presencial, en las clases se incorporan las TIC como recurso de forma habitual. La utilizacion de Campus
Virtual es una herramienta docente en el titulo, no solo como repositorio virtual, sino como espacio de intercambio y de
trabajo. Su uso responde a algunas de las politicas que guian al master, como la de ofrecer la suficiente estructura y
documentacién para la fase de trabajo auténomo del alumno.

En la tabla siguiente se muestran los puntos fuertes y puntos débiles mas relevantes durante la gestiéon de las
infraestructuras, los servicios y la dotacion de recursos. Sefalar que, aunque no disponemos de indicadores del curso
19/20 que reflejen los resultados de estos indicadores consideramos que los resultados de satisfaccién de los grupos de
interés en estos serian altos pues se realizé un gran esfuerzo para mantener la comunicacién via correo electrénico y
cursos del campus virtual destinados a cada uno de ellos. Ademads, tenemos conocimiento de correos dirigidos al
Decanato de la Facultad en el que se valoraba el esfuerzo realizado.

Puntos Fuertes y/o logros:

16/17
- El promedio de satisfaccion del alumnado con las repuestas es muy elevado.
17/18
- No hay constancia de BAU de queja, reclamacion o incidencias por parte del alumnado, ni de ninglin otro grupo de
interés.
- Utilizacién del campus virtual como instrumento pedagdgico y comunicativo.
18/19
- Satisfaccién del alumnado con los Programas y actividades de apoyo y orientacion académica del alumnado
- Satisfaccidn con el servicio ofrecido por la biblioteca de caracter formativo

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Impacto provocado en

AZZ,:L{Z(’:‘E Puntos débiles Propuestas de mejora mds relevantes: el titulo (relacion
causa-efecto):
- Deterioro de los equipos - Propuesta de mejora 3: | Se eleva el grado de
2016/17 informaticos de las aulas Informar de las incidencias | satisfaccion del grupo
detectadas de interés del
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- Escasas aulas ajustadas a alumnado con los
las necesidades de la recursos materiales e
docencia - Propuesta de mejora 4: | infraestructuras del

Solicitud de aulas de docencia | titulo recogidos en el
mas ajustadas a las | autoinforme del curso
necesidades docentes 17/18

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAIJE.

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion de la titulacion

y las competencias del titulo.

Andlisis y Valoracion:

1.- Analisis de las actividades de formacion.

Las actividades formativas, su metodologia docentes y sistemas de evaluacion que se han empleado en las diferentes
asignaturas han permitido alcanzar los resultados de aprendizaje que se habian previsto para los estudiantes. En el Plan
de Estudio recogido en la Memoria aprobada del Titulo se desprende unos requisitos que hace necesaria la
presencialidad del alumnado en las sesiones docente, pues se contempla como criterio general, salvo excepciones
recogidas en el Reglamento de Evaluacion de los alumnos de la Universidad de Cadiz
(https://secretariageneral.uca.es/docs/Unidades/normativa/alumnos/979.pdf) la evaluacion continua en todas y cada
una de las asignaturas del médulo comun, de los médulo especificos y de materias transversales. Esto ha significado el
alto porcentaje de éxito del alumnado del MAES como reflejan sus tasas de evaluacion y de graduacion.

Por otra parte, sefialar que el perfil del alumnado matriculado es coherente con el Plan de Estudio. EIl MAES de la
Universidad de Cadiz cuenta con once especialidades y para cada una de ellas se establecen unos perfiles de acceso de
titulaciones de origen que garantizan la adecuacion del alumnado a las competencias, objetivos y contenidos de esas
especialidades. Los perfiles de acceso son establecidos por la Comisién Académica del MAES en la que se encuentran
especialistas en cada una de las materias, ademas de la Decana de la Facultad, de la Coordinadora General y
representante del alumnado. Estos perfiles de acceso se encuentran vinculados en la web del master con la plataforma
del Distrito Unico Andaluz (https://educacion.uca.es/master-profesorado-educacion-secundaria/acceso/) y se revisan
anualmente con el fin de actualizarlos, si procede, en funcién de las titulaciones universitarias y los perfiles que se
establecen en las oposiciones y bolsas de trabajo de la Consejeria de Educacién de la Junta de Andalucia.

2.- Analisis de la metodologia y los sistemas de evaluacion.

El caracter profesional de este master implica la existencia de especialidades vinculadas a las titulaciones de ingreso, por
este motiva se realiza una valoracién general entre las metodologia y sistemas de evaluacién. En el MAES realizar una
valoracion de cada asignatura y de cada especialidad es practicamente imposible pues son un nimero muy elevado. Se
considera adecuada la relacién entre estas en las diferentes materias de las especialidades segun los datos obtenidos en
los indicadores ISGC-P04-02 (Satisfaccion global de los estudiantes con la planificacion de la ensefianza), ISGC-P04-03
(Satisfaccion global de los estudiantes con el desarrollo de la docencia), ISGC-P04-05 (Tasa de rendimiento), ISGC-P04-06
(Tasa de éxito) y ISGC-P04-07 ( Tasa de evaluacion).

En cuanto a las metodologias docentes se ha realizado atendiendo a los diferentes principios pedagégicos y estrategias
docentes establecidas en la Memoria Verificada del Titulo:

- Ensefianza-aprendizaje a partir de problemas. Los contenidos de la formacion han girado en torno a problemas
de interés practico educativo, vinculados a situaciones educativas y socioambientales reales.

- Aprendizaje centrado en los estudiantes. Los futuros profesores han de jugar un papel activo, reflexivo y
participativo en su formacion; por ello, que se invierte gran parte de la actividad docente en la realizacion de
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tareas dentro y fuera del aula, como por ejemplo la vinculaciéon de la teoria con las practicas externas
curriculares.

- Enfoque constructivo orientado a la ensefianza como cambio epistemoldgico, psicoldgico y diddactico, que
cuestione el pensamiento docente y avanzando hacia formas mas complejas de los procesos.

- Se promueven situaciones que facilitan explorar las ideas y creencias iniciales sobre la educacién, generando
cuestionamiento u obliguen al analisis de visiones diferentes.

- Se suscita la elaboracidn del conocimiento profesional que se base en la formulacién de hipdtesis y accion de
busqueda de informaciones y referentes externos que sirvan contrastar pareceres y replanteamiento de
posiciones iniciales.

- Se daunagran parte de trabajo auténomo de los estudiantes orientado a promover situaciones ante las que los
futuros profesores desarrollen la autonomia, la creatividad y el pensamiento critico.

- Se dedica un gran esfuerzo a el desarrollo del aprendizaje cooperativos y colaborativo entre los estudiantes en
el que el profesorado actia como guia y facilitador del aprendizaje, seleccionando contenidos, actividades y
recursos que permita al alumnado la adquisicion de las competencias vinculadas a la actividad de aprendizaje
propuesta. A la vez se fomenta la participacién activa en aspectos singulares del proceso de ensenanza-
aprendizaje, proponiendo el desempefiando, en algunas ocasiones, actividades profesionales docentes.

- lgualmente, se fomenta el uso de las Tics al servicio de la formacidn, jugando un papel esencial el Campus Virtual
de los diferentes cursos del MAES.

En general, la evaluacién se ha desarrollado en cada una de las materias atendiendo a estos principios, y por los resultados
obtenidos se pueden considerar los adecuados segun los criterios por los que se viene rigiendo el master.
Fundamentalmente se valora, a través de fichas de observacion y rubricas de evaluacion la participacion y aportaciones
relevantes en los debates y discusiones de clase. Se proponen y valoran actividades realizadas individualmente por el
alumnado y, también, actividades de grupo realizadas en el aula o fuera de ellas. Los cursos del Campus Virtual en un
elemento fundamental, no solo como herramienta para la realizacidon y entrega de trabajos, sino como medio de
comunicacion y seguimiento del proceso de aprendizaje del alumno/a. Por otra parte, sefiala que se fomentan la lectura
monografica, las exposiciones orales en clase.

3.- Valoracion de los resultados del titulo y por asignatura.

La estructura del MAES en once especialidades, como ya se ha reflejado, permite la adecuacion del alumnado que
accede a cada una de ellas con el perfil de la especialidad. La estructura establecida para la docencia de las asignaturas
es la similar en cada especialidad, se comienza simultaneando las asignaturas del médulo comun, lunes y miércoles, con
las especificas de las especialidades, martes y jueves. En funcidn de la idiosincrasia de cada especialidad de comienza la
asignatura especifica de “Aprendizaje y Ensefianza” y se sigue, una vez finalizada esta con “Complementos de Formacion
de la Especialidad” o si simultanean las dos asignaturas. En el caso de la especialidad de Orientacién educativa, estas
asignaturas equivalen a “Modelos y Estructuras de Orientacidon y Asesoramiento Psicopedagdgico”, “Atencion a la
Diversidad: Intervencion y Evaluacidén Psicopedagdgica”, “Atencién a la Diversidad: Accidn Tutorial y Orientaciéon” y
“Atencion a la Diversidad: Escuela Inclusiva”. Una vez finalizados estos mddulos de aprendizaje y el primer periodo de
practicas externas se continlan con la asignatura de “Innovacion Docente e Iniciacidn a la investigacién” en el ambito
de especializacidn, seguido de otro periodo de practicas externas y finalizando con la asignatura optativa, que cada
alumno/a debe cursar una de las diez ofertadas. De nuevo en la especialidad de Orientacion Educativa, la asignatura
optativa “Gestion de Aula: convivencia y recursos” es obligatoria.

Para las asignaturas del médulo comun, el alumnado matriculado se distribuye en cinco grupos. La tasa de eficiencia en
estas asignaturas es del 100%, siendo mayormente alumnado de primera matricula y cada una de ellas en el curso 18/19
alcanzé una superacion de créditos de 792, los mismos que se reflejan como créditos de matricula. El resto de
asignaturas del master, todas ellas superan el 95% de tasa de eficiencia en las diferentes especialidades, lo que indica
la adecuada metodologia y sistema de evaluacion para la adquisicidon de las competencias.

4.- Valoracion sobre los TFM.

Para la asignatura de Trabajo Fin de Master el alumnado cuenta, ademds de la orientacién de un tutor académico
asignado, con una Guia de orientacidon que recoge los aspectos fundamentales del mismo, ademas de exponer las
diferentes modalidades a las que, segln la especialidad, es estudiante puede optar. Esta asignatura cuenta con unas
tasas de eficiencia algo inferior a las anteriores, probablemente pueda encontrarse relacionado con las modalidades de
TFM que sean mayoritariamente escogidas en cada curso, sin embargo, los resultados obtenidos por el alumnado son
muy satisfactorios, encontrandose la mencionada tasa por encima del 75, como en el caso de la especialidad de
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matematicas, o de 80 en las especialidades de Dibujo, Imagen y Artes Plasticas y en la de “Fisica y Quimica”; en todas
las demas se supera el 90%.

Comentar que, al igual del resto de asignaturas del master, su alumnado suele ser de primera matricula y la tasa de
éxito es del 100% en todas las especialidades, excepto en las de “Biologia y Geologia”, “Orientacion Educativa” y
“Matematicas”. En general la satisfaccion de los estudiantes es muy elevada.

5.- Valoracidn de las practicas externas curriculares.

Como ya se ha comentado, las practicas curriculares externas se encuentran divididas en dos periodos, el primero de
ellos destinado como fase de observacidon y de orientacidon para el trabajo a realizar en el segundo periodo, mas
especifico, en la que el estudiante debe intervenir e implementar su unidad didactica y evaluarla.

El sentido de las practicas en el MAES es, una vez adquiridos los conocimientos necesarios abordados en las materias
ya cursadas, la realizacién de una propuesta didactica para reflexionar y analizar la practica docente en la etapa de
Educacién Secundaria, Bachillerato y/o Formacion Profesional o en los centros de Ensefianza Oficial de Idioma.

La tasa de eficiencia es en todas las especialidades en el curso 18/19 es 100, excepto en la especialidad de “Lengua
Castellana y Literatura”, que es de 95 y su tasa de éxito se encuentra entre el 94,4 y 100. Estos datos pueden explicarse
por la satisfaccidon del alumnado al entrar en contacto con la realidad educativa en la que se tendrdn que desenvolver
en su futuro laborar y porque encuentran explicacién y posibilidad de aplicacion de lo aprendido.

Como ya se ha venido comentando, en las asignaturas ser realizé una adaptacion para la situacidon de pandemia y
confinamiento. Segun el calendario del MAES, se encontraron afectadas en el desarrollo de su docencia y evaluacidn el
segundo periodo de las practicas externas, para las que se realizé adendas (https://educacion.uca.es/adendas/) y un plan
de actuacion (https://educacion.uca.es/covid-19 documentos-centro/) en el que el estudiante pudiera adquirir las
competencia establecidas pero que se ajustara a lo indicado para los centro educativo por la Consejeria competente y a
las circunstancias del centro que tuviera asignado y de su tutor/a.

Puntos Fuertes y/o logros:

16/17
- Satisfaccién del alumnado con el desarrollo de la docencia.
- Satisfaccién del profesorado con la estructura del plan de estudios.
- Dedicacion del profesorado para fomentar el aprendizaje tanto grupal como individual.
17/18
- El seguimiento y apoyo a los estudiantes en su proceso de aprendizaje.
- Realizacién de seminarios de orientacidn y seguimiento de TFM.
- Informacidn al alumnado sobre actividades y curso complementarios.
18/19
- Gestidn y organizacion de las practicas curriculares
- Contar con una extensa red de centros que permite satisfacer las necesidades del alumnado.
- La existencia de una doble figura de tutorizacidn: tutor de centro y supervisor de practicas.
- Alta tasa de satisfaccion, tanto del alumnado como del profesorado, con las practicas.
- Seguimiento de los estudiantes durante todo el periodo de practicas, gestionado, entre otras vias, a través de los seminarios
del Practicum.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Impacto provocado en el

Autoinforme . g
titulo (relacion causa-

o Propuestas de mejora mds
Puntos débiles P )

del curso: relevantes:
efecto):
. ., La satisfacciéon del alumnado
Satisfacciéon del alumnado con Ia ., .
e . Impulsar la colaboracién entre los | ha ido aumentando
2016/17 planificacién de la docencia, que, . . . .
| profesores con vista a una mejor | progresivamente, siendo para
2017/18 aunque es alta se deber seguir o s . .
. planificacién por especialidades. el desarrollo de la docencia
mejorando. (4,4)
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VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO.

Criterio 7: Los indicadores de satisfaccion y de rendimiento, asi como la informacidn sobre la insercidn laboral

aportan informacidn util para la toma de decisiones y mejoras del programa formativo.

Andlisis y Valoracion:

1.- Indicadores de satisfaccion.

El grado de satisfaccion global de los grupos de interés, como se advierte en los datos que muestra el indicador ISGC-
P08-02 y ISGC-P08-03 ( https://cutt.ly/raPFggb ), nos lleva a las siguientes conclusiones. Podemos decir, atendiendo a los
indicadores de satisfaccion global del Universitario en Profesorado de Educacién Secundaria Obligatoria y Bachillerato,
Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas (MAES), que los resultados han sido favorables, con tendencia ascendente
alo largo de los afios, y datos similares en los Ultimos afios, al igual que arrojando valores muy analogos a los del Centro
y de Universidad, como es el caso del grado de satisfaccién del alumnado con el titulo en el curso 18/19, con un valor de
2,67 frente al 2,77 del Centroy 2,94 de la Universidad. Cuando tomamos los valores correspondientes al grupo de interés
del profesorado, los valores son superiores para el titulo (4,1) frente al Centro (3,8) y la Universidad (3,63). Podemos
asegurar, en general, que los resultados siguen un patron en positivo. Hay que destacar los elevados indices de
satisfaccion del alumnado con respecto al procedimiento para la eleccién y realizacion de practicas curriculares del titulo
para el curso 18/19 (3,49), siendo estos superiores frente al del Centro (3,38) y la Universidad (2,99), y manteniéndose
en cifras similares a lo largo de los cursos. Situacién inversa es la relativa a la satisfaccién del alumnado con el
procedimiento para la eleccidn y realizacidon de programas de movilidad, que se explica porque debido a la propia
estructura, duracidn y elevada demanda y matriculacién del MAES Unicamente se contempla la posibilidad de movilidad
para la realizacién del trabajo de TFM o el Erasmus Practicas una vez finalizado el mismo; sin embargo, esta circunstancia
no afecta a la internacionalizacion del titulo pues se da respuesta a ella con las admisiones de alumnado extranjero en la
fase 2 del solicitud en la aplicacién del Distrito Unico Andaluz (DUA).

Como conclusion, consideramos que seguiremos atentos a la evolucidn de estos indicadores y acometiendo actuaciones
como comunicar y animar al alumnado a participar, pues llama la atencién que este mismo grupo de interés cuenta los
valores altos en los indicadores de satisfaccion de los alumnos con la planificacion de la ensefianza y aprendizaje del titulo
(3,9 enelcurso 14/15; 4,4 en el 15/16; 4,1 enel 16/17; 4,12 en el 17/18 y 4,20 en el curso 18/19 ) y con el desarrollo de
la docencia (4,18; 4,5; 4,3; 4,42; 4,44 para los mismos cursos citados, segun los informes de encuesta de satisfaccidn con
la docencia. Hay que destacar el esfuerzo constante que desde la coordinacion del titulo se han ido realizando en dmbitos
de actuacién, como pueden mayores esfuerzos de coordinacidn vertical y horizontal, el cumplimiento de lo establecido
en las guias docentes de las asignaturas; la organizacién de las jornadas de bienvenida y acogida del alumnado de nuevo
ingreso.

En cuanto al grado de satisfaccion del PAS (Personal de Administracidn y Servicios), el dato disponible nos lo ofrece el
Registro P08 - Procedimiento para la evaluacion de la satisfaccién del grupo de interés del PAS referido a los Titulos de
Masteres asociados a la Facultad de Ciencias de la Educacién. Refiriéndonos a los datos relativos al MAES, que desde el
curso 16/17 se encuentran recogidos, se observa que es adecuado, siendo préximos y similares a los del centro y a los de
la Universidad.

Objetivo

indicador* 18-19

INDICADOR: Comparativa 14-15 17-18

TiTULO

ISGC-P08-02: Grado de satisfaccion global del alumnado

, CENTRO 2,94 3,06 3,28 3,25 2,77

con el titulo.
UCA 3,2 4 2,93 3,25 2,94
ISGC-P08-03: Grado d tisfaccid lobal del PDI | TiTuLO 3,42 3,9 4,10 - 4,1
ot : Grado de satisfaccion global de con e CENTRO 332 3.70 373 . 38
) UCA 2,8 3,88 3,98 - 3,63

TiTULO

) } 3,49 | 3,56 | 3,51

ISGC-P08-04: Grado de satisfaccion global del PAS con el

CENTRO = = 3,49 3,56 3,74

titulo.

UCA

- - 3,47 3,53 3,61
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Objetivo
indicador*

INDICADOR: Comparativa 15-16 = 16-17 17-18

TiTULO
CENTRO
UCA

ISGC-P07-12: Grado de Satisfaccidon de los egresados con

los estudios realizados. 2,63 3,36 - - =

2,89 3,19 - - -

TiTULO
CENTRO
UCA

3,78 3,81 3,66 3,50 3,49
3,54 3,67 3,38 3,58 3,38
2,84 2,96 2,74 2,89 2,99

Satisfaccién del alumnado con el procedimiento para la
eleccién y realizacidn de practicas curriculares del titulo.

Satisfaccién del alumnado con el procedimiento para la TiTULO
eleccién y realizacion de programas de movilidad del CENTRO
alumnado que se ofertan en la titulacién. UCA

1,92 1,98 2,82 2,64 2,19
1,98 2,20 2,93 3,95 2,71
2,16 2,41 2,76 3,02 2,96

*Objetivos de los indicadores claves a cumplir durante el periodo de renovacion de acreditacion vigente del titulo.

2.- Valoracion de la planificacidn y desarrollo de las ensefianzas.

Para realizar la valoracion de las actividades formativas y metodologias se partira del analisis de los resultados de
satisfaccion de los grupos de interés recabada en el P04 tanto del Master Universitario en Profesorado de Educacién
Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas. Con respecto al grupo de interés
del alumnado se muestra un adecuado grado de satisfaccidn con la planificacidn de la ensefianza y con el desarrollo de
la docencia en el titulo, y ofreciendo valores similares a los del centro y universidad, e incluso superando en un punto a
los correspondientes a esta. Estos valores pueden ser consecuencia del cumplimiento de las actividades planificadas y
de los esfuerzos de coordinacidn que se han llevado a cabo dentro del titulo. Como se puede apreciar en la tabla que se
muestra a continuacion, en los dos indicadores se supera el valor de 4. Por otra parte, en el indicador referido a la
satisfaccion del profesorado se aprecia un incremento positivo en la valoracion, similares a los alcanzados por el centro
y la universidad.

Objetivo

INDICADOR: Comparativa indicador  14.15 15-16 16-17 17-18
*

TiTULO

ISGC-P04-02: Satisfaccion de los alumnos con la

[P o o CENTRO 4 4,1 4,2 4,3 4,20
planificacién de la ensefianza y aprendizaje

UCA 4 4,1 4,2 4,3 4,20

TiTULO 4,18 4,5 4,3 4,42 4,44

ISGC-P04-03: Satisfaccion de los alumnos con el

desarrollo de la docencia CENTRO

UCA
TiTULO

416 | 43 44 | 449 | 442
4,2 43 4,3 4,4 4,37
3,04 3,85 4,2 4,1 4,0
CENTRO 3,26 3,65 4,2 4,24 4,14
UCA 3,38 3,52 4 3,96 4,03
*Objetivos de los indicadores claves a cumplir durante el periodo de renovacion de acreditacion vigente del titulo.

ISGC-P04-04: Satisfaccidn global del profesorado con
la organizacion y el desarrollo de la ensefianza.

Si realizamos un andlisis mas pormenorizado de la satisfacciéon de los estudiantes con el desarrollo de su docencia
mediante la valoracion de los resultados recogidos en el documento RSGC-P04-02, P04-03 y P04-04 del SGC, concluimos
que en todos los items se han obtenido valoraciones elevadas, superiores a 4, similares, y en algun caso superior, a los
del Centro y la Universidad.

Resultados ISGC-P04-03 por item del TITULO Comparativa 15-16 16-17 17-18 18-19
5. Se ajusta a la planificacion de la asignatura TiTULO 4,3 4,3 4,60 4,6
6. Se han coordinado las actividades tedricas y practicas previstas TiTULO 4,1 4,1 4,50 4,6
7. Se ajusta a los sistemas d_e evaluacion especificados en la guia TTULO 42 43 4,50 47
docente/programa de la asignatura
8. La bibliografia y otras fuentes de informacidn recomendadas en el TiTULO 42 41 4,40 46

programa son Utiles para el aprendizaje de la asignatura

Autoinforme Global de Renovacion de la Acreditacion del Mdster en Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato,
Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas
Pdgina 36 de 47



-//\\ Agencia Andaluza del Conocimiento
LW CONSEJERIA DE CONOCIMIENTO, INVESTIGACION Y UNIVERSIDAD o . o
[etessiron Direccion de Evaluacion y Acreditacion

3.- Valoracidn en funcién del perfil de acceso y matriculacidn.

En la realizacidn del andlisis tomaremos como referencia los datos del indicador ISGC- P02, P02-01 y P02-03, que ha
permitido la elaboracion de los informes de perfil de acceso y matriculacion desde el curso 15/16, curso desde el que se
registran los primeros datos referentes a la titulacion. El nimero de solicitudes que se recibe a través del DUA es siempre
muy superior al de las plazas ofertadas, produciéndose practicamente la totalidad de ellas en segunda fase de
preinscripcion, pues el MAES no cuenta con primera fase y para la tercera las plazas suelen estar cubiertas, exceptuando
algun curso, de manera excepcional, en la especialidad de matematicas en el porcentaje (10 plazas) que corresponden a
los estudiantes que realizan paralelamente este y el Master de Matemadticas. Hemos de indicar que, a lo largo del tiempo,
desde que lleva implantado el master, ha sido contante el elevado niumero de solicitudes, situdndose durante los cursos
15/ 16, 16/17 y 18/19 la tasa de ocupacién por encima de la oferta realizada, encontrandose muy por encima de otras
titulaciones de la Universidad de Cadiz y también del resto de mdsteres de la Facultad de Ciencias de la Educacién. En
general, los datos muestran que la titulacién posee una elevada demanda entre los/as estudiantes, lo que no es de
extraiar pues habilita para el ejercicio de una profesién regulada. La busqueda de salidas profesionales por parte de
egresados/as universitarios/as.

El perfil de ingreso de este master se encuentra muy definido desde la preinscripcidn, vinculando el acceso a las distintas
especialidades a estudios determinados y el requisito normativo de poseer un B1 en lengua moderna (o un B2 en espafiol,
para estudiantes de origen extranjero). Ello, unido a la alta demanda del titulo, da lugar a que ese 100% de los/as
estudiantes cumplan con el perfil de ingreso.

La definicion inicial de perfiles de ingreso se complementa con una intensa orientacion al alumnado, en relacion con la
especialidad o especialidades a las que podria optar, derivando a los/as estudiantes hacia aquellas en las que tienen mas
posibilidades de ingreso, afines a sus titulaciones. Para atender a los intereses del alumnado, ademas, se prevé un sistema
de acceso alternativo a especialidades no afines en titulacion, previsto para el caso de existencia de plazas vacantes:
previa solicitud, el/la alumno/a pueda realizar una prueba de ingreso cuya finalidad es la acreditacién de competencias
en el dmbito disciplinar al que el estudiante pretende acceder. Hay que sefialar que durante el periodo evaluado no se
ha establecido esta modalidad de acceso por la ausencia de plazas libre, una vez finalizadas las fases de adjudicaciones,
por el elevado nimero de solicitudes que se dan en el master. Ello pretende garantizar la adecuacién del perfil del/la
estudiante.

Se pone de manifiesto que casi la mitad de estudiantes del MAES proceden de otras universidades, mayoritariamente
andaluzas (por este orden de la Universidad de Sevilla, Granada y Malaga), aunque también titulados/as en universidades
europeas o latinoamericanas.

Objetivo

INDICADOR: Comparativa | indicador* 14-15 15-16 16-17

TiTULO
CENTRO
UCA
TiTULO
CENTRO
UCA
TITULO

90,64% 90% 98,49% 100,50%
= 82,02% 86,27% 98,86% 101,20%
- 86,58% 88,15% 90,69% 99,85%
103,90% | 101,50% 106% 99,50% 101,00%
92,40% 101,60% | 92,51% 97,41% 92,59%
62,80% 72,58% 73,03% 70,52% 79,88%
- 214% 95% 268% 353,00%

ISGC-P02-01: Tasa de adecuacién de la
titulacion.

ISGC-P02-02: Tasa de ocupacion del
titulo.

ISGC-P02-03: Tasa de preferencia del

T CENTRO - 201,92% | 79,80% | 246,30% | 302,69%
' UCA - 115,69% | 64,37% | 127,60% | 153,62%
TiTULO 99,50% | 98,50% | 98,60% | 89,64% | 85,59%

ISGC-P02-04: Tasa de renovacion del

, . CENTRO
titulo o tasa de nuevo ingreso.

98,80% 93,79% 92,16% 82,97 79,11%

UCA 95,90% 85,57% 79,87% 59,37% 64,53%
TITULO 180 200 200 200 200
ISGC-P02 : Oferta de plazas CENTRO 262 312 307 270 270
UCA 1692 1615 1687 1645 1665
) cul TiTULO 187 200 211 199 202
ISGC-P02 : Matriculados de nuevo CENTRO 242 306 282 263 250

ingreso

UCA - 90,64% 90% 98,49% 100,50%
*Objetivos de los indicadores claves a cumplir durante el periodo de renovacion de acreditacion vigente del titulo.
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4.- Indicadores de los resultados del aprendizaje.

En la siguiente pagina Web de la Universidad de Cadiz https://sistemadeinformacion.uca.es, se tiene acceso a los
indicadores de rendimiento, la tasa de éxito, tasa de eficiencia y tasa de rendimiento, entre otros. Esta informacion
permite valorar los resultados obtenidos y detectar posibles problemas que permitan intervenir con acciones de mejora.

El andlisis de los valores y su evolucidn se realizan de manera sistematica y regular mediante los informes de seguimiento
de la titulacidn, y son tomados como indicadores informativos que determinan diagndsticos y acciones para la mejora.
Con el fin de analizar los valores académicos y su adecuacién a las caracteristicas de la titulacién, nos centraremos
principalmente en la evolucién de estos indicadores desde la ultima convocatoria de renovacion de acreditacion en el
curso 16/17.

Con respecto a la tasa de rendimiento (ISGC-P04-05), el valor del MAES durante los cursos 16/17, 17/18 y 18/19 han sido
de 98,5%, 97% y 97,00% respectivamente, encontrandose en esos mismos cursos por encima del Centro (96,60%, 95% y
94,70% y de la Universidad (86%, 85% y 84,91%), datos que relacionandolos con los indices de abandono demuestran
que la mayoria de los estudiantes que acceden al MAES suelen superar y finalizar de manera satisfactoria el master.

En este sentido, también hemos de sefialar que la tasa de graduacidn es elevada, encontrdndose, generalmente, por
encima del 90%. En el caso de los tres afios de estudio que estamos abordando para el analisis, concretamente fue del
90,52% para el 16/17, 85,80% para el 17/18 y 92,57% en el 18/19. 2015-16 es del 86,70 y del 55,80% en el curso 2016-
2017, estan por debajo del porcentaje establecido en la memoria. Las razones que explican estos valores, que puedan
oscilar y no alcancen el 90%, como por ejemplo en el curso 16/17, puede ser a la existencia de alumnado que,
coincidiendo con cursos que coincidan con la falta de convocatoria de oposiciones, decidan aplazar la realizacion del TFM
para posteriores convocatorias (diciembre o febrero), motivos, siempre, ajenos a la propia coordinacion del titulo.

Unido a estas cuestiones, como ya se ha mencionado anteriormente, la tasa de abandono se ha mantenido segun lo
previsto en la Memoria del Titulo. Continuando con el andlisis de las tasas, observamos que la correspondiente a
eficiencia del titulo (ISGC- P04-10) supera, de nuevo, los datos del Centro y de la Universidad, obteniendo para los cursos
14/15, 15/16, 16/17, 17/18 y 18/19, los siguientes datos correspondientes a estos cursos segun el orden presentados
99,96%; 99,77%; 99,83%; 99,10% y 98,68; no podemos indicar nada del curso 2019-2020 porque no disponemos de datos
aun.

Objetivo
INDICADOR: Comparativa indicador 14-15 15-16 16-17
*

TITULO 95% 98,85% | 98,39% | 98,5% 97% | 97,00%

ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento. CENTRO 97,99% 94,21% 96,60% 95% 94,70%
UCA 94,67% | 84,82% | 86% 85% | 84,91%

TiTULO 99,81% | 99,71% | 99,7% | 100% | 99,70%

ISGC-P04-06: Tasa de éxito. CENTRO 99,82% | 99,74% | 99,70% | 99% | 99,55%
UCA 99,53% | 97,94% | 98,80% | 98% | 98,45%

TITULO 99,04% | 98,67% | 98,8% 98% | 97,30%

ISGC-P04-07: Tasa de evaluacion. CENTRO 98,17% | 94,46% 96,9% 96% 95,13%
UCA 95,12% | 86,60% | 87% 86% | 86,25%

TITULO 96,7% | 89,18% | 90,52% | 85,80% | 92,57%

ISGC-P04-09: Tasa de graduacion. CENTRO 91,44% | 69,23% | 86,35% | 80% | 88,75%
UCA 79,13% | 41,99% | 51,37% | 55,70% | 61,45%

TiTULO 99,96% | 99,77% | 99,83% | 99,10% | 98,68%

ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia. CENTRO 99,96% | 99,63% | 99,53% | 94,80% | 97,44%
UCA 99,37% | 99,21% | 98,72% | 93,30% | 93,41%

TITULO 2,2% | 10,31% | 0,95% 2,5% | 10,00%

ISGC-P04-08: Tasa de abandono. CENTRO 3,15% | 301% | 1,11% 7% 2,92%
UCA 10,44% | 53,81% | 6,93% | 830% | 7,47%

*Objetivos de los indicadores claves a cumplir durante el periodo de renovacion de acreditacion vigente del titulo.
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5.- Insercion laboral.

El procedimiento P07, “Procedimiento para el seguimiento de la insercion laboral y satisfaccion de los egresados con la
formacidn recibida”, tiene establecida su aplicacién a los tres anos desde la finalizacion de los estudios de master. En el
caso del MAES los datos que disponemos en el Sistema de Informacion de la UCA corresponden a los expuestos en la
siguiente tabla. Las circunstancias que justifican la falta de datos en el actual 19/20 son el excepcional estado de alarma
por el COVID-19 que no han favorecido este la obtencidn de los mismos durante el curso, es decir, en el mencionado
curso se tendria que haberse emitido las encuestas de los egresados en el curso 2016/2017, que por la pandemia no se
ha podido, tal y como muestra la Adenda al SGC ( https://cutt.ly/ff0dBQ2 ).

Promociones de
egresados

Objetivo
INDICADOR: Comparativa indicador
13-14 14-15 15-16

TiTULO

ISGC-P07-01: indice de insercién profesional. Primer Empleo. CENTRO 20 86,11 100
UCA 16,67 | 87,97 | 92,73
TiTULO 75 75 58,33 | 83,33

ISGC-P07-03: indice de insercién profesional (afio realizacién encuestas)

. . - CENTRO
en cualquier sector profesional. (Tasa de ocupacion).

UCA
TiTULO

73,33 | 58,33 | 85,71
58,82 | 65,19 | 74,5

0 71,43 100

ISGC-P07-04: Tasa efectiva de insercion profesional (afio realizacion
encuestas) en un sector profesional relacionado con los estudios
realizados. (Tasa de adecuacién).

CENTRO

UCA
TiTULO
CENTRO
UCA
TiTULO
CENTRO
UCA
TiTULO

18,18 | 71,43 | 83,33

70 77,67 | 80,49
55,56 | 85,71 80
54,55 | 85,71 | 83,33
33,33 | 66,99 | 73,17
11,11 4,76 0
9,09 4,76 0

10 3,88 2,44
11,11 | 33,33 20
CENTRO 18,18 | 33,33 | 33,33

UCA 25 33,98 | 26,83
*Objetivos de los indicadores claves a cumplir durante el periodo de renovacion de acreditacion vigente del titulo.

75

ISGC-P07-05: Tasa de insercion temporal (afio realizacidon encuestas)en
cualquier sector profesional con un contrato temporal

—

s

B

s
s

ISGC-P07-06: Tasa de autoempleo (afio realizacién encuestas).

ISGC-P07-08: Tasa de insercidén con movilidad geografica (afio realizacion
encuestas).

6.- Analisis de la sostenibilidad del titulo.

En este apartado del Criterio 7 se pretende ofrecer una vision global e integrada de la evolucion del titulo del Master
Universitario en Profesorado de Educacidn Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacidn Profesional y Ensefianza de
Idiomas (MAES) desde el curso 13/14, correspondiente a su implementacidn, hasta el curso académico 2018/2019.

Uno de los aspectos a destacar la renovacidon de la web del titulo (https://educacion.uca.es/master-profesorado-
educacion-secundaria/) que antes se encontraba vinculada a la de postgrado de la UCA y actualmente, desde el curso
18/19, se encuentra alojada de la Facultad de Ciencias de la Educacién (https://educacion.uca.es). La pagina antigua del
titulo era gestionada directamente desde la Coordinacion del MAES, en la actualidad es tarea de coordinacién entre el
Decanto de la Facultad y la Coordinacién del titulo, que pone todo su empefio. Con la actualizacién se ha conseguido una
mejora en la difusidn, la utilidad y la actualizacion de la informacion publica disponible, lo que constituye una mejora
directa y clara de la informacién y de la comunicacién que se ofrece del a los grupos de interés (profesorado, alumnado,
PAS).

Uno de los elementos clave que se tiene en cuenta cuando se trata de la sostenibilidad de un titulo es que atiende a los
resultados a alcanzar, que responde a las competencias, no solo las bdsicas y las transversales, sino también a las
especificas, en tanto que son las propias del titulo. Al respecto, cabe destacar el cumplimiento de las competencias y
resultados de aprendizaje que queda sustentado mediante el seguimiento, el andlisis y la ejecucion de los procedimientos
del Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad de Cadiz. Precisamente, los Autoinformes de seguimiento han
permitido tomar conciencia de los aspectos que responden a lo establecido en la memoria, y que han venido a resultar
sus puntos fuertes, y de aquellos otros que se han presentado como puntos débiles y que han requerido de propuestas
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para mejorarlos. En este sentido no ha sido necesario llevar a cabo modificaciones al titulo, salvo la actualizacién de
denominacion, aprobada el 22/06/2018, de la Especialidad Lengua Espafiola y Literatura a la nueva denominacién Lengua
Castellana y Literatura, atendiendo a una recomendacion del Informe Final de Verificacién.

Por una parte, si analizamos las dimensiones referidas al profesorado, a las infraestructuras y a los resultados del titulo
podemos concluir que existe una alta sostenibilidad del mismo que, ademas, viene avalada por la elevada demanda. En
este sentido en el periodo de andlisis, como en las anteriores ediciones, se han ofertado 210 plazas, y se han recibido en
el DUA un elevado nuimero de solicitudes, superior a las plazas ofertadas y cubriéndose todas en segunda fase, salvo
excepcionalmente algun curso que se han ofertado plazas en la tercera fase para la especialidad de matematicas,
concretamente para los aspirantes a cursar el MAES y Master de Matematicas. Es importante sefalar que, a lo largo de
este periodo se ha producido oscilaciones en la demanda, que se considera relacionadas con la convocatoria de
oposiciones de estas etapas educativas por parte de la Consejeria de Educacidn; sin embargo, estd oscilacién no
contradice a lo expuesto anteriormente, la demanda al MAES siempre ha sido muy superior a la oferta de plazas en todas
las especialidades (https://educacion.uca.es/master-profesorado-educacion-secundaria/acceso/) que se encuentran
vinculadas a perfiles de acceso en cada una de ellas.

Por su parte, el Profesorado con el que cuenta el titulo es en un porcentaje superior al 90% un profesorado con docencia
estable en el mismo, vinculado a grupos de investigacion y, ademas, un aspecto que da valor al mismo y que se debe
sefialar es que cuenta con profesorado asociado que son docentes en las etapas educativas a las que va dirigido la
formacién del titulo. Asimismo, es destacable la implicacién de buena parte del profesorado en proyectos promovidos,
por la Unidad de Innovacién Docente de la Universidad de Cadiz, de innovacion docente y de actuaciones avaladas para
la mejora de la docencia.

Hablar del profesorado exige destacar la Coordinacion Docente, una accidn que resulta imprescindible para asegurar el
correcto desarrollo del Plan de Estudios. En concreto, destacamos la coordinacion tanto horizontal, como seria la
directamente vinculada con el profesorado, como la vertical, realizada entre las distintas instancias implicadas. Al
respecto, hay que destacar que se ha ido mejorando progresivamente en cuanto a estructura y canales de comunicacién,
estableciendo reuniones de coordinacidon de asignaturas y de la Comision Académica en la que se encuentran los
coordinadores de mddulos y especialidades, y que se recogen en las actas de la misma. En este sentido, ademas, se ha
procedido a crear cursos en la plataforma Moodle de la Universidad con vista a la coordinacién de la citada Comisidén y
del Equipo Docente de master, recogidas en las actas de las mismas y en la creacién de cursos virtuales en la plataforma
Moodle de la UCAy en el periodo de analisis se arrojan datos muy similares al Centro y a la Universidad.

Los recursos materiales e infraestructura y servicios se mantienen similares a lo establecido en la memoria. Es de
mencionar que los recursos con los que cuenta el titulo se ajustan a las necesidades y cuando se ha presentado algun
inconveniente, se ha procedido a su resoluciéon recurriendo a la unidad competente del centro encargada de los recursos.
Es destacable el uso que se realiza del campus virtual para el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Las
aulas de teoria y practica se encuentran ajustadas a las necesidades del titulo, lo que ha dado lugar a una buena valoracion
por el grupo de interés del profesorado y muy aceptable por parte el alumnado.

En este analisis de sostenibilidad hay que hacer especial referencia a los resultados que obtiene el titulo, que son muy
satisfactorios, como puede observarse en los indicadores de ISGC-P04-02, Satisfaccién global de los estudiantes con la
planificacién de la ensefianza, ISGC-P04-03, Satisfaccion global de los estudiantes con el desarrollo de la docencia. y ISGC-
P04-04, Satisfaccion global del profesorado con la organizacion y el desarrollo de la docencia (o con la actividad
académica), superando, de manera continuada en los cursos susceptible de analisis en este informe, datos de cuatro o
superiores.

Siguiendo con los resultados de aprendizaje, la tasa de eficiencia del titulo es muy alta, rozando el 100% en todos los
cursos menos el 18/19 que obtiene el 98,68%, encontrandose todos los afios por encima del centro y la universidad.
lgualmente ocurre con la tasa de rendimiento, que se mantiene a lo largo del tiempo con valores elevados, siendo su
dato mas bajo de 97%, lo mismo que ocurre con la tasa de éxito, la tasa de evaluacidn, y la de graduacidn, que en todas
ellas supera al centro una universidad, lo que indica el bajo porcentaje de tasa de abandono con la que cuenta.

Destacable es, sin duda, el desarrollo del programa formativo que se ha venido produciendo de una manera muy
satisfactoria. Asi, cada curso académico ha contado con su guia docente que contiene toda la informacién fundamental
(Comision Académica del master, el Profesorado, calendario, aula...). Ademas, se elabora anualmente una guia de
Practicas y de TFM que se le hace llegar al estudiante a través de la web de master y del campus virtual destinado a la
informacién y actividades complementarias del alumnado; es decir, al requerir las asignaturas del Practica y de Trabajo
Fin de Mdster un tratamiento especifico, se ha desarrollado una documentacidon propia que sirva de orientacién al
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estudiantado, tutores académicos y tutores de centros de prdcticas. Las practicas externas se realizan en contextos de
educacién formal facilitados por la Delegacion Territorial de Educacion tal y como se encuentra establecida en el
convenio. Por otra parte, destacar los Seminarios de orientacidn de las practicas externa y de TFM que se realizan con el
alumnado para orientarlos sobre estas materias. En este sentido hay que realizar una especial mencién los Grupos Focales
de Trabajo, por especialidades, que se realizan conjuntamente entre el profesorado del titulo con los tutores de las
practicas de los centros educativos, encaminados a la comunicacién y formacion reciproca entre todos los participantes.

Destacar que durante el curso 19/20 se ha realizado una adaptacion de las guias docentes mediante la aprobacion de
adendas por asignatura y revisién de guia de orientacién, a las que se ha hecho mencién anteriormente, para ajustarlas
y dar respuesta a la nueva realidad presentada por la situacién de pandemia y confinamiento.

Puntos Fuertes y/o logros:

En general se mantienen los puntos fuertes durante los cursos 2016/17, 2017/18 y 2018/19:
- Satisfaccién del alumnado con el desarrollo de la docencia.

- Satisfaccion del profesorado con la estructura del plan de estudios

- Dedicacion del profesorado para fomentar el aprendizaje tanto grupal como individual.

- El seguimiento y apoyo a los estudiantes en su proceso de aprendizaje.

- Realizacion de seminarios de orientacion y seguimiento de TFM.

- Informacién al alumnado sobre actividades y curso complementarios.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Impacto provocado en el

Autoinforme . Propuestas de mejora mds . g
f Puntos débiles P ) titulo (relacién causa-
del curso: relevantes:
efecto):
. ., La satisfaccion del alumnado
Satisfacciéon del alumnado con la L .
e . Impulsar la colaboracién entre los ha ido aumentando
2016/17 planificacion de la docencia, que, . . . .
| profesores con vista a una mejor | progresivamente, siendo
2017/18 aunque es alta se deber seguir o -
. planificacién por especialidades. para el desarrollo de la
mejorando.

docencia (4,4)
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Anexo

Evidencias e Indicadores
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Localizacion del enlace web o URL a las Evidencias o Indicadores:

https://bit.ly/30mv6bh

Este titulo al estar en Segunda Renovacién, la ruta en la Herramienta Colabora partira de la carpeta “RENOVACION
2”: Es decir: Documentos > RENOVACION 2

Criterio 1

ID DEVA

ID GESTOR

DEVA20-00.1M

EVIDENCIAS

Informacién sobre el procedimiento
para la actualizacidn de la IPD del titulo.

Informacion adicional

Accede al P01 (Procedimiento para la difusién e informacién publica
del titulo).

Criterio 2
ID DEVA

DEVA20-00.2M

ID GESTOR

Pagina web del titulo.

EVIDENCIAS

Informacion adicional

Herramientas del SGC para la recogida

En su caso, las herramientas de recogida de informacion estan

1 DEVA20-01M de informacion, resultados del tituloy | . . L
. ., incorporadas en su correspondiente procedimiento del SGC.
satisfaccion.
Consultar la Ruta en la aplicacion Colabora: Documentos > 2.
2 DEVA20-02M Informacion sobre la revisién del SGC. | SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD > 2.1. Revisiones del Sistema de
Garantia de Calidad de los Titulos UCA.
3 DEVA20-03M Plan de mejora. Consultar la Ruta en la aplicacion Colabora: . Documefltos > 6.
RESULTADOS DE APRENDIZAJE > 6.3. Plan de Mejora del Titulo.
Consultar la Ruta en el Gestor Documental, para el titulo y curso
académico de interés: Buscar procedimiento P14 (Procedimiento
4 DEVA20-04M Histérico de Plan de Mejora del Titulo. | para el seguimiento del titulo , consultar el registro RSGC-P14-01/M
(Autoinforme para el Seguimiento, evaluacidn y mejora del Titulo),
cada titulo dispone de un plan de mejora.
Se recomienda disponer de una
5 DEVA20-05M plataforma propia de documentacion Aplicacion de Gestor documental.
del sistema.
6 DEVA20-06M Certificaciones externas. (1ISO, AUDIT, Consultar la Ruta en la aplicacidn Colabora: Documentos > 2. Sistema

Criterio 3

EFQM, etc.)

de Garantia de Calidad > 2.3. Certificaciones externas.

ID DEVA

ID GESTOR

Localizaciéon del enlace web o URL

Informacion adicional

7 DEVA20-07M Pagina web del titulo.
8 DEVA20-08M Memoria de Verificacion actualizada. Consultar la ”Ruta_w _en _ell Siestor Documental, para el titulo, en el
apartado de “Verificacién” y descargar.
9 DEVA20-09M Informe de verificacion. Informe de verificacién DEVA
10 DEVA20-10M Informes de seguimiento. Informe de seguimiento DEVA
11 DEVA20-11M En su caso, informes de modificacién. | Informe de modificacién DEVA
Informacidn sobre la gestion e
12 DEVA20-12M implementacion del procedimiento de | Informacién publicada en BOUCA n2 109 - Pags. 36 a 57.
reconocimiento de créditos.
Informacidn sobre la gestion e
implementacién del procedimiento imi i ili
13 DEVA20-13M . . Acced.e al P06 (Procedimiento para la gestidn de la movilidad de los
para garantizar la calidad de los estudiantes).
programas de movilidad.
Informacidn sobre la gestidn de las imi i Acti
14 DEVA20-14M Accede al P05 (Procedimiento para la gestién de las practicas

practicas.

externas curriculares).
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Informacién sobre la gestion de los Consultar la Ruta en la aplicaciéon Colabora: Documentos > 3.
15 DEVA20-15M TEM DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO > 3.3. Trabajos Fin de
) Mdster.
En su caso, informacion sobre la gestion | consultar la Ruta en la aplicacién Colabora: Documentos > 3.
16 DEVA20-16M sobre los cursos de adaptacion o DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO > 3.4. INFORMACION
complementos formativos. CURSOS ADAPTACION O COMPLEMENTOS FORMATIVOS.

Criterio 4

ID DEVA

ID GESTOR

EVIDENCIAS

Informacién sobre el perfil y

Informacion adicional

Consultar la Ruta en el Gestor Documental, para el titulo y curso
académico de interés: Buscar procedimiento P09 (Procedimiento

17 DEVA20-17M distribucién global del profesorado que . - ;
. p . | titul para garantizar la calidad del personal docente), consultar el registro
imparte docencia en el titulo. RSGC-P09-01 (Informe de indicadores).
. Consultar la Ruta en el Gestor Documental, para el titulo y curso
En su caso, actuaciones y resultados _ . . . -

) D académico de interés: Buscar procedimiento P09 (Procedimiento
sobre el incremento o disminucion del | 55 oarantizar la calidad del personal docente), consultar el registro
profesorado teniendo en cuenta su ISGC-P09-01 (Distribucion y caracteristicas del personal académico

18 DEVA20-18M e . L, , . . .
cualificacion. Esta informacidn debe del titulo), en este fichero consultar la segunda hoja del libro Excel
justificarse con el nimero de denominado "ISGC-P09-01" (Evolucion del personal académico del
estudiantes matriculados. titulo: categoria, doctores, quinquenios, sexenios, y créditos

impartidos en el titulo y porcentaje de dedicacion al titulo).
. ., Consultar la Ruta en la aplicaciéon Colabora: Documentos > 4.
Satisfaccion del alumnado sobre la L. . .,

19 DEVA20-19M o PROFESORADO > 4.1. Personal Académico > 4.1.1. Satisfaccion con

actividad docente del profesorado. .
la Docencia.
Documento sobre criterios de seleccién | Consultar la Ruta en la aplicacién Colabora: Documentos > 4.

20 DEVA20-20M de profesores y asignacion de estudios | PROFESORADO > 4.1. Personal Académico > 4.1.2. CRITERIOS
TFG/TFM. SELECCION PROFESORES PARA TFM.

. . Consultar la Ruta en la aplicaciéon Colabora: Documentos > 4.
Informacidn sobre el perfil del L.

21 DEVA20-21M . PROFESORADO > 4.1. Personal Académico > 4.1.4. PERFIL
profesorado que supervisa el TFG/TFM.

PROFESORADO SUPERVISOR DE TFM.
Consultar la Ruta en el Sistema de Informacion: Inicio > Indicadores
SGC > Informes de resultados de satisfaccién de grupos de interés
. ., con el titulo > Evolucién del grado satisfaccién segun grupos de
Satisfaccion del alumnado sobre el . j \ ]
. interés. Alumnado. Apartado de la encuesta: "Aspectos relacionados
22 DEVA20-22M procedimiento llevado a cabo para la L, . o,
. o, con la organizacion y desarrollo de la titulacion que cursa
eleccidn y realizacién de los TFM. R ) , \ o
actualmente". El dato es referido al item "Procedimiento llevado a
cabo para la eleccion y realizacion del Trabajo Fin de Grado/Méster
(TEG/TEM)".
En su caso, informacién sobre el perfil | Consultar la Ruta en la aplicacidn Colabora: Documentos > 4.

23 DEVA20-23M del profesorado que supervisan las PROFESORADO > 4.1. Personal Académico > 4.1.4. PERFIL
practicas externas. PROFESORADO SUPERVISOR DE PRACTICAS EXTERNAS.

24 202 En su caso, informacién sobre la gestiéon | Consultar la Ruta en la aplicacién Colabora: Documentos > 3.

DEVA20-24M con las practicas externas. DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO > 3.2. Practicas Externas
Consultar la Ruta en el Gestor Documental, para el titulo y curso
académico de interés: Buscar procedimiento P05 (Procedimiento

»5 DEVA20-25M En su caso, satisfaccion del alumnado para la gestion de las practicas externas curriculares), consultar el

) con las practicas externas. registro RSGC-P05-03 (Grado de satisfaccion global de los
estudiantes con las prdacticas externas para afianzar los

conocimientos y habilidades adquiridos en el titulo).
Informacidn sobre la coordinacién Consultar la Ruta en la aplicaciéon Colabora: Documentos > 4.

26 DEVA20-26M I . . s I
académica horizontal y vertical. PROFESORADO > 4.2. Coordinacion Académica
Plan de formacion e innovacion .

27 DEVA20-27M Acceso a la Web de Unidad Docente.
docente.

Documento donde se especifique la
28 DEVA20-28M pectia Web del Vicerrectorado de Profesorado

politica de recursos humanos.
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ID DEVA

ID GESTOR

EVIDENCIAS
Visita a las instalaciones del panel
externo representante de la comision

Informacion adicional

29 DEVA20-29M B o
de renovacion de la acreditacién de la
DEVA.
Consultar la Ruta en el Sistema de Informacion: Inicio > Indicadores
SGC > Informes de resultados de satisfaccién de grupos de interés
Satisfaccién del alumnado con la con el titulo > Evolucién del grado satisfaccién segun grupos de
30 DEVA20-30M infraestructura, los recursos y los interés. Alumnado y PDI. _Apartado c!e la encuesta: "Aspectos
. ) entorno a recursos materiales y de infraestructuras puestos a
servicios del titulo. . s . - . "
disposicion del titulo. El dato es referido al item "Aspectos entorno
a recursos materiales y de infraestructuras puestos a disposicion del
titulo".
Documentacién asociada al proceso del o ) .
31 DEVA20-31M SGC sobre Ia orientacién académica y Accedel lal PO?_> (Pro.cled|m|ent_o de acoglda,. tutoria, apoyo a la
. . formacion y orientacién profesional del estudiante).
profesional del estudiante.
Consultar la Ruta en el Sistema de Informacién: Inicio > Indicadores
SGC > Informes de resultados de satisfaccién de grupos de interés
Satisfaccion del alumnado con la con el titulo > Evolucion del grado satisfaccion segin grupos de
32 DEVA20-32M interés. Alumnado y PDI. Apartado de la encuesta: "Aspectos

Criterio 6
ID DEVA

ID GESTOR

orientacién académica y profesional.

EVIDENCIAS

entorno a recursos materiales y de infraestructuras puestos a
disposicion del titulo. El dato es referido al item: Programas y
actividades de orientacion profesional al alumnado.

Informacion adicional

33 DEVA20-33M Pagina web del titulo. -
Consultar la Ruta en la aplicaciéon Colabora: Documentos > 6.
34 DEVA20-34M Guias docentes. RESULTADOS DE APRENDIZAJE > 6.1. GUIAS DOCENTES TiTULOS DE
MASTER o Web donde se ubiquen las guias docentes.
Informacion sobre las actividades Consultar la Ruta en la aplicaciéon Co!abora: Docume}ntos > 6.
35 DEVA20-35M formativas por asignatura RESULTADOS DE APRENDIZAJE > 6.1. GUIAS DOCENTES TITULOS DE
P & ) MASTER o Web donde se ubiquen las guias docentes.
Informacién sobre los sistemas de Consultar la Ruta en la aplicacion Colabora: Documentos > 6.
36 DEVA20-36M evaluacion por asignatura. Valorar, la RESULTADOS DE APRENDIZAJE > 6.1. GUIAS DOCENTES TiTULOS DE
tipologfa, la pertinencia, innovacién.... | MASTER o Web donde se ubiquen las guias docentes.
Informacion sobre calificaciones Consultar la Ruta en la aplicaciéon Colabora: Documentos > 6.
37 DEVA20-37M lobales del titulo v por asignaturas RESULTADOS DE APRENDIZAJE > 6.2. CALIFICACIONES GLOBALES DEL
& yporasig * | TITULO Y POR ASIGNATURAS
Informau.on. sobre los resultzjufjos sobre Consultar la Ruta en el Gestor Documental, para el titulo y curso
el procedimiento de evaluacion y académico de interés: Buscar procedimiento P04 (Procedimiento
38 DEVA20-38M mejora de calidad de la ensefianza, se | para la planificacién, desarrollo y medicién de los resultados de la
debe incluir los indicadores con la ensefianza), consultar el registro RSGC-P04-01/M (Informe de
evolucién temporal de los mismos. indicadores).
Trabajos fin de master. Se debe aportar | consultar la Ruta en la aplicacién Colabora: Documentos > 3.
39 DEVA20-39M una muestra de TFM representativa de | DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO > 3.3. Trabajos Fin de
todas las posibles calificaciones. Grado_Master > 3.3.2. Muestra TFM
En su caso, relacion entre el nimero de
pI’azas ofertadas (.je practicas y .EI. Consultar la Ruta en el Sistema de Informacidn: Inicio > Practicas en
nimero de estudiantes que solicitan empresa > Practicas curriculares > Nimero de alumnos con practicas
40 DEVA20-40M précticas externas. Disponibilidad de asignadas y realizadas. Filtrar por Centro y titulo. El datos es referido

convenios. En su caso aportar
informacidn sobre seguros
complementarios.

al item: "N2 de alumnos con practicas asignadas y efectivamente
realizadas por curso académico".
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Satisfaccién del alumnado con el

41 DEVA20-41M .
programa formativo.

Consultar la Ruta en el Sistema de Informacion: Inicio > Indicadores
SGC > Informes de resultados de satisfaccién de grupos de interés
con el titulo >

Informe de resultados de analisis de la satisfaccion segun grupo de
interés > ISGC-P08-02: Grado de satisfaccion global del alumnado
con el titulo.

42 DEVA20-42M Plan de mejora del titulo.

Criterio 7

Consultar la Ruta en el Gestor Documental, para el titulo y curso
académico de interés: Buscar procedimiento P14 (Procedimiento
para el seguimiento del titulo, consultar el registro RSGC-P14-01/M
(Autoinforme para el Seguimiento, evaluacién y mejora del Titulo),
cada titulo dispone de un plan de mejora.

ID DEVA  ID GESTOR EVIDENCIAS

gestion de administracion del titulo,
43 DEVA20-43M
empleadores, egresados, etc. Se debe

incluir el tamafo de la muestray el

Satisfaccién de los agentes implicados:
estudiantes, profesorado, personal de

numero de encuestar respondidas (n).

Informacion adicional

Consultar la Ruta en el Sistema de Informacion: Inicio > Indicadores
SGC >

Ahora elegir la informacion:
e Insercidn laboral y satisfaccion de los egresados, por ramas.
o Informes de resultados de satisfaccion de grupos de interés con
el titulo.
e Informes sobre las encuestas de satisfaccion global UCA.

Satisfaccién del alumnado sobre la

44 -
DEVA20-44M actividad docente del profesorado.

Consultar la Ruta en la aplicaciéon Colabora: Documentos > 4.
PROFESORADO > 4.1. Personal Académico > 4.1.1. Satisfaccion con
la Docencia

En su caso, satisfacciéon del alumnado

45 DEVA20-45M -
con las practicas externas.

Consultar la Ruta en el Sistema de Informacién: Inicio > Indicadores
SGC > Informes de resultados de satisfaccién de grupos de interés
con el titulo > Evolucién del grado satisfaccién segun grupos de
interés: Alumnado y PDI. Apartado de la encuesta: "Aspectos
relacionados con la organizacidn y desarrollo de la titulacion que
cursa actualmente". El dato es referido al item "Desarrollo de las
practicas curriculares del titulo".

En su caso, satisfaccion del alumnado

46 DEVA20-46M L
con los programas de movilidad.

Consultar la Ruta en el Sistema de Informacion: Inicio > Indicadores
SGC > Informes de resultados de satisfaccién de grupos de interés
con el titulo > Evolucion del grado satisfaccion segun grupos de
interés: Alumnado y PDI. Apartado de la encuesta: "Aspectos
relacionados con la organizaciéon y desarrollo de la titulacién que
cursa actualmente". El dato es referido al item "Desarrollo de los
programas de movilidad del alumnado que se ofertan en la
titulacion".

47 DEVA20-47M . L . .
de orientacién académico profesional

relacionados con el titulo.

Satisfaccién de los estudiantes con los
servicios de informacién y los recursos

Consultar la Ruta en el Sistema de Informacién: Inicio > Indicadores
SGC > Informes de resultados de satisfaccién de grupos de interés
con el titulo > Evolucion del grado satisfaccion segin grupos de
interés: Alumnado y PDI. Apartado de la encuesta: "Aspectos
relacionados con la organizacion y desarrollo de la titulacién que
cursa actualmente". El dato es referido a los item: "Programas de
apoyo y orientacion académica al alumnado" y “Programas vy
actividades de orientacion profesional al alumnado”.

Satisfaccién del alumnado con la
48 DEVA20-48M infraestructura, los recursos y los

servicios del titulo.

Consultar la Ruta en el Sistema de Informacion: Inicio > Indicadores
SGC > Informes de resultados de satisfaccién de grupos de interés
con el titulo > Evolucién del grado satisfaccién segun grupos de
interés: Alumnado y PDI. Apartado de la encuesta: "Aspectos
relacionados con la organizacidn y desarrollo de la titulacion que
cursa actualmente". El dato es referido a "Aspectos en torno a
recursos materiales y de infraestructuras puestos a disposicién del
titulo".

49. Evolucion de los indicadores de demanda:

49.1 DEVA20-49.1M )
de nuevo ingreso.

Relacion oferta/demanda en las plazas

Consultar la Ruta en el Gestor Documental, para el titulo y curso
académico de interés: Buscar procedimiento PO2 (Procedimiento de
orientacidn preuniversitaria y perfil de ingreso) y Consultar RSGC-
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P02-03 (Informe de indicadores) y RSGC-P02-04 (Informe de acceso
a los titulos de la UCA y analisis del perfil de ingreso).
Consultar la Ruta en el Sistema de Informacion: Inicio > Datos

Estudiantes de nuevo ingreso por curso Ami i i6
492 DEVA20-49.2M g p académicos > Nuevo Ingreso > Nuevo Ingreso por centro, titulacién

académico.

y rama. El dato es referido al item: "Estudios de Master". Filtrar por
Centro y luego por el titulo.

DEVA20-49.3M

Numero de egresados por curso
académico.

Consultar la Ruta en el Sistema de Informacion: Inicio > Datos
académicos > Egresos > Egresados por centros, titulacion y ramas. El
dato es referido al item: "Estudios de Master". Filtrar por Centro y
luego por el titulo.

50. Evolucién de los indicadores de resultados académicos:

50.1

DEVA20-50.1M

Tasa de rendimiento.

Consultar la Ruta en el Gestor Documental, para el titulo y curso
académico de interés: Buscar procedimiento P04 (Procedimiento
para la planificacién, desarrollo y medicién de los resultados de la
ensefianza), y consultar el registro RSGC-P04-01/M (Informe de
indicadores).

50.2

DEVA20-50.2M

Tasa de abandono.

Consultar la Ruta en el Gestor Documental, para el titulo y curso
académico de interés: Buscar procedimiento P04 (Procedimiento
para la planificacién, desarrollo y medicién de los resultados de la
ensefianza), y consultar el registro RSGC-P04-01/M (Informe de
indicadores).

50.3

DEVA20-50.3M

Tasa de graduacion.

Consultar la Ruta en el Gestor Documental, para el titulo y curso
académico de interés: Buscar procedimiento P04 (Procedimiento
para la planificacion, desarrollo y medicién de los resultados de la
ensefianza), y consultar el registro RSGC-P04-01/M (Informe de
indicadores).

50.4

DEVA20-50.4M

Tasa de eficiencia.

Consultar la Ruta en el Gestor Documental, para el titulo y curso
académico de interés: Buscar procedimiento P04 (Procedimiento
para la planificacion, desarrollo y medicién de los resultados de la
ensefianza), y consultar el registro RSGC-P04-01/M (Informe de
indicadores).

51

DEVA20-51M

Los indicadores que la titulacion
contemple en su SGC ya utilizados en el
seguimiento.

En el Gestor Documental del SGC se encuentran cargados todos los
resultados de los indicadores.

Para ello, acceder al gestor documental, buscar cada procedimiento,
y descargar los ficheros de Informes de indicadores siguientes: RSGC-
P01-01; RSGC-P02-03; RSGC-P04-01; RSGC-P05-01; RSGC-P06-02;
RSGC-P09-01; RSGC-P10-01; RSGC-P11-02.

52

DEVA20-52M

Indicadores sobre la tasa de ocupacion
y adecuacién de la insercion laboral de
los egresados.

Consultar la Ruta en el Sistema de Informacidn: Inicio > Inicio >
Indicadores SGC > Informes de insercidn laboral y satisfaccién de los
egresados > 2 opciones: a) Insercidn laboral y satisfaccion de los
egresados, por sexos y b) Insercion laboral y satisfaccion egresados,
por sexos (Nueva encuesta, a partir de promociones de egresados
del curso 2014/2015 inclusive).

53

DEVA20-53M

Informe sobre la sostenibilidad del
titulo teniendo en cuenta el perfil de
formacion de la titulacion y los recursos
disponibles.

Consultar la Ruta en la aplicaciéon Colabora: Documentos > 7.
INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO > 7.3. Informes de
Sostenibilidad
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