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APLICACIONES PARA LA GESTION DOCUMENTAL Y SISTEMAS DE INFORMACION.

En la pagina web del Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad de Cadiz se han situado enlaces directos a las
aplicaciones y herramientas.

http://sgc.uca.es/

Las evidencias de este autoinforme, ademds se encuentran almacenadas en la columna ACREDITA / Vigente Gestor en el
Documental del Sistema de Garantia de Calidad de cada titulo (GD-SGC), para visualizarlas deben clicar en el siguiente icono

del titulo en cuestion: % 0 2016/2017.

Relaciéon de aplicaciones y herramientas:

Aplicacion o herramienta Enlace URL Usuario Clave
Gestor Documental del
Sistema de Garantia de http://gestordocsgic.uca.es/wuca_sgic_v11_titulaciones acreditacion deval5l6uca

Calidad (GD-SGC).

Evidencias Renovacion de
acreditacion.

https://colabora.uca.es

acreditacion@uca.es

acreditacion

Sistema de informacién de
la UCA.
Informes de resultados para

e . ., https://sistemadeinformacion.uca.es acredita acredita592
el analisis de la satisfaccion
de los grupos de interés con
el titulo (P08)
Sistema de informacion de
la UCA. https://sistemadeinformacion.uca.es/publico No requiere No requiere
Acceso abierto a algunos ps: -uca.es/p q q
informes.
Acceso directo abierto y publico a indicadores claves:
Indicadores Enlace URL Usuario Clave
Estudiantes de nuevo
ingreso por curso https://sistemadeinformacion.uca.es/nuevoingreso No requiere No requiere
académico.
Numero de egresados por . . . . .
, g P https://sistemadeinformacion.uca.es/egresos No requiere No requiere
curso académico.
Tasa de rendimiento (P04). | https://sistemadeinformacion.uca.es/tasastitulaciones No requiere No requiere
Tasa de abandono (P04). https://sistemadeinformacion.uca.es/tasastitulaciones No requiere No requiere
Tasa de graduacion (P04). https://sistemadeinformacion.uca.es/tasastitulaciones No requiere No requiere
Tasa de eficiencia (P04). https://sistemadeinformacion.uca.es/tasastitulaciones No requiere No requiere
Tasas académicas por https://sistemadeinformacion.uca.es/tasasasignaturas No requiere No requiere
asignaturas (P04). ps: B & q q
Satisfaccion de estudiantes . . . .. . . . .
y profesorado (P0S). https://sistemadeinformacion.uca.es/analisissatisfaccion No requiere No requiere
Insercion laboral y
satisfaccién de los . . . ) . . .
https://sistemadeinformacion.uca.es/insercionlaboral No requiere No requiere

egresados con la formacion
recibida (P07).




Datos de Identificacion del Titulo

| UNIVERSIDAD: CADIZ

ID Ministerio (cddigo RUCT) 2502563

Denominacion del titulo Grado en Psicologia

Curso académico de implantacion 11/12

Convocatoria de renovacion de acreditacion 16/17

Centro o Centros donde se imparte Facultad de Ciencias de la Educacién

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al estudiante y a la sociedad.

Informacién publica de la Universidad de Cadiz.

La Universidad de Cadiz publica y actualiza sistematicamente en la web institucional (http://www.uca.es) los contenidos adecuados para todos
los grupos de interés a los que se dirige dividiéndolos en cuatro grandes ambitos: estudiantes, profesorado, administracion y servicios,
visitantes y empresas. Bajo el perfil Estudiantes, se accede directamente a los recursos necesarios para llevar a cabo sus actividades en la
institucidn: informacién institucional, estudios, expediente, alojamiento, transporte, programas y becas de movilidad, atencién a la
discapacidad, etc.

El acceso mediante ambitos se complementa con otros de tipo tematico, que varian en funcién de la oportunidad y momento, como el acceso
directo a los procesos de admision y de matricula, convocatorias de becas y ayudas al estudio, la oferta general de estudios y otros.

Informacion publica de la Facultad de CC de la Educacién

La informacion que publica la web de la Facultad de Ciencias de la Educacién (http://educacion.uca.es/) es la necesaria para que los grupos de
interés puedan llevar a cabo sus actividades académicas, docentes o de investigacion con éxito. En este apartado se pueden encontrar, los
enlaces a las paginas especificas de las titulaciones, normativa, el programa de accién tutorial del Centro.

Informacion publica del Grado en Psicologia

La informacidn sobre el Grado en Psicologia se encuentra disponible en la pagina Web del titulo (http://goo.gl/6k1kB2). Ademds de otra
informacién de interés, en ella se ofrece acceso a la informacién publica del Grado en Psicologia, a la memoria del titulo, al itinerario curricular
recomendado, a los perfiles del titulo, al calendario académico, a las fichas de las asignaturas, a los horarios de clase, a las guias docentes,
practicum e informacién relativa a los Trabajos de Fin de Grado (TFG). La informacidn publica del grado en Psicologia, a la que se puede
acceder directamente en la direccién http://goo.gl/6k1kB2 se elabora de acuerdo con el protocolo especifico de evaluacion de la informacion
publica disponible detallado en el Anexo | del Procedimiento para el Seguimiento de los Titulos Oficiales de Grado y Master (version 3, del 25
de septiembre de 2014) y el Protocolo del programa de Acreditacidn de la Direccion de Evaluacion y Acreditacion, (versidn v03, del 30 de mayo
de 2016), establecidos por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion (DEVA) de la Agencia Andaluza del Conocimiento (AAC).

En la informacién del Grado, destacariamos por ejemplo la importancia que tiene el mantener actualizada la informacidn publica del titulo en
la web. Hay aspectos muy importantes como saber el profesorado al que hay que contactar, los aspectos de movilidad, horarios, exdmenes.
Los aspectos que cambian cada afio es importante revisarlos con periodicidad.

En general, recoge informacidn tanto a nivel general del titulo como de datos directamente relacionados con la docencia del Grado.

Contenido, estructura y difusién de la informacién publica.

Las fichas de las asignaturas (Fichas 1B enlace: https://goo.gl/XHVjlQ) contienen el programa docente de cada una de ellas. Constan su
estructura, los requisitos previos y recomendaciones, la relacion de competencias y resultados del aprendizaje, las actividades formativas, el
sistema de evaluacioén, la descripcidn de los contenidos y la bibliografia. Se elaboran antes de cada curso académico por los docentes, son
visadas por el coordinador del titulo y, finalmente, confirmadas por los directores de departamento después de su aprobacidn en los consejos
de departamento.

Informacidén sobre el calendario académico, horarios de clase, tutorias y horarios de examenes (ver enlace: https://goo.gl/QPzVjv).

Informacién sobre el Trabajo Fin de Grado (TFG): normativa, composicidn de la Comisidn de Trabajo Fin de Grado, las propuestas de trabajos,
la asignacidn de trabajos y adjudicacién de tutores, la composicién de las comisiones evaluadoras, los criterios de evaluacién y las fechas de
defensa.

Se elaboran tripticos y dipticos en los que se resume la informaciéon mas relevante del grado y que han tenido una amplia difusién en los
grupos de interés.

Ademas de la informacidn oficial que aparece en la web del Grado, se crea una cuenta de twitter para difundir aspectos relacionados con la
Psicologia y con el alumnado matriculado en el Grado de Psicologia en la UCA. Nuestra direcciéon en twitter responde al siguiente Nick
@PsicologiaGrado y actualmente contamos con 220 seguidores entre alumnado, profesorado, organismos publicos y privados dentro y fuera
de la UCA, relacionados con nuestro ambito de estudio.




Analisis y actualizacién de la Informacion Publica.

El P13 - Procedimiento de Auditoria Interna del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de los titulos de la UCA, contempla la realizacién de una
auditoria interna de la IPD en cada ciclo de acreditacion del titulo con objeto de ajustar la informacidn que se comunica a los grupos de interés
con las directrices de la DEVA. Esta auditoria, con objeto de evitar posibles sesgos, es realizada por alumnado de diferente titulacién a la
auditada, siempre bajo la supervisién de la Inspeccién General de Servicios.

Tras la Auditoria realizada con Fecha de 17/07/2016, el resultado del informe aborda las siguientes cuestiones respecto a la IPD (Enlace a
GD https://goo.gl/BFWYtO consultar RSCG-P13-01 - curso 2015-16).

Segun dicho informe, la informacién no es completa pues no esta disponible, como la duracién del programa formativo al no estar visible
facilmente. Por otro lado y segun el informe de auditoria, no hay informacion sobre si el titulo es conjunto, pero la observacién no ha lugar
pues el Grado de Psicologia no tiene otro titulo asociado. Parece ser que la estructura de la web no es adecuada para el acceso del usuario,
pero si esta actualizada (auditoria).

Para garantizar que la informacion del titulo se encuentra accesible y actualizada, anualmente se revisa en el seno de la Comisién de Garantia
de Calidad, conforme al procedimiento P01 - Difusion e Informacién Publica del Titulos del SGC, teniendo en cuenta las necesidades
detectadas, en su caso, en el Informe de seguimiento de titulos de la DEVA del curso anterior y el informe resultante de la auditoria interna del
SGC en el apartado relativo a informacién publica.

El informe de seguimiento de la Deva correspondiente a la convocatoria 2011/2012 nos hacia referencia a una serie de recomendaciones que
hemos atendido de forma satisfactoria (en el apartado siguiente de este informe, se especifican con detalle dichas recomendaciones y las
actuaciones que hemos implementado).

En el Informe de Auditoria Interna con fecha de Enero de 2014, no se detectaron anomalias en cuanto a la informacidn publica en la web del
Grado en Psicologia.

El Grado de Satisfaccion de los estudiantes con la utilidad de la informacién publica del titulo obtiene una puntuacién de 3,5 sobre 5 en el
curso 2012/13 y dicha tendencia se mantiene en los dos cursos posteriores. Esta puntuacion esta ligeramente por encima de la obtenida por el
Centro y por la UCA.

Otro de los items evaluados es el Grado de Satisfaccion de los estudiantes con el grado de actualizacién de la informacién publica del titulo.
Nuevamente, el Grado de Psicologia ha ido estabilizando los valores, comenzando en el 12/13 por 2,91 de 5, para luego ir aumentando este
grado de satisfaccion a 3,68 y 3,61. Con respecto al Centro y a la UCA la opinion de los estudiantes respecto a este item es ligeramente mas
bajo que la satisfaccion obtenida para el Grado de Psicologia (Centro: 2,68/3,53/3,46; UCA: 2,89/3,23/3,28).

Puntos Fuertes y/o logros:

Existe una pestafia en la web de la Facultad de Ciencias de la Educacién con todas las recomendaciones que se han recibido de la DEVA en los
diferentes informes de seguimiento referentes a cada uno de los Grados que se imparten en los centros (ver enlace:
http://educacion.uca.es/portal.do?IDM=47&NM=2). Dentro de dicha pestafia se encuentra toda la informacion necesaria sobre los titulos que
se detallan a continuacién:

¢ Informacion del titulo en web

*  Datos de Identificacion del titulo

*  Calendario de implantacion del titulo

* Sistema de Garantia de Calidad

. Acceso

¢  Competencias

. Planificacion de la Ensefianza y

*  Resultados del titulo

Autoinforme
del curso:

Impacto provocado en el titulo (relacion causa-
efecto):

Propuestas de mejora mds relevantes:

11/12

Recomendacién 1: Se publica en el BOE el 5 de enero de 2010 y asi
consta en la informacion publica del titulo.

Recomendacion 2: Se afiade el enlace web donde aparece la
informacidén del Primer curso académico de implantacion del Titulo
Recomendacién 3: sobre la duracion del programa formativo, dicha
recomendacidn ya constaba en la web y se vuelve a remitir a su
enlace.

Recomendacién 4: en las Fichas 1B del grado, se ha incluido un
parrafo donde se especifica que se impartira en espaiol
fundamentalmente con la excepcion de algunas materias que
participan de la metodologia AICLE que imparte ciertos contenidos en

Los usuarios tienen informacién detallada de facil
acceso sobre las caracteristicas del Grado en
Psicologia de la UCA al haber actualizado los
contenidos de la pagina web de acuerdo a las
recomendaciones recibidas.

Ademads de en diferentes apartados de la web del
centro, todas las recomendaciones se recogen en el
siguiente enlace: informacién publica del titulo:
https://goo.gl/hhOKSt

Grado de satisfaccion del
informacidn publica del titulo:

alumnado con la

inglés. 12/13 13/14 14/15 15/16
Recomendacion 5: desarrollara un apartado relativo a los

) ' ce desa P 3,57 3,6 3,57 3,59
diferentes masteres disponibles en el centro.

Recomendacion 6: afiadir un apartado en la web donde se
especifique la nota media de corte del curso 11-12 adjuntando el
archivo pdf con dicha informacién. Se procede a ello en el apartado
de informacién publica del titulo de la web del centro.

Grado de satisfaccion del alumnado con Ia
actualizacién de la informacion publica del titulo:

12/13 13/14 | 14/15 | 15/16




Recomendacion 7: Perfil recomendado para alumnado de nuevo
ingreso. Se enlaza con la informacidn de matriculacién y acceso.
Recomendacién 8: Respecto al Practicum se da informacidn relativa a
la estructura del mismo, los convenios firmados y la guia docente de
la asignatura.

Recomendacién 9: en la web del titulo se especifica la normativa UCA
sobre Trabajos Fin de Grado o Fin de Master. Ademas se adjunta la
guia docente del mismo.

Recomendacion 10: en la web del titulo se incluye una pestaia
relativa a la coordinacion vertical y horizontal del Grado.
Recomendacion 11: Informacién especifica sobre los programas de
movilidad. Ya se ha incluido en la direccién web del Grado.
Recomendacion 12: Informacidn especifica sobre el personal docente
e investigador vinculado a cada asignatura. Ya se ha procedido a
incluir dicha informacidn.

Recomendacién 13: Se incluye un texto explicativo en la web del
titulo de todos los recursos con los que cuenta el grado (ver
https://goo.gl/QPzVjv).

Recomendacion 14: Se incluye informacidon respecto a como se
realizara la adaptacion de alumnado procedente de otras
Universidades con la titulacién de la Licenciatura en Psicologia, ya
qgue en nuestro centro no disponemos de esos casos al no haberse
impartido tales estudios con anterioridad al grado. El procedimiento
se harda acorde a los criterios establecidos para el reconocimiento de
créditos bajo el V2. B2. de la CGCC.

Recomendacion 15: Segun los acuerdos tomados en Consejo de
Gobierno y atendiendo a los derechos de los alumnos, se incluye
informacién sobre los procedimiento de cara a una posible extincién
del titulo.

2,91 3,68 3,61 3,26

Grado de satisfaccion del PDI con la disponibilidad
de la informacién publica del titulo

12/13 13/14 | 14/15 | 15/16

3,57 4,07 3,62 3,91

Mejorar la informacién web
Accion: Revisidn y aportaciones a la web

12/13 Evidencia: actualizacion de las actividades de cada curso académico

como el Plan de acogida (https://200.gl/pFPgbG)
y el Plan formativo (http://educacion.uca.es/planformativo)

No podemos cuantificar el impacto de estas
actualizaciones periddicas de la web, pero si
podemos decir que no existen quejas ni
reclamaciones respecto a la web que se hayan
canalizado a través del BAU. Ademds, los alumnos
de nuevo ingreso son conocedores del Plan de
Acogida antes de que comience la misma y ha
acudido con regularidad en los horarios fijados. Por
otro lado, el alumnado realiza la inscripcién a los
cursos de formaciéon a través de los diferentes
cuestionarios alojados en google drive que se
encuentran en la pagina web de la Facultad. Ello es
cuantificable en el Excel arrojado por este
formulario.

Atender a la Recomendacién numero 5 del informe de verificacion:
sobre tabla informativa del profesorado implicado en el titulo.
Hemos incluido el listado de profesores para el Grado en Psicologia

14/15 en la informacién publica del titulo que se puede consultar en la

direccién web:
http://educacion.uca.es/educacion/portal.do?TR=C&IDR=180

El impacto no se puede -cuantificar, pero el
alumnado puede consultar los datos del
profesorado que imparte las asignaturas en el grado
desde la pagina web del Titulo.

En el Autoinforme 14/15 Se ha dado respuesta al
cumplimentar el nuevo formato remitido por el
ministerio y asi se ha registrado con fecha de 26 de
febrero en la aplicacién informatica destinada a ello
(Apartado 6. Anexo | del impreso solicitud sobre
modificacidn de titulos oficiales). Ademas, en este
autoinforme se describe la informacion sobre la
evolucién del profesorado desde que se inicid la
titulacion hasta el curso 2014/15 (Apartado Il sobre
Profesorado, siguiendo los indicadores del
documento ISGC-P09-01 de evolucion del
profesorado).

Criterio 1
Localizacién del enlace web o L. ..

ID EVIDENCIAS URL Informacién adicional

Informacién sobre el

imi | https://goo.gl/BFWYtO Lo ,

i procec.llmllelnto parala ps://goo.gl/ Enlace a GD y después ir al titulo y Consultar RSCG-P13-01 - curso 2015-16

actualizacién de la IPD del —

titulo.

Pagina web del titulo. https://goo.gl/V2F1DT




Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA CALIDAD Y DE SU
CONTRIBUCION AL TiTULO

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado con los mecanismos

necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion del titulo y orientado a la mejora

continua.

Disefio, implantacion y revision del Sistema de Garantia de Calidad

La Universidad de Cadiz (UCA) para dar cumplimiento al Real Decreto 1393/2007, de 29 de Octubre (BOE n2 260, 30/10/2007),
por el que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales, disefié un Sistema de Garantia Interna de
Calidad (SGIC) para todos sus centros y titulos. La primera versiéon del mismo fue la 0.1 del SGIC de la UCA, disefiada segun la
convocatoria AUDIT de la ANECA y fue aprobada por el Consejo de Gobierno el 15 diciembre de 2008 (BOUCA 87, 16 de enero
20009). En el aflo 2010 ANECA certificé el disefio del SGIC de la UCA por su alineacién con los criterios del Programa AUDIT.

En su primera version, el despliegue del SGIC resultd laborioso y extenso, puesto que requeria una profusién documental que
hacia que su realizacién completa fuera practicamente inviable por parte de los agentes y unidades implicados en la misma.
Ademas, se hacia necesario facilitar su alineacién a procedimientos de seguimiento y acreditacion de la AAC, manteniendo el
cumplimiento de las normas y directrices del programa AUDIT, e integrando las propuestas de mejora facilitadas por los centros.

En consecuencia, de acuerdo con los diferentes procedimientos de revision del SGIC, posterior SGC (PAO1 de lav0.1y 0.2 y P16
de la v1.0), se ha modificado en tres ocasiones (SGC UCA v0.2 BOUCA 108 de 17 junio de 2010 y SGC UCA v1.0 BOUCA 152 de 21
diciembre 2012 y SGC UCA v1.1 BOUCA 180 de 20 enero 2015).

Todas las modificaciones aplicadas en el SGC de los titulos, han sido fruto del analisis y la revisidn realizada por los grupos de
interés a través de: diferentes reuniones mantenidas con los centros para la deteccion de necesidades del SGC, los trabajos de
analisis de los procesos transversales del vicerrectorado competente en calidad, las distintas valoraciones del funcionamiento y
puesta en marcha del SGC que se identifican en los autoinformes de seguimiento anual de los titulos, informe global de las
auditorias internas de seguimiento de la Inspeccidn General de Servicios (IGS) de la UCA, asi como en los diversos estudios de
convergencia de procedimientos entre las versiones del SGC y su relacidn con las directrices de la DEVA. Actualmente el sistema
es menos complejo para su aplicacion por los centros. Ademas, se hace necesario afiadir que la Unidad de Evaluacién y
Seguimiento de la UCA ha realizado seminarios formativos para conocer este sistema, lo que ha sido valorado positivamente en
los autoinformes de seguimiento de este titulo.

La Comision de Garantia de Calidad

En el contexto del Sistema de Garantia de Calidad, es la Comisién de Garantia de Calidad del Centro (CGC) el 6rgano responsable
del seguimiento, evaluacién y control de calidad de los titulos del centro. En la Facultad de Ciencias de la Educacidn, como puede
apreciarse en la memoria de verificacion del titulo, la CGC estd integrada por: a) El Decano/Director que actuara en cualquier
caso como Presidente de la Comision. B) Los/as Coordinadores/as de cada Titulo de Grado que se imparten en el centro. C) Dos
representantes del profesorado y un representante del alumnado por cada Titulo de Grado. D) Un representante del
profesorado (que en el caso de los masteres es su coordinador/a) y un representante del alumnado por cada Titulo de Master. E)
Un representante del Personal de Administraciéon y Servicios relacionado con el Centro. F) La persona responsable de la
Administraciéon del Campus. G) El Secretario de la Comisidn sera elegido por la misma a propuesta de su Presidente. Cabe
destacar que durante el curso 14/15 se incorporé una estudiante del MAES a dicha comisidn, haciendo efectiva la
representacidn del estudiantado del titulo en la misma y dicha representacidn se ha mantenido durante el curos 15/16.

La propuesta de un Reglamento de funcionamiento se debatid en la sesién del 29 de Febrero de 2012 optando por funcionar
con la normativa UCA (BOUCA 87, 16 de enero 2009), asi como por la establecida y especifica de la Facultad de CC Educacion. En
este sentido destacamos especialmente el capitulo dos del Manual del Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos de Grado y
Midsterv.1.0y 1.1.

Aprobada por Junta de Facultad el 8 de octubre de 2010 (Acta n2 231) la CGC amplié sus funciones iniciales incorporando las de
la Comision de Ordenacion Académica centrada en “el control del cumplimiento de los planes de ordenacidn académica” (Acta
de J. de Facultad, n2 269 de 16 de mayo de 2013).

Con el fin de descargarla de funciones que iban progresivamente dificultando su funcionamiento y el cumplimiento de plazos, se




le detrajo la responsabilidad de los reconocimientos de créditos, que paso a ser atribucion de la Comision de Reconocimiento
(Acta de Junta de Facultad 19 de diciembre de 2013). Posteriormente y con el mismo fin de agilizar su funcionamiento, se
aprobd la constitucidon de una Comisidon Permanente que despacharia los asuntos de tramite (Acta de Junta de Facultad, n2 303
de 16 de abril de 2015).

La CGC ha elaborado, supervisado y aprobado en su caso, todos los documentos requeridos por el Sistema de Garantia de
Calidad; ha propuesto las modificaciones a la memoria inicial verificada, que emergen de las recomendaciones efectuadas por la
DEVA al titulo de Graduado en Psicologia; ha hecho el seguimiento de los titulos, revisando, actualizando y mejorando el
programa formativo; ha velado por el cumplimiento de los objetivos y ha valorado el grado de satisfaccion de los grupos de
interés con el titulo. Todo ello se refleja en los autoinformes 12/13, 13/14 y 14/15 del titulo, realizados en forma y tiempo, y la
atencion a los informes de seguimiento (Sistema de Garantia de Calidad: P14-Procedimiento para el seguimiento, evaluacién y
mejora del titulo).

Esto ha permitido que el proyecto establecido en la memoria del titulo se haya cumplido en todos los aspectos académicos,
docentes y organizativos de manera satisfactoria como consta en la informacién recogida en el portal del titulo
(http://educacion.uca.es/estudios/grados/grado-en-psicologia) y en la documentacién disponible en el gestor documental del
Sistema de Garantia de Calidad.

Despliegue de los procedimientos incluidos en la memoria verificada

Actualmente se encuentran implantados el 100% de los procedimientos del SGC. Los procedimientos estan disponibles en la
web de la Unidad de Calidad y Evaluacién de la UCA (http://sgc.uca.es/procedimientos-v1.1).

Valoracién sobre el gestor documental (GD-SDC)

Desde su puesta marcha en el curso 2009-2010, el GD-SGC (http://sgc.uca.es), ha sufrido diversas modificaciones con objeto de
facilitar la usabilidad y aplicabilidad para el seguimiento de los titulos. Habitualmente estas modificaciones se han realizado en
paralelo con la revision del SGC-UCA, tal como se puede evidenciar en el propio GD-SGC. El SGC es de utilidad como instrumento
de compilacion (archivo) y obtencién de informacién, asi como instrumento de comprobacién. Por su parte, en general,
la informacién que ofrece el SGC en su gestor documental es util y de facil interpretacidn, observandose durante el curso objeto
de este informe mejoras en los tiempos en que se cargan los mismos y una mayor exactitud en los datos.

Contribucion del SGC a la mejora del titulo

En el momento actual, tras la revisidon sufrida desde la primera version del Sistema de Garantia de Calidad ya comentada, es
posible afirmar que los procedimientos e indicadores disefiados facilitan el seguimiento y mejora del titulo. El ejemplo mas
significativo de ello lo constituye el Procedimiento para la Planificacidn, Desarrollo y Mediciéon de los Resultados de las
Ensefianzas (P04), cuyos indicadores proporcionan informacion sobre la satisfaccion global de los estudiantes con la
planificacidn de las ensefianzas y el desarrollo de la docencia, sobre la satisfaccién global de los profesores con su actividad
académica y las tasas de rendimiento, de éxito, de abandono y de graduacion. entre otras. En este sentido, conviene apuntar
que, en su momento, se creé una plataforma (http://rendimiento.uca.es y http://sistemadeinformacion.uca.es), accesible para
el profesorado, en la que constan todas estas tasas relativas a cada asignatura desde el inicio del grado. Junto a otros
indicadores, el conocimiento de tales datos contribuye a la mejora de la actividad docente.

De manera global el grado de cumplimiento del SGC de la UCA se valora por el siguiente indicador: Implantacion del SGC de los
titulos de la UCA, medido a través del % global de registros (RSGC) cargados en dicho GD-SGC.

En particular, como refleja la tabla siguiente, el Grado de Psicologia ha cumplido satisfactoriamente con este objetivo de mejora
y seguimiento del titulo a lo largo de los cursos. El afio de implantacién del mismo (2011/12) el % observado fue el mas bajo.
Quizas ese curso, teniendo en cuenta la cantidad de procedimientos de calidad (120) existentes y lo novedoso de este sistema,
pudieron repercutir en que no cumpliésemos al 100% con la carga de documentos al gestor.

2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-14 2014-15

- - 61% de 23 100% de 8 100% de 8 100% de 8

Todo ello se puede evidenciar en el propio GD-SGC de dicho titulo. Se ha sefialado desde el comienzo de la aplicacién la
necesidad de ampliar la muestra para la recogida de informacién en relacién con la satisfaccion del alumnado con la docencia, y
también los relativos a las encuestas de satisfaccién por grupos de interés, asi como de los/as tutores/as de las practicas. Por
este motivo, en el marco de este titulo, hemos realizado reuniones de evaluacidn del titulo con los/as delgados/as de alumnos y
con el profesorado que imparte docencia en el titulo de las que disponemos de las evidencias de los asuntos tratados y que han
sido reflejados en el dltimo autoinforme presentado.




Plan de mejora

El titulo cuenta con un Plan de Mejora actualizado a partir del analisis y revisidon de los resultados de los indicadores y las
revisiones llevadas a cabo desde el SGC. Las propuestas de mejora, su seguimiento y su grado de consecucion. se reflejan cada
curso

En el Procedimiento P14 del curso 14/15 (apartado X) (https://go0.gl/QJ3s70) puede encontrarse extensamente el seguimiento
y control de los planes de mejora previos. Aqui se presentan solo aquellas mds relevantes y con mayor impacto en el titulo.

Autoinforme

Propuesta de mejora: Impacto observado en el titulo:

del curso:

Se ha incrementado la comunicacidon entre el tutor profesional y el tutor
académico. Organizacién de una reunidn para la evaluacion conjunta entre los
tutores académicos y los profesionales en la UCA. Se ha mejorado la satisfaccién
del alumnado con el profesorado en este aspecto al haber menos quejas tanto del
tutor profesional como del alumnado. Los convenios de practicum se han
mantenido e incluso se han firmado nuevos convenios con entidades externas a la
UCA.

Mejorar la comunicacion entre
tutor académico y profesional del
Practicum. y Mantener el niumero
de convenios de practicas.

Curso 14/15

Seguir mejorando las condiciones | pe acuerdo con el registro de reservas de uso del laboratorio de psicologia se ha

Curso 14/15 de las aulas y darle un mayor uso al | jncrementado el ndmero de actividades académicas realizadas en el mismo.
laboratorio de psicologia.

Por el nimero de matriculados este curso en las asignaturas optativas de dicha
mencion, hemos podido comprobar que efectivamente se ha incrementado el
numero de alumnos en las mismas. Las optativas han podido ofertarse al alcanzar
el nimero minimo requerido. La asignatura Orientacion Psicolégica y Profesional
Curso 13/14 Fomentar la demanda del itinerario | pa pasado de 3 matriculados curso (14/15) a 15 (15/16). Intervencidn Psicol6gica
formativo en Psicologia Educativa en los trastornos del desarrollo pasa de 3 a tener 22 matriculados. Psicologia
escolar aplicada pasa igualmente de 2 matriculas a 22 e Intervencion psicoldgica
en menores en riesgo pasa de 15 matriculas en 2014/15 a 46 este curso
académico.

Hemos pasado del 0% en el indicador ISGC-P09-06: Porcentaje de Profesorado
del titulo evaluado con Docentia, al 18.75% en 2015.

Participacién del PDI en docentia e

Curso 12/13 . o,
innovacion docente

El ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento del grado ha tenido la siguiente evolucién:
c 12/13 Aumentar % de presentados a | (89.9%; 93.5%; 90.8%; 94.5%). Pese a que hubo un descenso en el afio 13/14,
urso

examenes hemos superado todos los afios en el 14/15. Consideramos que

cuantitativamente hemos incidido en ello con las acciones realizadas.

Se ha incrementado el niumero de reuniones con los alumnos:

Reuniones anuales con los alumnos de 22 sobre el tema de las menciones.

. L Reunién anual con los alumnos de 32 sobre el tema del Practicum.

Curso 12/13 Mejorar tutorizacién de alumnos . o
Reunioén anual con los alumnos de 42 sobre el TFG.

La informacién sobre estos tres aspectos se ha distribuido a través del campus

virtual, abriendo espacios especificos para el TFG y para el Practicum.

Modificaciones para la mejora del titulo

Las principales modificaciones del Psicologia son consecuencia de la necesaria adaptacién de las ensefianzas a lo dispuesto en el
RD 861/2010, que modifica el RD1393/2007 que establece la ordenacidn de las ensefianzas universitarias oficiales. Ademas se
han actualizado diferentes normativas y se ha ajustado la memoria verificada al soporte informatico desarrollado por el
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte relativa a la verificacidon de titulos y sus posibles modificaciones, y como paso previo
a la futura acreditacion.

1) Se incluye parrafo aclaratorio sobre condiciones de matriculaciéon en menciones.

2) Se ha incluido los cuadros con las Actividades Formativas, Metodologias Docentes y Sistemas de Evaluacién para
adaptar la memoria verificada al soporte informatico del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.

3) Se modifica la distribucion y los requisitos previos del Practicum.

4) Se modifica los requisitos previos para cursar la asignatura de TFG




5) Atendiendo indicaciones del Informe de la DEVA, se incluye parrafo sobre tutores y convenios de practicas.

El enlace a la Memoria Modificada del titulo es el siguiente: (https://goo.gl/QJ3s70).

Acciones ante las recomendaciones del informe de verificacion y en los informes de seguimiento

Las recomendaciones del informe de verificacidn, asi como las propuestas de mejora derivadas del proceso de seguimiento
(informe de seguimiento) se han incorporado efectivamente a la planificacion y desarrollo del titulo.

Con fecha de 28/07/2011 se realiza el Informe final de evaluaciéon de la solicitud para la verificacion de un Titulo oficial del que
destacamos las siguientes recomendaciones.

Recomendaciones recibidas del Informe de

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a estas

Impacto observado en el titulo:

Verificacion:

Recomendacion n 1: Sobre la
Planificacion de las Ensefianzas (Criterio
V) Especificar con mayor precision las
competencias que son adquiridas en el
modulo 2: Bases Bioldgicas de la
conducta. En este médulo se indica que
se adquieren Unicamente dos
competencias: CE7 y CE17, y con los
contenidos que se incluyen, el estudiante
adquiriria éstas y otras competencias
que no estdn detalladas.

recomendaciones y evidencia contrastable:

Hemos dado respuesta en dos documentos:
Autoinforme de seguimiento del titulo (FSGC-
P14-01-13-14) y recientemente como Propuesta
de modificacion de titulos oficiales, aprobada el
29 de Octubre de 2015 por Consejo de Gobierno
y publicadas en BOUCA n2 198 para que sean
verificadas y aprobadas segun el Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte y las Agencias de
Evaluacion (a través de solicitud enviada al
ministerio y registrada el 26 de febrero de 2016).

Previsiblemente la  formacién  del
alumnado en el médulo Bases Bioldgicas
de la conducta serda mas completa al
incluir las competencias ausentes.

Segun el indicador RSGC-P04-01, la tasa
de rendimiento del grado es del 94%
(https://goo.gl/QJ3s70). Concretamente la

tasa de rendimiento del médulo de Bases
Bioldgicas de la Conducta (Psicobiologia 1
y 2) es de 83.9% y 89.9% respectivamente
Gestor

que se encuentran en la url

documental de Calidad.

Recomendacion 2: Adecuar las
competencias asignadas al Practicumy
trabajo fin de grado. Segun se indica en
la solicitud se adquieren la totalidad de
las competencias especificas.

Hemos dado respuesta en dos documentos:
Autoinforme de seguimiento del titulo (FSGC-
P14-01-13-14) y recientemente como Propuesta
de modificacién de titulos oficiales, aprobada el
29 de Octubre de 2015 por Consejo de Gobierno
y publicadas en BOUCA n2 198 para que sean
verificadas y aprobadas segun el Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte y las Agencias de
Evaluacion (a través de solicitud enviada al
ministerio y registrada el 26 de febrero de 2016).

Previsiblemente la formacion del
alumnado en las asignaturas del Practicum
y TFG serd mas completa al incluir las
competencias ausentes. A fecha de hoy,
este indicador no se puede objetivar pues
se esta implementando en el curso 16/17.

Recomendacion 3: Sobre el Personal
Académico (Criterio V). Se recomienda
garantizar la disponibilidad de tutores
para la realizacion de las practicas para el
Grado en Psicologia ya que éstos seran
los mismos que supervisan las précticas
de los titulos de maestro, psicopedagogia
y el master en intervencidn Psicoldgica
en Contextos de Riesgo

Igualmente hemos dado respuesta en dos
documentos: Autoinforme de seguimiento del
titulo (FSGC-P14-01-13-14) vy recientemente
como Propuesta de modificacion de titulos
oficiales, aprobada el 29 de Octubre de 2015 por
Consejo de Gobierno y publicadas en BOUCA n?
198 para que sean verificadas y aprobadas segun
el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte y
las Agencias de Evaluacion (a través de solicitud
enviada al ministerio y registrada el 26 de febrero
de 2016).

La tutorizacién de los alumnos ha estado
garantizada durante su estancia en los
centros, valorandose positivamente su
impacto en el titulo.

Estos resultados se reflejan en la tasa de
rendimiento de la asignatura Practicum |
98.6%; Practicum Il y Practicum Il que es
del 100%. Estos indicadores estdn
disponibles en el Gestor Documental de
la Unidad de Calidad
(https://goo.gl/QJ3s70).

Recomendacion 4: Recursos materiales y
servicios (Criterio VII). Se recomienda
tener los convenios previstos firmados y
actualizados para la realizacion de las
practicas externas, e indicar el nUmero
de plazas ofertadas para éstos, antes del
inicio de la implantacién del titulo.

Ademads de hacer referencia a los convenios y
plazas disponibles en el Autoinforme de
seguimiento del titulo (FSGC-P14-01-13-14),
también se hace referencia al nimero de plazas
en el presente autoinforme de seguimiento
(FSGC-P14-01-14-15) en su apartado V.3)
GESTION Y CONTROL DE LAS PRACTICAS
EXTERNAS especificando los convenios firmados
tanto con empresas como con la Delegacién de
Educacion y con el SAS. Por otro lado, se ha
enviado al Ministerio siguiendo el nuevo formato
en la propuesta enviada.

Se ha garantizado la existencia de
suficientes oferta de practicas externas de
acuerdo con el numero de alumnos y la
organizacién del practicum en el grado de
psicologia. El impacto puede verse en que
la satisfaccién del alumnado con las
prdcticas externas es superior a la media
en todos los cursos (Enlace a Informe de
resultados cuantitativos alumnado:

https://goo.gl/8AeRLI)

12/13 | 13/14
2,83 3,20
Igualmente, la satisfaccion del
profesorado con el desarrollo de las
practicas curriculares del alumnado es
bastante alta (Enlace a Informe resultados

14/15 | 15/16
2,98 3,18




cuantitativos PDI: https://goo.gl/8AeRLI)

12/13 | 13/14 | 14/15 | 15/16

3,50 3,85 3,67 4,10
Recomendacion 5: Se debe Se ha dado respuesta al cumplimentar el nuevo | Se ha incrementado el numero de
cumplimentar correctamente, en la formato remitido por el Ministerio y asi se ha | profesores doctores que imparten
aplicaciodn, la informacién registrado con fecha de 26 de febrero en la | docencia, asi como la cualificacion

correspondiente en la tabla sobre el
profesorado implicado en el titulo.

aplicacion informatica destinada a ello (Apartado
6. Anexo | del impreso solicitud sobre
modificacion de titulos oficiales). Ademas, en
este autoinforme se describe la informacion
sobre la evolucién del profesorado desde que se
inicio la titulacién hasta el curso 2014/15
(Apartado Il sobre Profesorado, siguiendo los
indicadores del documento ISGC-P09-01 de
evolucion del profesorado).

investigadora  (sexenios) y cambios
positivos en la categoria profesional del
profesorado  tras  su acreditacion
correspondiente en la ANECA. Ver
indicador ISGC-P09-01 de evolucién del
profesorado. En dicha tabla podemos ver
que hemos pasado del 0% al 18,75% del
PDI que obtiene una evaluacién positiva
en Docentia y evidencia que el 81,82% del
profesorado estd en disposicién de tener
un sexenio de investigacion.

Desde la implantacién del Grado de psicologia hemos recibido 4 informes de seguimiento que se detallan a continuacién (el
ultimo corresponde al curso 15/16 y se dara respuesta en al autoinforme de seguimiento del curso 15/16 aln en proceso). El
contenido del tercer informe de la Deva es el autoinforme de seguimiento del titulo para la convocatoria 2014/2015. El segundo
informe pertenece a la convocatoria de los cursos 12/13 y 13/14 como se expone en el mismo. Y el primero se refiere a la

Convocatoria del CURSO 2011/2012.

Informes de

Seguimiento de Recomendaciones recibidas:

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta
a estas recomendaciones y evidencia

Impacto observado en el titulo:

la DEVA:

Recomendacion 1: Informacion relativa
a la aplicacion del Sistema de Garantia
interna de la calidad y su contribucion al

contrastable:

Se ha incluido en el apartado II)
INFORMACION RELATIVA A LA

Agilizacidn de tramites relativos a
reconocimiento de créditos; y

5;;1‘/;??;‘;;’:. tl'tfjlo. Debera aportars.e’ informacién APLICACI’(')N DEL SISTEMA DE p!anes do.ce.rlltes delegados en

15/16’ ! mas detallada en relacion al SGIC. GARANTIA DI? CALIDI’-\D Y DE SU dicha comisidn por la Junta de
Debera darse informacion sobre la CONTRIBUCION AL TITULO del Facultad del centro de 16 de
composicion y funcionamiento de la Autoinforme de seguimiento (14/15) mayo de 2013 (acta 269, punto 5).
CGIC.

Convocatoria Recomendacion 2: Respecto al Sistema Los grados disponemos de un enlace al Gracias al gestor documental, los

de Garantia Interna de calidad no consta
informacién sobre ningln gestor de
informacién para este titulo. Esta debe
aportarse.

12/13; 13/14

gestor documental donde subimos
todos los registros de calidad del SGC v.
1.1 como hemos detallado en el
apartado Il) INFORMACION RELATIVA A
LA APLICACION DEL SISTEMA DE
GARANTIA DE CALIDAD Y DE SU
CONTRIBUCION AL TITULO del
Autoinforme de seguimiento. El enlace
con clave de acceso se encuentra en
http://goo.gl/9Dgdag

titulos de la UCA tenemos
disponible informacién relevante
para seguir mejorando el titulo
comunicando dichos informes a
los agentes implicados.  El
porcentaje de registros subidos a
dicho gestor para nuestro grado
es de 100% de 8 segun datos
proporcionados por la Unidad de
Calidad.

Convocatoria
12/13; 13/14

Recomendacion 3: Incliyase informacion
sobre el perfil académico e investigador
del profesorado, y los cambios que se
han producido durante el desarrollo del
titulo.

A este aspecto mejorable se ha dado
respuesta al cumplimentar el nuevo
formato remitido por el ministerio y asi
se ha registrado con fecha de 26 de
febrero en la aplicacién informatica
destinada a ello (Apartado 6. Anexo |
del impreso solicitud sobre
modificacion de titulos oficiales). Sin
embargo, ya que disponemos de estos
datos sobre la evolucién, los hemos
comentado en el apartado /1)
PROFESORADO de este autoinforme.

Se ha incrementado el nimero de
profesores doctores que imparten
docencia, asi como la cualificacion
investigadora (sexenios) y
cambios positivos en la categoria
profesional del profesorado tras
su acreditacion correspondiente
en la ANECA. Ver indicador ISGC-
P09-01 de evolucion del
profesorado. En dicha tabla
podemos ver que hemos pasado
del 0% al 18,75% del PDI que
obtiene una evaluacién positiva
en Docentia y evidencia que el
81,82% del profesorado estd en
disposicidn de tener un sexenio
de investigacion.

Convocatoria
12/13; 13/14

Recomendacion 4: Deberd incluirse,
ademas, informacion sobre los
mecanismos de coordinacién docente,
asi como sustituciones de profesorado o
incrementos en su cualificacién, que estd
ausente en el presente autoinforme.

Se realizan reuniones periddicas con el
profesorado del grado para coordinar
nuestras acciones y comentar
especificamente el informe FSGC-P04-

02: Informe global del titulo: sintesis de

los informes de asignaturas. De dichas

El grado de satisfaccion del
alumnado con la docencia se
encuentra en el indicador ISGC-
P09-05 y nos sefiala hasta una
puntuacion de 4 sobre 5 con lo
que nuestra mejora es notable.

En ningun curso académico desde




reuniones se emiten actas donde

constan los asistentes y los temas
abordados (la ultima reunidn tuvo fecha
de 25 de enero de 2016).

Sobre los aspectos tratados en dicha
reunion se derivaron propuestas de
mejora que se describen en el apartado
V.6) EVALUACION DE LA SATISFACCION
DE LOS GRUPOS DE INTERES
(autoinforme de seguimiento 14/15).
En cuanto a los incrementos en la
cualificacion del profesorado lo hemos
incluido en el apartado ISGC-P09-06:
Porcentaje de Profesorado del titulo
evaluado con Docentia (evaluacion
positiva) donde hemos pasado de 0% a

un 18.75%

la implantacién del grado ha
bajado de esta puntuacién.

Por tanto, se han producido
cambios a la hora de plantear el
contenido y las practicas al
alumnado. Asi como en los
criterios de eleccién del TFG y
practicum.

Convocatoria
12/13; 13/14

Recomendaciéon 5: La informacion en
relacion a las infraestructuras y servicios
disponibles debera incluirse, ya que no
consta en el autoinforme presentado.

En el apartado IV) INFRAESTRUCTURAS,
SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS
de este autoinforme (autoinforme de
seguimiento 14/15) se responde a esta
recomendacion.

Grado de
alumnado seglin el indicador
ISGC-P08-02 con las
infraestructuras y

satisfaccion  del

recursos

materiales tiene valores
superiores a la media cada curso
(3.3; 3.51; 3.51; 3.57) y con
respecto al profesorado el ISGC-
P08-03 en ningun curso es inferior

a3(3.63;3.47; 3.6; 3.81).

Convocatoria
12/13; 13/14

Recomendacion 6: Informar sobre las

Tasas de eficiencia.

En este autoinforme se satisface ese
item en el apartado ISGC-P04-10: Tasa
de eficiencia.

El grado responde a una alta tasa
de eficiencia segun el ISGC-P04-
10

14/15
99,21%

15/16
98,19%

Convocatoria
12/13; 13/14

Recomendacion 7: En el autoinforme se
presenta un SIGC, pero la informacion
que se presenta hace referencia a
diferentes grados (Ed. Primaria, Ed.
Infantil), incluyendo breve mencién del
grado de Psicologia. Sélo la informacién
del SGC de Psicologia deberia ser
presentada, y de manera mas extensa
para que se pueda valorar.

Se presenta el mismo SIGC porque
nuestra Facultad es de CC de la
Educacién y dentro de ella se incluyen
cuatro grados que comparten el mismo
organismo de garantia de calidad.

Agilizamos los trdmites de calidad
al aunar todos los grados en las
mismas reuniones de esta Unica
comisién.

Convocatoria
12/13; 13/14

Recomendacion 8: No se da informacion
sobre los niveles de satisfaccion del
profesorado y del PAS. Faltan las tasas de
abandono y de eficiencia.

En el presente autoinforme se obtienen
los niveles de satisfaccién del
profesorado con el titulo indicado en el
item ISGC-P08-03: Grado de
satisfaccion global del PDI con el titulo.
Sin embargo no existe un indicador
igual del PAS sobre cada titulacién en la
UCA (v.6) EVALUACION DE LA
SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE
INTERES). Las tasas de abandono y
eficiencia son ahora en este
autoinforme cuando podemos darlas ya
que hasta el 2014/15 no acabé la
primera promocion (ver apartado V.2)
PLANIFICACION, DESARROLLO Y
MEDICION DE LOS RESULTADOS DE LAS
ENSENANZAS).

Ya estamos en disposicién de dar
los datos de tasas de abandono y
eficiencia del grado que se

detallan en los siguientes
indicadores:
ISGC-P04-08: Tasa de abandono.
14/15 15/16
10,26% 10,81%
ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia
14/15 15/16
99,21% 98,19%

Convocatoria
12/13; 13/14

Recomendacion 9: Se recomienda
identificar y dar respuesta especifica a
cada una de las recomendaciones del
informe.

Esta recomendacion se llevara a cabo
en el apartado X) SEGUIMIENTO Y
CONTROL DE LOS PLANES DE MEJORA
PREVIOS.

Esto nos permite fijar objetivos
alcanzables en unas fechas
determinadas para la mejora del
titulo. La DEVA nos ha ido
puntualizando cada curso la




adecuacién de este Plan de
Mejora y el ultimo Informe de
Seguimiento del titulo emitido ha
resultado ser satisfactorio (asi
como en convocatorias
anteriores).

Como prueba de su compromiso con la excelencia y mejora continua, la UCA posee diversas certificaciones y

acreditaciones segin normas ISO, modelo EFQM, GRI,... aspecto que se abordara mas detenidamente en el Criterio
5.

‘ Puntos Fuertes y/o logros:

1) DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Claro interés del alumnado por la Mencién de Psicologia Educativa. Aumento de Profesorado con la calificacién excelente en Docentia.
Mejoras en la organizacion del practicum.

1) INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TITULO

Este sistema obliga a centrarse en los puntos esenciales del titulo y permite la comparacion con otras titulaciones asi como la evolucién del
Grado.

1ll) PROFESORADO

Mejora considerable en la participaciéon del profesorado del grado en la convocatoria Docentia. Hemos pasado de un 0% a un 18,75% en 2015,
superando tanto al centro como a la UCA. Seguimos siendo una titulacién con profesorado que participa en acciones formativas y en proyectos
de innovacion y mejora.

1V) INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Creacién y uso del laboratorio de psicologia, y alto rendimiento del campus virtual para el seguimiento y desarrollo de las asignaturas del
Grado.

V.1 ) ORIENTACION PREUNIVERSITARIA Y PERFIL DE INGRESO

Entendemos que la oferta que se realiza a los estudiantes de nuevo ingreso con las Jornadas de Orientacién Universitaria tienen una buena
acogida entre los potenciales estudiantes de grado, siendo uno de los puntos fuertes que se traduce en un logro para el grado en Psicologia. Se
mantiene en el curso actual la respuesta del alumnado a la oferta de plazas en el grado.

V.2) PLANIFICACION, DESARROLLO Y MEDICION DE LOS RESULTADOS DE LAS ENSENANZAS

La tasa de graduacion junto con la de eficiencia supera a la obtenida por otras titulaciones de Grado de la UCA.

V.3) GESTION Y CONTROL DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

Se ha incrementado el nimero de convenios con empresas e instituciones que ofertan plazas en practicum (395 plazas en total).

V.4) GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES

El incremento de la movilidad internacional tanto saliente como entrante, junto con las tasas de rendimiento internacional que supera el 65%
que se establece en la memoria del grado.

V.5) ANALISIS DE LA INSERCION LABORAL Y SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA

No existen datos.

V.6) EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES

Tanto el alumnado como el profesorado siguen valorando el grado satisfactoriamente, siendo en 2014_15 la puntuacién superior a 3 sobre 5
puntos maximos.

V.7) GESTION DE INCIDENCIAS, RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES

Se reciben muy pocas quejas y hemos recibido alguna felicitacién como reflejan los datos.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Autoinforme
del curso:

Impacto provocado en el titulo

Puntos débiles L.
(relacion causa-efecto):

Propuestas de mejora mds relevantes:

solapamientos en los
contenidos de varias

ignat I

Curso 14/15 asignaturas de
grado. Dar una

respuesta a la

demanda del Master
en Psicologia General
Sanitaria para las
promociones que
salen del Grado.

Se detectan fallos de
comunicacidon entre
el tutor académico y

firmado nuevos convenios con entidades externas a la UCA.
Reunioén con los distintos profesores del grado para comentar
el solapamiento de contenidos y proponer soluciones. Entre
ellas estarian: Reunidn por areas. Especificar las practicas que
hacemos en clase para no repetirlas. Realizar trabajos
conjuntos entre asignaturas al final de semestre y hacer un
listado de conocimientos previos en cada una de las
asignaturas al inicio de la misma.

Reunién del Colegio Oficial de Psicologia con la UCA
(profesionales y alumnado).
Acta numero 18 de 22 de octubre de 2014

(https://colabora.uca.es ver 1. Documentacion del titulo. 1.2.
Seguimiento del titulo: Reuniones de coordinacién. Acta

1) DISENO, | Se haincrementado la comunicacién entre el tutor profesional
ORGANIZACION Y | y el tutor académico. Organizacién de una reunidén para la En cuanto al impacto de la meiora
DESARROLLO DEL | evaluacién conjunta entre los tutores académicos y los en Ia comuniczcién entre titor
PROGRAMA profesionales en la UCA. Se ha mejorado la satisfaccion del académico rofesional. adn no lo
FORMATIVO alumnado con el profesorado en este aspecto al haber menos yp . .

. . . sabemos puesto que estad pendiente
El alumnado sigue | quejas tanto del tutor profesional como del alumnado. Los -

. . . . de valoracidn en el curso 15/16.

detectando convenios de practicum se han mantenido e incluso se han

Respecto a la mejora en la
coordinacion del profesorado para
evitar el solapamiento de los
contenidos en algunas asignaturas,
no hemos recogido los resultados
tras las medidas adoptadas.

El Master de Psicélogo General
Sanitario, estd pendiente de la toma
de decision por parte de los
estamentos universitarios
correspondientes.




profesional de
Practicum.

numero 18).

1)  INFORMACION
RELATIVA A LA
APLICACION DEL
SISTEMA DE
GARANTIA DE
CALIDAD Y DE SU
CONTRIBUCION AL
TiITULO

Destacar la
inadecuacion de
algunos de los
instrumentos

utilizados (los items
de las encuestas y los
“factores” en que se
agrupan) asi como lo
reducido del tamafio

Se sugieren al vicerrectorado correspondiente que los indices
de valoracion de la satisfaccidon del alumnado sobre la
panificacidn tienen un amplio margen de mejora.

Planificacion de la ensefianza y
aprendizaje que realiza el
profesorado sigue siendo el mismo
en la version SGIC V0.2 (Mayo
2010), Version 1.0 (Noviembre
2012) y Version 1.1 (Diciembre
2014); lo unico que ha cambiado es
el numero del procedimiento en el

12/13 de algunas muestras. | pegde el centro se intercambian diferentes correos para que aparece esta encuesta de
La satisfaccién con el | informar de este indicador sobre la satisfaccion con la satisfaccion del estudiante con la
desarrollo  de la | Planificacién de la ensefianza y el aprendizaje al director de la docencia recibida (del HSGI-PC09-
docencia (P04-01) se Unidad de Calidad 01 al HSGC-P04-01). Pese a que este
obtiene a partir de la item sigue apareciendo en las
opinién  sobre el encuestas de satisfaccion de la UCA,
cumplimiento de las el alumnado de Psicologia puntua el
obligaciones Grado de forma positiva (4 sobre 5
docentes y el en el 2014/15).
cumplimiento de la
planificacion,
excluyendo la
metodologia
docente, las
competencias del
profesor/a y el
sistema de
evaluacién.

1ll) PROFESORADO

Disminucién de los

indicadores de

participacién en

acciones _ formativas ., . L, . Hemos pasado del 0% en el
del profesorado | Informacidn de las convocatorias de evaluacién de Docentia al indicador 1SGC-P09-06: Porcentaie

13/14 desde que se inicié el | profesorado del Grado, asi como de las acciones formativas o !
Grado, asi como en ara la mejora docente de Profesorado del titulo evaluado
las colnvocatorias de P ) ' con Docentia al 18.75% en 2015
proyectos de
innovaciéon y mejora
docente.

)
INFRAESTRUCTURAS, El uso del laboratorio es mas
SERVICIOS Y Informar al profesorado sobre la existencia de un equipo frecuente puesto que el
DOTACION DE | . " P . . . i quip profesorado solicita mas a menudo
informatico en el laboratorio de psicologia a utilizar en grupos . .
RECURSOS . . . su uso para actividades de docencia
. . de 25 alumnos/as. Continuar utilizando el campus virtual del ) . .
14/15 Seguir mejorando las . . y de investigacion a través del
. mismo modo o mejor que hasta ahora. Dar a conocer las . .
condiciones de las . . ) correo electrénico que recibe el
acciones formativas sobre el campus virtual para el .
aulas 'y darle un ) , . L grado y se traslada al calendario de
profesorado que va incorporandose a la titulacion. .
mayor uso al reservas de la coordinadora del
laboratorio de laboratorio.
psicologia.
V.1 ) ORIENTACION
PREUNIVERSITARIA Y
14/1
/15 PERFIL DE INGRESO
No se aprecian.
V.2) PLANIFICACION,
14/15 DESARROLLO Y

MEDICION DE LOS




RESULTADOS DE LAS
ENSENANZAS
No se aprecian.

V.3) GESTION Y
CONTROL DE LAS

14/15 PRACTICAS
EXTERNAS
No se aprecian.
V.4) GESTION DE LA | Crear nuevos convenios con paises donde se habla inglés o
MOVILIDAD DE LOS | bien se realiza la docencia en inglés, aunque no sea lengua
ESTUDIANTES oficial e informar a los estudiantes de la convocatoria
La movilidad SICUE y
- Erasmus.
movilidad Erasmus
sigue siendo una
movilidad reducida. | Evidencia Irlanda: (https://colabora.uca.es
Hay que tener en Ver 7. Movilidad. 7.1. Promocién de movilidad) Mensajes con
cuenta el contexto | Dr- Javier Virués para contactar con U. Queen en Ulster | fn el curso 12 13 hemos
socioeconémico para | (Irlanda del Norte, UK). aumentado la tasa de movilidad
14/15 abordar este | Prof. Mickey Keenan internacional de nuestros
apartado School of Psychology estudiantes (0% al 0.46%).
adecuadamente. Ulster University
Evidencia Malta: (https://colabora.uca.es Ver 7. Movilidad.
7.1. Promocién de movilidad) Mensajes con Prof. Carmel Cefai
PhD (Lond.), CPsychol FBPsS; Head, Department of
Psychology; Director, Centre for Resilience & Socio-Emotional
Health; University of Malta; Tel:(00356)23402345;
Fax:(00356)21317938; carmel.cefai@um.edu.mt
www.um.edu.mt/cres; www.enseceurope.org
V.6) EVALUACION DE
LA SATISFACCION DE
LOS GRUPOS DE
INTERES
1. Solapamiento de
14/15 contenidos Ver punto I) Ver punto I)
2. Coordinacién
tutores de practicum
3. Coordinaciéon del
profesorado respecto
a las asignaturas.
V.7) GESTION DE
INCIDENCIAS,
RECLAMACIONES,
SUGERENCIAS Y Informar especificamente al alumnado y al profesorado de la se han incrementado los BAUS de
14/15 FELICITACIONES . . N felicitaciones 'y disminuido las
posibilidad de poner tanto quejas como felicitaciones. ) .
A  pesar de ser quejas o reclamaciones.
escasas, se ha
recibido alguna

queja.




Criterio 2

EVIDENCIAS Localizacion del enlace web o URL Informacidn adicional

1 | Herramientas del SGC para la
En su caso, las herramientas de recogida de informacion

recogida de informacion, o A > e
http://sgc.uca.es/procedimientos-v1.1 estan incorporadas en su correspondiente procedimiento

resultados del tituloy

del SGCv1.1.
satisfaccion.
2 | Informacion sobre la revision del En esta pagina web se explica el proceso de revisién llevado
http://sgc.uca.es/ o .
SGC, a cabo en el SGC, con la aportacién de referencias.
3 | Plan de mejora. http://sgc.uca.es/ En el control de cambios se detalla la revisién del SGC.
4 | Historico del Plan de Mejora del https://colabora.uca.es En 1. Documentacién del Titulo. 1.2. Seguimiento del Titulo.
Titulo. ) B Historico del Plan de Mejora del Titulo.
5 | Se recomienda disponer de una
plataforma propia de https://goo.gl/ZelxFg
documentacidn del sistema.
Certificaciones externas. (I1SO, Documentos relativos a certificaciones externas se
AUDIT, EFQM, etc.) encuentran en cada espacio colabora de titulos,
6 https://goo.gl/6pEODq concretamente en carpeta 5- PERSONAL ACADEMICO Y

RECURSOS > 5.2. Recursos > 5.2.1. Certificados -
Reconocimientos recursos UCA.

Ill. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO.

Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) estad actualizado segtn los

requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Madster.

‘ Andlisis y Valoracion:

1.- Disefio del titulo.

El desarrollo del plan de estudios, conforme a la memoria verificada, es adecuado, coherente y no se han producido incidencias
significativas, lo que ha permitido una correcta adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes. Este hecho se ve
confirmado por los 4 informes de seguimiento desde el curso 11/12 al 14/15.

La implantacion del titulo en el curso 14-15 ha supuesto el cuarto afio de su puesta en marcha. Las caracteristicas de las nuevas
promociones son semejantes a la inicial, dado que la nota de corte de acceso no ha variado significativamente (8.44; 8.29; 8.07;
8.1), entre otras cosas, debido a la demanda elevada que existe en la UCA para el acceso a Psicologia. En este sentido, la
preferencia de los alumnos de nuevo ingreso por el titulo es muy superior al que obtienen otros grados respecto al centro y
respecto a la UCA en general (346.03 frente a 221.32 del centro y 167.64 de la UCA). En este sentido hemos aconsejado que los
alumnos de nuevo ingreso procedan de bachillerato de ciencias de la salud en las Jornadas de Orientacion que se realizan cada
afio para los Institutos de Educacién Secundaria de la provincia de Cadiz. Estimamos en consecuencia que respecto a las
previsiones de la memoria inicial, el grado de cumplimiento de las mismas es maximo.

En términos generales, el grado es evaluado por el alumnado de manera satisfactoria, con unos indices ligeramente superiores a
los obtenidos por el centro y por la UCA (3.46; 3.04; 3.05 respectivamente). En cuanto a la satisfaccion del PDI con respecto al
titulo es superior si comparamos con el centro y con la UCA (3.69; 3.15; 2.92).

El curso 2014/15 obtenemos la primera promocién del Grado de Psicologia y con ella, ya estamos en disposicion de mostrar las
tasas de abandono del titulo que es de un 10,26%, ligeramente inferior a la del centro y bastante por debajo de la obtenida por
la UCA. Este porcentaje obtenido es inferior al estimado en la memoria del titulo, donde se pronosticaba un 20% de tasa de
abandono.

2.- Instrumentos para el desarrollo del programa formativo.

En relacidn con el programa formativo de la Titulacién se ha desarrollado una intensa actividad de coordinacién del Grado. A lo
largo de los cursos académicos se han realizado distintos avances en relacion a:

a) Guias docentes. Desde el comienzo de la implementacidn del Grado se ha realizado un gran esfuerzo por concienciar al
profesorado del cambio de modelo educativo dentro de la universidad, concretdndose éste, en primer lugar, en la elaboracién
de los programas docentes de cada asignatura (las fichas 1B de las 44 asignaturas de las que se compone el grado, pueden
visualizarse publicamente en la siguiente direcciéon web: https://goo.gl/3Kjhbt) donde constan todos los aspectos relevantes de

cada una. Los programas docentes se convierten asi en el eje vertebrador de la docencia universitaria. En cada curso académico,
el 100% de estas fichas han sido elaboradas por los profesores, visadas por el Coordinador del Grado, aprobadas en los Consejos
de Departamento y finalmente, validadas por los Directores de Departamento (Indicador ISGC-P04-01).




b) Coordinacion de la formacion teorica y prdctica.

Todas las asignaturas de grado tienen 1,5 horas semanales de gran grupo dedicado fundamentalmente a la exposicidon de
contenidos tedricos. Asimismo todas las asignaturas se dividen en dos o tres grupos de practicas con clase presencial de 1,5
horas, a lo largo de 15 semanas por semestre. Las evidencias de esta distribucion pueden encontrarse en los horarios publicados
en la web del centro https://goo.gl/DTE8AC). Algunas de estas actividades se realizan en el espacio del laboratorio de psicologia,
donde se dispone de software y computadores para poder realizar las actividades practicas especificas. A lo largo de la
formacion, los alumnos deben cursar 18 créditos de Practicum en dispositivos asistenciales tutorizados por psicélogos
profesionales. Ello supone un total de 240 horas de formacién practica directa en el Grado.

c) Perfil de competencias Se han sistematizado las competencias por asignaturas y curso comprobando que todas las
competencias sean desarrolladas a lo largo de la Titulacidn y secuenciando estas competencias a lo largo de los cuatro cursos.
De esta forma la relacién de competencias de la Memoria Verifica son trabajadas y evaluadas de forma ponderada segun el
curso académico, por alguna o algunas asignaturas a lo largo del Plan de Estudios. La evaluacién de las competencias (generales,
especificas y transversales) se ha ponderado de acuerdo con la siguiente tabla:

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISION DE COMPETENCIAS:

Denominacién Sistema Evaluacién Ponderacién Minima Ponderacién Maxima
Observacion directa 5% 15%
Trabajo individual 15% 40%
Trabajo en grupo 15% 30%
Informacion del alumnado 5% 20%
Pruebas escritas/orales 20% 60%

d) Actividades formativas.

Las evidencias de la aplicacion de este sistema de evaluacion de competencias puede extraerse de las Fichas 1B del Grado.

| la Activi
ddela Ct.“"dad N2 de horas Presencialidad (%)
Formativa
1. Sesiones tedricas 32 100%
2. Sesiones
ACTIVIDADES — 16 100%
practicas
FORMATIVAS CON -
P 4. Trabajo
SUS CREDITOS ) 89 0%
ECTS: autonomo °
5. Tutorias 7 50%
6. Evaluacion 6 10%

e) Sistemas de evaluacion. Se ha realizado una destacada coordinacién de los sistemas de evaluacidén para diversificarlos y
asegurar que las tareas a realizar por el alumnado se corresponden con el nimero de horas de trabajo auténomo que debe
realizar, sin excederse en esas horas a través de un exceso de tareas. Para ello se realiza un calendario por asignatura con las
fechas de entrega de las actividades académicamente dirigidas que debe realizar el alumno, que permite velar por una correcta
distribucion en el tiempo.

f) Evaluacion de competencias. Los sistemas de evaluacion aqui recogidos tratan de ser acordes al tipo de competencias
requeridas en el Grado (generales, especificas y transversales). Es por ello que son de diversa indole, tanto de tipo oral/escrito
como a través del trabajo individual o en grupo, asi como la observacién directa en el aula. Ello se complementa con las
actividades formativas planificadas en cada contenido recogido en las fichas 1B.

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISION DE COMPETENCIAS:

Denominacién Sistema Evaluacién Ponderacién Minima Ponderacién Maxima
Observacion directa 5% 15%
Trabajo individual 15% 40%
Trabajo en grupo 15% 30%
Informacion del alumnado 5% 20%
Pruebas escritas/orales 20% 60%

Estas competencias, se explicaran con mas detalle en el Criterio VI.




g) Movilidad.

La gestion de la movilidad en el centro estd recogida también en el Sistema de Garantia de Calidad del titulo, el P06
Procedimiento de Gestién movilidad de Estudiantes. Concretamente, los objetivos los podemos encontrar en el RSGC-P06-01
(Enlace al GD del titulo https://goo.gl/Ixf4Z8).

Exponemos a continuacion los siguientes objetivos:

* Mantener sesiones de trabajo para seguir estudiando las caracteristicas del Grado, la adecuacién de convenios
existentes y estudiar nuevas propuestas de convenios.

*  Elaborar criterios complementarios de seleccion que, mediante una entrevista del coordinador académico, valoren
aspectos como la adecuacion el perfil personal del alumno para una adecuada integracion en el pais de destino o el
conocimiento de Idiomas.

* Analizar diferentes programas de movilidad y sus posibilidades para el alumnado del Grado.

* Con la ayuda de las unidades responsables, elaborar una herramienta que permita conocer el alumnado entrante y sus
caracteristicas.

Los criterios bdsicos de la seleccidn se establecen en la convocatoria y en la normativa de cada programa de movilidad. El equipo
de movilidad del centro analiza las solicitudes conjuntamente con el coordinador académico, siguiendo el procedimiento
establecido por la Oficina de Relaciones Internacionales. En el caso de la movilidad saliente de estudiantes del programa
Erasmus+, al ser la mds solicitada, la Facultad tiene unos criterios complementarios de preseleccion, para realizar asignacion de
plazas de la manera mas ajustada a los perfiles del alumnado solicitante y de las universidades de destino. Finalmente se eleva la
propuesta desde el vicedecanato de internacionalizacién a la CGCC, para su aprobacidn.

No consta un desarrollo normativo diferente respecto a movilidad en el Centro o UCA.

h) Prdcticas Externas.

Existe una red de dispositivos para la realizacidon del Practicum de los estudiantes de Psicologia para cubrir los 18 créditos del
Plan Docente. La coordinadora del Practicum del Grado, convoca a los alumnos de 3er y 42curso en las fechas correspondientes
para explicarles la dindmica de la seleccién de los centros. El alumnado selecciona en una aplicacidn informdtica hasta tres
opciones posibles donde realizaran sus practicas. En caso de que varios alumnos quisieran realizar el Practicum en el mismo
centro se hace una seleccidn en funcién de sus calificaciones académicas. Cada alumno tiene un coordinador profesional y un
coordinador académico que tutorizan el desarrollo de las practicas. Los alumnos deben realizar la exposicién de sus experiencias
practicas en unas Jornadas colectivas organizadas por la facultad donde asisten alumnos, tutores académicos y tutores
profesionales. La evaluacién se hace de manera ponderada entre la calificacion del tutor académico, profesional y la
autoevaluacion.

No consta un desarrollo normativo diferente respecto a Practicas Externas en el Centro o UCA.

i) TFG / TFM. No consta un desarrollo normativo diferente respecto a TFG/TFM en el Centro o UCA. Este apartado se
desarrollard mas extensamente en el Criterio 4. El reglamento especifico del TFG del Grado en Psicologia lo podemos encontrar
en el siguiente enlace a la web del titulo: https://goo.gl/uTFnP7).

j) Cursos de adaptacion o complementos formativos, en su caso. El titulo no contempla estos cursos de adaptacion.

k) Atencion continua de la titulacion. Con objeto de detectar, de forma rapida y eficaz, cualquier incidencia en el desarrollo
diario de la titulacién, existe una comunicacidn continua entre el Coordinador del Grado y la Coordinadora del PROA
(Vicedecana de Orientacion y Formacion del centro), el profesorado responsable de las asignaturas y el alumnado. De dichas
reuniones convocadas principalmente a través del correo electrénico, se van recogiendo evidencias escritas, donde figuran los
asistentes y los temas tratados.

I) Gestion burocrdtica y administrativa del programa formativo. Un elemento a considerar para el desarrollo del Programa
Formativo es lo relativo a los procesos de gestion burocratica de la Titulacién y la administracion del Titulo. En este sentido se ha
realizado un gran avance dado que toda la planificacion del curso académico se cierra antes de la matriculacién de dicho curso,
siendo informacion publica y disponible para su consulta a través de la pagina web de la Facultad antes del periodo de
matriculacion. Por otro lado, existen a lo largo del curso cuestiones burocraticas que son atendidas y a las que se les da una
respuesta de forma inmediata, como son los reconocimientos de créditos, el buzén de incidencias, reclamaciones y sugerencias,
los tramites sobre movilidad de intercambio, etc. Junto con la mejora de los procesos de gestion del Titulo, ha habido un
importante impulso al desarrollo de la Administracion Electrénica por parte de la Universidad para atender procesos
transversales y comunes UCA (Servicios comunes a Titulos: http://ae.uca.es/catalogo).

m) Avances en el desarrollo normativo.
Como demanda real de la practica se van creando distintas comisiones para responder a nuevas necesidades del Grado.

Se crea la Comisién de reconocimiento tras eliminar la funcidn correspondiente de las competencias de la Comisién de Garantia
de Calidad (que inicialmente la habia asumido) y cuya composicién se aprueba el 19 de diciembre de 2013 y 17 de febrero de
2014 y que viene a sustituir a la anterior de convalidacion que cubria funciones similares en las diplomaturas. Asimismo la
antigua de Evaluacién por Compensacion (renovada el 16 de febrero de 2012) es aplicada a los Grados el 17 de febrero de 2014,
modificada por Reglamento UCA/CG08/2014, de 16 de diciembre, de Evaluaciéon por Compensacion para el Alumnado de la




Universidad de Cadiz que cursa los titulos oficiales de Grado y Master (BOUCA 23 de diciembre de 2014). Se crea la Comision de
Trabajo Fin de Grado, exigencia del Reglamento marco de TFG y TFM de la UCA, es aprobada en Junta de Centro el 28 de abril
de 2014 cuyo reglamento aprueba el vicerrectorado de Planificacién mediante Instruccién UCA/I05VP/2015 de 11 de Mayo de
2015 (BOUCA n? 185). Es considerada como “estructura de organizacién sobre aspectos generales del desarrollo anual del TFG”
del Grado. Finalmente se presenta también una Guia de buenas practicas para el TFG que, aunque no tiene fuerza legal alguna,
supone una ayuda para el alumnado.

Asimismo hay otros reglamentos desarrollados a nivel Universidad que afectan al titulo:

* Reglamento de la Universidad de Cadiz por el que se regula el Reconocimiento y Transferencia de Créditos en las
ensefianzas universitarias oficiales reguladas por el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre. http://goo.gl/ToZiL4

* Reglamento UCA/CG08/2014, de 16 de diciembre, de Evaluacién por Compensacién para el Alumnado de la
Universidad de Cadiz que cursa los titulos oficiales de Grado y Master. http://goo.gl/aRZRFh

* Reglamento por el que se establecen las normas de progreso y permanencia para los estudios oficiales de grado en la
Universidad de Cadiz. https://goo.gl/ZezvXs

* Reglamento UCA/CG04/2012, de 30 de marzo de 2012, para la concesidn de premios extraordinarios de Fin de Grado y
de Fin de Mdster en las titulaciones que se imparten en la Universidad de Cadiz. http://goo.gl/q5VWu8

* Reglamento marco UCA/CG07/2012, de 13 de julio de 2012, de trabajos fin de grado y fin de master de la Universidad
de Cédiz. http://goo.gl/Yohd08

* Reglamento UCA/CG08/2012, de 13 de julio de 2012, de practicas académicas externas de los alumnos de la
Universidad de Cadiz. http://goo.gl/A5RIAq

n) Extincién del titulo de grado o madster.

A través del P15 Procedimiento y criterios en el caso de Extincién del Titulo (https://goo.gl/Ip4SHG), la UCA establece los
criterios que pueden llevar a la interrupcién de un titulo de Grado y Master universitario, temporal o definitivamente, asi como
los procedimientos a seguir por los responsables del mismo, el Centro y la Universidad para garantizar a los estudiantes que
hubiesen iniciado los correspondientes estudios, a su superacién una vez extinguidos.

3.- Revision y mejora del programa formativo.

Anualmente, se realiza una revision y mejora de los programas formativos, articulada a través de los siguientes procedimientos:
P11 Procedimiento para la gestion de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones; P12 Procedimiento para la
modificacion de la memoria del Titulo; P14 Procedimiento para el Seguimiento, Evaluacién y Mejora del Titulo (ver en
http://sgc.uca.es/procedimientos-v1.1), asi como los Informes de seguimiento de la DEVA (https://colabora.uca.es. Ver 1.
Documentacidn del titulo. 1.2. Seguimiento del titulo).

Un aspecto significativo a considerar para analizar el disefio, la organizacion y el desarrollo del programa formativo de la
Titulacion es la capacidad de resolucién del Centro a través del BAU (Buzdn de atencidn al usuario P11). Algunos de los aspectos
mas relevantes de las incidencias recibidas se describen a continuacién: se hace constar a través de BAU una queja por un
cambio de aula al aula de informdtica del aulario. Se expone que esta Ultima no redne las condiciones idéneas para poder seguir
la clase. Se le responde que el Aula 2 del aulario no disponia de software ni hardware apropiado y que se ha consensuado con el
coordinador y profesor responsable de la asignatura. Otra queja que se recoge en este Grado, es el hecho de que hubo
incidencias con el cierre de actas de una asignatura (Practicum IlI) que impedia la matriculacién en el TFG. Se solicita una
ampliacién del plazo de matricula atendiendo a esta situacién. Desde decanato se da respuesta a esta queja y se tramita la
ampliacién del plazo, dando por solucionado el problema, pero en general, se reciben muy pocas quejas e incluso hemos
recibido alguna felicitacion como reflejan los datos del autoinforme 14/15 (0.32%). Las felicitaciones son dirigidas hacia la labor
del profesorado principalmente.

De forma programada se han ido impartiendo las nuevas asignaturas de los semestres 7 y 8 sin especiales dificultades, teniendo
en cuenta los recursos humanos disponibles en el Departamento de Psicologia y en el departamento de Neurociencias. En este
sentido se han elaborado las fichas 1B atendiendo a la normativa vigente.

A continuacion, como se aprecia en la siguiente tabla queremos destacar la adecuada difusidon del Programa Docente que se
lleva a cabo en el titulo, la elevada satisfaccién de los alumnos con la Planificacidn de la ensefianza y aprendizaje, asi como las
buenas practicas de coordinacion para el desarrollo de la asignatura de Practicum. Por otro lado, tenemos que mejorar la
movilidad de los estudiantes, aunque en los ultimos afios ha mejorado notablemente, pasando de un 0% a un 2,30%.

INDICADOR 11-12 12-13

ISGC-P04-01: Porcentaje de asignaturas del titulo que tienen su Programa
Docente (Ficha 1B) validado y publicado en red.

100% 100% 100% 97,70% | 90,91%

ISGC-P04-02: Satisfaccion global de los estudiantes con la planificacién de

N - 4,2 4 4 4 4
la ensefianza y aprendizaje.
Satisfaccion del profesorado con la estructura de Plan de Estudios. 2,70 2,80 3,23 3,27
Satisfaccion del profesorado con el Desarrollode las précticas 350 385 367 4,10

curriculares del alumnado.




Satisfaccion del alumnado con el Desarrollo de las practicas curriculares
de la titulacién.

Satisfaccion del alumnado con el Desarrollo de los programas de
movilidad del alumnado en la titulacién.

ISGC-P05-04: Tasa de Rendimiento de las précticas externas o practicas

2,83 3,20 2,98 3,18

2,58 2,90 2,38 2,93

100,0% 99,5%

clinicas
ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de alumnos sobre matriculados en el | 1:0.0% 1: 0.0% 1:0,46% | 1:2,30% | 1:0,4%
titulo. N:0,0% | N:1,38% N: - N: - N: -

A continuacion realizamos un analisis pormenorizado sobre los problemas encontrados en estos cursos y las correspondientes
medidas adoptadas. Comenzaremos con la asignatura que mas dificultades supone para la organizacién del Grado que es el
Practicum. El curso pasado ya tuvo lugar el Practicum Ill con la consecuente movilizacion de infraestructura para dar respuesta a
las necesidades del alumnado. En el curso 2014/2015, la mayoria del alumnado tendia hacia la mencidn de Psicologia de la
Salud, por lo que se les dio prioridad a la hora de elegir centros vinculados a dicha mencién. El alumnado de Practicum | elegia
centro una vez que se cubrian las necesidades de 42 curso. Segun los datos proporcionados por la coordinacion de practicas del
Grado, disponemos actualmente de 395 plazas ofertadas para la asignatura de Practicum (I, Il y Ill). Esta oferta se ird ampliando
a medida que se requiera un mayor numero de plazas conforme se incorporen nuevas promociones. Ademas de empresas de
cardcter publico y privado gestionadas por la Direccion General de Universidad y Empresa de la UCA (196 plazas), se dispone de
una oferta procedente del sector Educativo que se gestiona a través de Séneca, plataforma dependiente del Consejeria de
Educacion. Entre dichas ofertas se encuentran los institutos de Educacién Secundaria Obligatoria y los Equipos de Orientacion
Educativa (150 plazas). Por ultimo, disponemos de dispositivos para atender la mencidn sanitaria del Grado de Psicologia tal
como establece la memoria verificada a través de centros dependientes del Servicio Andaluz de Salud. Desde el SAS se ofertan
49 plazas para el curso 15/16. Por tanto, este curso hemos tenido garantizadas las practicas tanto en centros educativos, en
centros de salud y en centros catalogados como socio sanitarios. Ello cubre las necesidades para cursar tanto la Mencién de
Psicologia Educativa como la de Psicologia de la Salud y por supuesto Sin mencion, segun lo establecido en la memoria
verificada.

Pese a estos datos, hemos realizado una modificacion de la memoria al respecto de la asignatura de Practicum, a tenor de las
dificultades organizativas que supone. Por ello, el Practicum Il desaparece (y los 6 créditos se transfieren al Practicum Il) en el
curso 16/17 pasando a formar parte del Practicum Il. Por lo que la configuracion de los Practicum quedara constituida por
Practicum | (6 créditos) a realizar en el 62 semestre y Practicum Il (12 créditos) a realizar durante los semestres 72 y 82 con 6
semanas de duracion en el dispositivo de practicas.

En cuanto a las propuestas concretas de mejora presentadas en el autoinforme del curso pasado (2013-14), o bien hemos
conseguido llevarlas a cabo, o bien estamos intentando realizar cada una de ellas. Nos centraremos en la primera de ellas por
haber sido objeto de modificacién de la memoria para prevenir la no desaparicion de ninguna de las mencionas propuestas en el
titulo:

* Fomentar la demanda del itinerario formativo en Psicologia Educativa. Por el nimero de matriculados este curso en las
asignaturas optativas de dicha mencién, hemos podido comprobar que efectivamente se ha incrementado el numero
de alumnos en las mismas. Las optativas han podido ofertarse al alcanzar el nimero minimo requerido. La asignatura
Orientacion Psicolégica y Profesional ha pasado de 3 matriculados curso (14/15) a 15 (15/16). Intervencién Psicoldgica
en los trastornos del desarrollo pasa de 3 a tener 22 matriculados. Psicologia escolar aplicada pasa igualmente de 2
matriculas a 22 e Intervencion psicolégica en menores en riesgo pasa de 15 matriculas en 2014/15 a 46 este curso
académico. Hemos llevado a cabo una labor de informacién a través del Colegio oficial de Psicologia enfocada a las
salidas profesionales de cada una de las menciones, intentando ampliar el conocimiento sobre el amplio campo de la
Psicologia.

Ademas de estas sesiones informativas, hemos determinado que cada mencidn no podrd superar el 75% de los alumnos
matriculados. Lo que ha supuesto de nuevo una modificacién de la memoria con efectos para el curso 16/17.

Seguidamente se muestran los puntos fuertes y puntos débiles mas relevantes durante la implantacién del programa
formativo.

‘ Puntos Fuertes y/o logros:

2014/15: Se reciben muy pocas quejas y hemos recibido alguna felicitacion como reflejan los datos.

2014/15: Tanto el alumnado como el profesorado siguen valorando el grado satisfactoriamente, siendo en 2014_15 la
puntuacién superior a 3 sobre 5 puntos maximos.

2014/15: El incremento de la movilidad internacional tanto saliente como entrante, junto con las tasas de rendimiento
internacional que supera el 65% que se establece en la memoria del grado.

2014/15: Se ha incrementado el nimero de convenios con empresas e instituciones que ofertan plazas en Practicum (395 plazas
en total).

2014/15: Segun los datos del Autoinforme 2014/15, la Tasa de rendimiento ha superado también la del curso anterior (94.5)
Con respecto a la Tasa de eficiencia: % de créditos superados sobre créditos matriculados referidos a graduados/as en dicho




curso, se obtuvo una puntuaciéon de 99.2%.
La tasa de graduacion aparece contradictoriamente con un 43.59. Esto se explica porque los alumnos una vez superados todos
los créditos del grado, por diferentes circunstancias no pueden acceder al titulo (no acreditacion del B1 en una segunda lengua).
Por lo que la tasa actualizada seria del 82.05% ya que se han graduado 64 alumnos de un total de 68 segun datos que nos
indican en la Unidad de Calidad de la UCA. La tasa de graduacion junto con la de eficiencia supera a la obtenida por otras
titulaciones de Grado de la UCA.
2013/14: Nuestro porcentaje de asignaturas en el campus virtual es mayor que el del centro y la UCA.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles

1. Solapamiento
de contenidos
2. Coordinacion

Propuestas de mejora mds relevantes:

Reunién con los distintos profesores del grado para comentar el solapamiento

Impacto
provocado en el
titulo (relacién
causa-efecto):
En relacion a la
Satisfaccion global
de los estudiantes

tutores de . . , . . con la
. de contenidos y proponer soluciones. Entre ellas estarian: Reunidn por areas. e
2014/15 Practlcur.n ., Especificar las practicas que hacemos en clase para no repetirlas. Realizar planlflcauon de la
3. Coordinacién . . . . . ensefianza las
trabajos conjuntos entre asignaturas al final de semestre y hacer un listado de .
del profesorado . . . L . puntuaciones son
conocimientos previos en cada una de las asignaturas al inicio de la misma. . .
respecto a las igual o superiora 4
asignaturas. en relacion al
(ISGC-P04-02).
La movilidad | Sesiones informativas sobre el mejor momento en el grado para hacer una
SICUE y movilidad | movilidad Erasmus. Coordinarnos con el Vicedecanato de Internacionalizacion
Erasmus sigue | parainformar periédicamente sobre los programas de movilidad disponibles,
siendo una | especialmente de Erasmus y SICUE.
movilidad Accion: Crear nuevos convenios con paises donde se habla inglés pero no es su
reducida. lengua materna e informar a los estudiantes de la convocatoria Erasmus.
Evidencia Irlanda: https://colabora.uca.es (ver Documentos. 7. Movilidad. 7.1. Ha habido un
Promocién Movilidad) incremento de la
Mensajes con Javier Virués para contactar con U. Queen en Ulster (Irlanda del | movilidad del 0%
Norte, UK). al 2,30% en el
Prof. Mickey Keenan curso 2014/15, en
2014/15 School of Psychology 2015/16 volvemos
Ulster University a un porcentaje
Evidencia Malta: https://colabora.uca.es (ver Documentos. 7. Movilidad. 7.1. | Menor 0,4%
Promocién Movilidad) aunque no supone
Mensajes con Prof. Carmel Cefai PhD (Lond.), CPsychol FBPsS todavia la ausencia
Head, Department of Psychology de movilidad.
Director, Centre for Resilience & Socio-Emotional Health
University of Malta
Tel:(00356)23402345
Fax:(00356)21317938
carmel.cefai@um.edu.mt
www.um.edu.mt/cres
WWW.enseceurope.org
Alta demanda del Accion 1: Los alumnos eligen el Practicum | en relacidn a la mencidn contraria a En el curso 15/16
itinerario la que quieren cursar. ha hab.i’do una
formativo en Evidencia (convocada reunién Practicum | 05/12/14 repercusmn
Psicologia de la Ver https://colabora.uca.es (Enlace a Documentos. 8. Précticas Externas. 8.1. considerable  que
Salud, en Difusion) se expone a
detrimento de la continuacion:
M.encic')nl de Accioén 2: Celebracion de seminarios impartidos por el director del Colegio Como opta.Vfivas de
PS'C°'°$'3 Oficial de Psicologia de Andalucia Occidental, Dr. Jerdnimo Acosta, que explique la ) metmon de
Educativa todas y cada una de las funciones relacionadas con la profesién. PS'C°'°$'3
2013/14 propueéta en la Evidencia (email sobre Seminario Empleabilidad y Carrera profesional del Ed.ucatlva, la
Memoria. psicélogo sanitario impartido el 23/02/2015: aSI_gnatur?
https://colabora.uca.es (ver Documentos. 6. Orientacidn. 6.1. Orientacion Or_lent’ac_lon
Universitaria). Psicologica y
Profesional ha

Accidn 3: Sugerir modificaciones en la memoria, estableciendo nimeros clausus
en las menciones.

Evidencia (recientemente se ha propuesto una modificacion de titulos oficiales
que fue aprobada el 29 de Octubre de 2015 por Consejo de Gobierno y

pasado de 3
matriculados curso
(14/15) a 15
(15/16).
Intervencion




publicadas en BOUCA n2 198 para que sean verificadas y aprobadas segun el
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte y las Agencias de Evaluacién. Esta
solicitud es enviada al ministerio y registrada el 26 de febrero de 2016).

Psicolégica en los

trastornos del
desarrollo pasa de
3 a tener 22

matriculados.
Psicologia escolar
aplicada pasa
igualmente de 2
matriculas a 22 e
Intervencion
psicolégica en
menores en riesgo
pasa de 15
matriculas en
2014/15 a 46 este
curso académico.

Aumento de los
BAUs felicitando al
profesorado  por

A pesar de ser su labor en el
escasas se ha curso 15/16. El
ibid lgu e - indicador ISGC-
»o14/15 rBeAc:J i Ze qaui;]:. Informar espeC|f|ca:1neenrttea:Itzlu:\en.:zlzgr::)F;:I)if;?ts:crizizje la posibilidad de P11-04 muestra un
Disminuir las P que) ’ 0,93% de
guejas y aumentar felicitaciones en el
las felicitaciones curso 2015/16,
porcentaje mayor
que en el curso
2014/15 (0,32%).
Criterio 3
ID EVIDENCIAS Localizacién del enlace web o URL Informacién adicional
7 | Pagina web del titulo. https://goo.gl/V2F1DT

En 1. Documentacion del Titulo. 1.1. Memoria de

8 | Memoria de Verificacion actualizada. h : | .uca. . . . . .
ttps://colabora.uca.es verificacidn actualizada. Memoria Psicologia 2016.
9 | Informe de verificacion. https://g00.gl/rd0oXb En 1 Dolc’umentac!on del Titulo. 1.1. Mt?r.norl.alde
verificacidn actualizada. Informe de verificacién.
https://goo.gl/gtkmzz
(informe 11_12)
https://goo.gl/KitwUi (informe 13_14) En 1. Documentacién del Titulo. 1.2. Seguimiento
10 | Informes de seguimiento. https://goo.gl/3t56kX del titulo. Informe de seguimiento 11_12; 13_14;
(informe 14_15) 14 _15;15_16
https://goo.gl/UDUQUM
(informe 15_16)
. e . En 1. Documentacién del Titulo. 1.3. Modificacién
11 | En su caso, informes de modificacién. https: .gl/44zua7 . , . N
ps://goo.gl/44zua Memoria del titulo. Ver informe de Modificacién.
Normativa UCA por la que se regula el
Informacidn sobre la gestion e reconocimiento y transferencia de créditos en las
12 | implementacién del procedimiento de https://goo.gl/6dcFsU ensefianzas universitarias oficiales
reconocimiento de créditos. reguladas por el Real Decreto 1393/2007, de 29
de octubre.
Informacion sobre la gestion e Consultar GD. Titulo de Psicologia y RSGC-P06-01:
implementacion del procedimiento para Objetivos anuales, propuestas de seguimiento
13 . . https://goo.gl/BFWYtO .J . . p P g. Y
garantizar la calidad de los programas de criterios de seleccién del centro relacionados con
movilidad. la movilidad de los estudiantes.
Se proporciona enlace al Gestor Documental del
SGCir al RSGC-P05-01.
Se proporciona enlace al espacio COLABORA del
. | enl | ta 8. PRACTICAS
https://goo.gl/SxnmKV (convenios) S)E?'EENliSSiZ ;npac’e: @ carpt? al S
" Informacidn sobre la gestion de las https://colabora.uca.es < Fracticas curricuiares

practicas.

https://goo.gl/ySBAlg

Ademas, se incluye el enlace a la Web de Gestién
de Practicas Curriculares de la UCA:
https://practicas.uca.es/practicas.php

Y enlace a procedimiento para la gestién de
practicas Curriculares del SGC-UCA:




http://bit.ly/2dbrw92

Reglamento UCA-CG08-2012 de practicas externas
de los alumnos aprobado por Consejo de
Gobierno (13 de julio de 2012),

Ademas en la Web del titulo se puede consultar
toda la informacion relativa al Practicum de
Psicologia:

https://goo.gl/ySBAlg

Enlace a la web del titulo sobre el TFG donde
podemos encontrar el Reglamento del Centroy la
guia docente del TFG.

La guia docente del TFG la podemos encontrar en
el espacio colabora https://colabora.uca.es en 4.
Guias Docentes. 4.2. Trabajo Fin de Grado.

Informacién sobre la gestién de los https://g0o.gl/hTiYLA

15 H . .
TEM/TEG. https://colabora.uca.es

En su caso, informacidn sobre la gestion
16 | sobre los cursos de adaptacién o No procede No procede
complementos formativos.

IV. PROFESORADO.

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es suficiente y adecuado en su cualificacion para

asegurar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.
‘ Andlisis y Valoracion:
1. Personal académico del titulo.

El personal académico de la Universidad se distribuye por areas de conocimiento y departamentos, permitiendo que la Universidad imparta el
titulo objeto de evaluacién con el profesorado que presenta el perfil idéneo para las materias que se imparten en el titulo, de acuerdo con su
experiencia docente e investigadora en el drea o areas de conocimiento necesarias. En la memoria de verificacion del titulo se presenté todo el
personal académico disponible en los departamentos de la Universidad con docencia en el titulo.

Asi, para impartir el titulo, se cuenta con profesores de la Universidad de Cadiz de diferentes areas de conocimiento que se integran en los
siguientes departamentos:

1. Psicologia
2. Neurociencias

3. Estadistica e Investigacion Operativa

. TOTAL DOCTORES DEDICACION
CATEGORIA (%) %) HORAS (%)

Catedratico de Universidad 7,4% 100,0% 4,8%
Catedratico de Escuela Universitaria 8,6% 100,0% 4,8%
Profesor Titular de Universidad 28,4% 100,0% 23,8%
Profesor Titular de Escuela Universitaria 14,8% 16,7% 17,4%
Profesor Contratado Doctor 4,9% 100,0% 6,6%
Profesor Colaborador Licenciado 1,2% 100,0% 1,3%
Profesor Ayudante Doctor 0,0% - -

Profesor Asociado 0,0% - -

Profesor Ayudante 21,0% 29,4% 25,8%
Profesor Visitante 0,0% - -

Otro personal docente con contrato laboral 13,6% 27,3% 15,6%

La estabilidad del personal académico unido a la proporcién de doctores permite que la Universidad de Cadiz pueda impartir el titulo de
Psicologia con un profesorado de alta cualificacién. La introduccidon del titulo, no obstante, genera necesidades adicionales en los
departamentos, que serdn cubiertas garantizandolos niveles de estabilidad, cualificacidn y acreditacién del personal implicado en la docencia
en el grado.

La asignacion docente del personal académico que participara en el proceso formativo del Grado en Psicologia se realizard en los plazos y
segun las normas establecidas por la Universidad de Cadiz. La normativa de la Universidad de Cadiz sobre la asignacidn de profesores a cada
asignatura contempla una serie de pasos que todavia no ha sido posible realizar.




El primer paso es la asignacién de las asignaturas a un determinado Departamento. Esto se realiza, para los nuevos titulos derivados del
RD1393, por el Consejo de Gobierno una vez aprobado el titulo. Para la elaboracién de las memorias se ha realizado una asignacidn inicial de
materias a Departamentos. Esta asignacion inicial ha sido la que se ha utilizado para aportar los datos de profesorado que se han incluido en el
apartado seis. En el mismo se indica la tipologia de los profesores de estos Departamentos, que seran probablemente los que al final tengan
que asumir la docencia del titulo.

La asignacion de profesores concretos a cada materia se realiza anualmente entre los meses de abril y mayo, segun un procedimiento
certificado bajo I1SO: 9001 para toda la UCA. Es por ello imposible que se puedan aportar datos de profesores concretos en estos momentos.

Creemos que se puede analizar la capacidad y competencia de los profesores de los Departamentos implicados en la actividad docente con los
datos que han sido aportados anteriormente.

Anualmente, antes del inicio del curso académico, el Vicerrectorado competente en materia de ordenacidn académica determina la capacidad
inicial y final de cada una de las areas de conocimiento, y garantiza que cada una de las areas y departamentos cuenten con el personal
suficiente para cubrir la totalidad de la docencia asignada, estimando las necesidades de plantilla para el curso académico siguiente. El
procedimiento a seguir tras determinar las necesidades de plantilla, o atender necesidades sobrevenidas, viene dispuesto en la instruccién
anual, emitida por este Vicerrectorado (http://goo.gl/IUzDi9), para elaborar y coordinar los Planes de Ordenacion Docente de Centros y

Departamentos, cada curso académico. Con caracter general, para el estudio y solucién de necesidades sobrevenidas, los Departamentos
hacen uso del Centro de Atencién al Usuario (CAU) del Area de Personal (http://cau-personal.uca.es/).

1.1. Evolucién del perfil del profesorado del titulo. [Ver apartado Ill. Profesorado, de los Autoinformes de Seguimiento].

Los datos sobre la evolucidn del personal académico que ha impartido el Grado en Psicologia desde su implantacién reflejan que la adecuacién
del profesorado implicado en el titulo que se previé en la memoria del Grado es satisfactoria puesto que antes de la implantacién del titulo, se
habia previsto que dispondriamos de un porcentaje superior al 60% de doctores para impartir las asignaturas, y en el curso 14/15 hay un
68.75%. Con lo cual se ha alcanzado esta prevision (informacion recogida en el informe de indicadores 1ISGC-P09-01). En cuanto a su
experiencia investigadora, sexenios reconocidos entre todas las categorias docentes tienen un total de 31. El 75 % del profesorado Contratado
Doctor recibié una evaluacién positiva en Docentia. El numero de créditos de dedicacidn al titulo se ha ido incrementando a lo largo de la
implantacién del grado, pasando de 82 en 2011 a 320 en 2015. El nimero de profesores ha ido subiendo desde 8 profesores el primer afio
(11/12) a 32 profesores en 2014/15, cuadruplicandose este niumero inicial. Por tanto, el balance que hacemos de la evolucién del profesorado
desde que iniciamos el Grado es muy positivo, tanto a nivel de dotacién como docente e investigador.

1.2. Perfil del profesorado tutor de los TFG y TFM vy criterios de asignacion. [Ver apartado lll. Profesorado, de los Autoinformes de
Seguimiento].

En el entendimiento de que los trabajos de fin de grado/master deben ser el resultado de un ejercicio integrador de los contenidos formativos
recibidos por los alumnos y de las competencias por ellos adquiridas durante el curso del titulo, corresponde a la Universidad de Cadiz unificar
criterios y dictar procedimientos que aseguren una actuacion homogénea de sus centros para la planificacién y la evaluacién de los Trabajos de
Fin de Grado. Atendiendo a esta idea, la Universidad de Cadiz formulé el marco normativo genérico regulador a través del Reglamento Marco
UCA/CGO07/2012, de 13 de Julio de 2012, de Trabajos Fin de Grado y Fin de Master de la Universidad de Cadiz (http://goo.gl/laonHK) y las
modificaciones registradas en el Reglamento UCA/CG07/2014, de 17 de junio (http://goo.gl/h8FPf6).

Posteriormente, la Facultad de Ciencias de la Educacién elaboré unas normas que adaptan este Reglamento Marco a las particularidades de los
titulos de grado y de master que se imparten bajo la responsabilidad del centro (http://educacion.uca.es/estudios/TFG).

En la pagina web del titulo (http://goo.gl/810K9Z) publica de forma anual, entre otras, la siguiente informacidn referida al Trabajo de Fin de
Grado:

. Reglamento del Trabajo Fin de Grado (TFG)
. Guia docente del Trabajo Fin de Grado (TFG)
. Criterios de Evaluacion del Trabajo Fin de Grado (TFG)

En el campus virtual de la asignatura de TFG del Grado en Psicologia (https://goo.gl/SHFFAA), se encuentra disponible a lo largo de cada curso
académico el contenido incluido en la web del titulo y ademds otros contenidos mads especificos en relacién al TFG que se detallan a
continuacion:

®  Ficha de la asignatura de TFG.

®  Correo para la comunicacidon del profesorado tutor con el alumnado.

®  Noticias sobre las convocatorias y plazos del TFG.

° Documentos que son necesarios para presentar la memoria de TFG.

®  Asignacién definitiva tras el proceso de asignacién a través de una herramienta del campus virtual (la encuesta).
®*  Documentos a consular sobre el TFG (reglamento, guia didactica).

En general, es la Comisién de Trabajos de Fin de Grado quien, atendiendo al marco normativo citado, propone la asignacion del TFG y del tutor
a cada alumno que lo haya solicitado, tratando de atender las preferencias de alumnos y tutores.




La asignacidn de profesorado viene regulada por el reglamento marco UCA/CG07/2012 y las normas de la Facultad de Ciencias de la Educacién
para la organizacion, realizaciéon y evaluacion de trabajos de fin de grado. El tutor académico es designado por la Comisidn de los Trabajos de
Fin de Grado en Psicologia de entre los profesores pertenecientes a los departamentos con docencia en el plan de estudios del titulo,
atendiendo, en la medida de lo posible, a las preferencias expresadas por el profesor que solicite el ejercicio de la tutela y en su caso a las del
alumno que asi lo solicite con refrendo del profesor. En cualquier caso, la Comisidn procura asumir las propuestas de designacién comunicadas
por los departamentos a los que pertenecen los citados profesores.

El reglamento marco, también contempla propuestas de trabajos con perfil profesional que podran formularlas otros expertos y profesionales
externos vinculados con la titulacidon. En este supuesto, en que el trabajo se realice en el marco de un convenio de colaboracién para la
realizacidn de practicas externas con una empresa o cualquier otra institucidn, publica o privada, sera necesaria la designacion de dos tutores,
debiendo pertenecer uno de ellos a la empresa o a las instituciones indicadas.

En todos los casos, el procedimiento que se sigue es que dicha Comisidn hace publica en la pagina web del titulo la adjudicacién provisional del
tutor y del TFG a cada estudiante del Grado en Psicologia, posteriormente se abre un plazo de tres semanas para la presentacidon de
reclamaciones o peticiones de subsanacion y posteriormente se publica la adjudicaciéon definitiva.

Del proceso de desarrollo de los TFG hasta el momento, podemos hacer una valoracidn positiva en cuanto al grado de éxito alcanzado por los
alumnos de la primera promocién de graduados en el curso 2014/15.

1.3. Perfil del profesorado que supervisa las practicas externas. [Ver apartado lll. Profesorado, de los Autoinformes de Seguimiento].

Las practicas externas curriculares se han desarrollado segin lo establecido en la memoria de verificacién, desplegando las siguientes

asignaturas de practicas curriculares:

Caracter:
Denominacién asignatura: L Créditos: (I?asma?,
H obligatorias,
optativas)
Practicum | Segundo | 6 Obligatorio
Practicum Il Primero | 6 Obligatorio
Practicum 11l Segundo | 6 Obligatorio

La Universidad de Cadiz dispone del Reglamento UCA/CG08/2012 de practicas externas de los alumnos aprobado por Consejo de Gobierno el
dia 13 de julio de 2012 (http://goo.gl/MxCV1g). Su Articulo 162: Tutorias y requisitos para ejercerlas y los Articulos 29 y 30, sobre derechos y
obligaciones del tutor académico, son el marco que regula el perfil de profesorado que supervisa las practicas externas en base a las areas
especificas en que estd especializado dicho profesor/ay la asignacién del alumnado por curso académico.

Segun los datos proporcionados por la coordinacidon de practicas del Grado, disponemos actualmente de 395 plazas ofertadas para la
asignatura de Practicum (1, Il y 1lI). Esta oferta se ird ampliando a medida que se requiera un mayor nimero de plazas conforme se incorporen
nuevas promociones. Ademas de empresas de caracter publico y privado gestionadas por la Direccidon General de Universidad y Empresa de la
UCA (196 plazas), se dispone de una oferta procedente del sector Educativo que se gestiona a través de Séneca, plataforma dependiente del
Consejeria de Educacion. Entre dichas ofertas se encuentran los institutos de Educaciéon Secundaria Obligatoria y los Equipos de Orientacion
Educativa (150 plazas).

Por ultimo, disponemos de dispositivos para atender la mencidn sanitaria del Grado de Psicologia tal como establece la memoria verificada a
través de centros dependientes del Servicio Andaluz de Salud. Desde el SAS se ofertan 49 plazas para el curso 15/16. Por tanto, este curso
hemos tenido garantizadas las practicas tanto en centros educativos, en centros de salud y en centros catalogados como socio sanitarios. Ello
cubre las necesidades para cursar tanto la Mencién de Psicologia Educativa como la de Psicologia de la Salud y por supuesto Sin mencidn,
segun lo establecido en la memoria verificada.

En relacidon a la disponibilidad de tutores profesionales para el Practicum |, Il y Il (2015-2016) la oferta es superior a la demanda teniendo en
cuenta los distintos dispositivos mencionados anteriormente con psicélogos/as con voluntad para ejercer la tutorizacién profesional del
alumnado del grado.

La Tasa de rendimiento de las practicas externas (ISGC-P05-05) ha sido del 100% en el curso 13/14 y del 99.5% en el 14/15.

El tutor/a profesional que supervisa las practicas externas responde al perfil de un psicélogo/a con experiencia, cualificado para ejercer la
profesién y la supervisién profesional de los alumnos del Practicum del grado de acuerdo con el dispositivo de intervencion psicoldgica de la
que forman parte ya sea en el ambito educativo, socio-sanitario o de recursos humanos. Las funciones vienen recogidas en el documento de
Plan Formativo del Practicum en Psicologia.

La gestion de las préacticas de empresas curriculares de la Universidad de C&adiz estd centralizada en la aplicacion:
https://practicas.uca.es/practicas.php, donde tienen acceso por medio de diferentes perfiles: alumnado, tutor profesional y tutor académico.

La gestion consiste en la elaboracion del plan de practicas, el seguimiento y la evaluacidn por parte del tutor/a profesional de la entidad
colaboradora.

En cuanto a la realizacidon de précticas externas no curriculares, éstas se gestionan mediante la plataforma informatica ICARO
(http://icaro.ual.es/uca) que es el Portal de Gestién de Practicas en Empresa y Empleo utilizado por las Universidades Publicas Andaluzas.
Numero de alumnos que realizaron esta practica.




2. Acciones de coordinacion docente en el titulo. [Ver apartado Ill. Profesorado, de los Autoinformes de Seguimiento].
Tal y como figura en la Memoria verificada del titulo, la coordinacién docente es imprescindible para asegurar el correcto desarrollo del Plan
de Estudios, cuyo objetivo es garantizar tanto una adecuada asignacién de carga de trabajo al estudiante como una adecuada planificacién
temporal.
La coordinacién docente (horizontal y vertical) entre el profesorado que imparte docencia en el Grado en Psicologia se garantiza con diferentes
responsables de coordinacion que se especifican en el grafico publicado en la web del titulo (ver enlace https://goo.gl/xmS6gs).

a) EL COORDINADOR DEL GRADO en Psicologia, cuyas competencias son:

e Realizar la coordinacidon horizontal y vertical del Grado.

e Evitar solapamientos de contenido entre los distintos mddulos o materias.

e Coordinar las actividades formativas de las distintas materias y revisar las programaciones docentes.
e Planificar las actividades formativas de las distintas materias para evitar la sobrecarga del alumnado.
e Velar por el cumplimiento de las programaciones contenidas en las guias docentes.

® Resolver cualquier incidencia que se produzca en la docencia del Grado.

e Cualquier otra competencia que le sea asignada por la Junta de Facultad.

b) COORDINACION HORIZONTAL ENTRE LOS COORDINADORES DE GRADO en Psicologia, al objeto de:

e Coordinacion de recursos, horarios, infraestructuras y demanda del alumnado.

c) LA COMISION DE TRABAJO FIN DE GRADO en Psicologia, cuyas competencias son:

e Gestionar y tutelar el proceso referido a los trabajos de Fin de Grado resolviendo las incidencias que puedan plantearse.

® Recabar de los departamentos y, en su caso, de otros colaboradores externos y de los alumnos, la relacion de los temas que puedan constituir
objeto de los trabajos de Fin de Grado.

® Proponer a la junta de centro el procedimiento de asignacion de los estudiantes y de los tutores a los trabajos.

® Garantizar la homogeneidad de las exigencias y criterios que fijen las distintas comisiones evaluadoras para la exposicion y la evaluacion de
los trabajos.

d) Finalmente, la COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD de la Facultad de Ciencias de la Educacién como responsable del sequimiento, revisién y
la toma de decisiones de mejora del plan de estudios.

3. Actuaciones de formacion e innovacién docente. [Ver apartado Ill. Profesorado, de los Autoinformes de Seguimiento].

Dentro del contexto universitario actual y el Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) el profesorado implicado en la docencia del Grado
en Psicologia ha realizado en los Ultimos afios un gran esfuerzo de adaptacion y renovacidn pedagdgica.

La Universidad de Cadiz, a través del Vicerrectorado competente, pone a disposicion del profesorado oportunidades y mecanismos para
continuar su formaciéon y actualizacién en herramientas para la mejora de la docencia, investigacion y gestion universitaria
(http://goo.gl/L19f6R).

Anualmente, tras consulta y peticion a los grupos de interés se disefia un catidlogo de acciones formativas para el profesorado.
(http://goo.gl/zVHOI4).

Ademads, existen convocatorias para potenciar la innovacion y mejora docente en el marco de las asignaturas con objeto de mejorar
continuamente la manera de ensefiar y la manera de aprender en la Universidad de Cadiz. Estas convocatorias son las siguientes:

*  Convocatorias de Proyectos de Innovacion y Mejora Docente (http://goo.gl/eNUkHo).

e  Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Mejora Docente (http://goo.gl/UeSALz).

*  Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Formacién del Profesorado (http://goo.gl/bezss6).

e  Convocatoria de Ayudas para la Difusion de Resultados de Innovacion Docente (http://goo.gl/sc9UOC).

En el primer afio de implantacién del grado hubo un 100% de profesorado implicado en acciones formativas, lo cual puede tener su explicacidon
dado el interés por comenzar un nuevo titulo que requeria formarse en diferentes aspectos para dar una adecuada calidad al titulo: tipos de
evaluacién, herramientas para la docencia, uso adecuado del campus virtual para las asignaturas y otros aspectos relacionados con la
innovacion docente. Ello va unido a la implicacién de las asignaturas en proyectos de innovacién. Los afios siguientes, si el profesorado ha
realizado ya un curso formativo no vuelve a realizarlo (mendeley, google drive, adobe flash). Aunque la oferta se renueva, en la mayoria de las
ocasiones los cursos se repiten de un afio a otro. De igual forma, si se ha pedido un proyecto de innovacién docente en el que se han implicado
asignaturas del grado, este proyecto aunque representa oficialmente un curso académico, continua de forma extraoficial (sin reconocimiento,
ni visibilidad) durante los préximos cursos. Pese a esta disminucion en el curso 14_15 de profesorado implicado en acciones formativas; de
asignaturas implicadas en proyectos de innovaciéon y mejora, y de profesorado implicado en proyectos de innovacién y mejora, estos
resultados del titulo siguen siendo mejores que los de la universidad (sobre todo en los indicadores ISGC-P09-03 e ISGC-P09-04). Con respecto
al centro son ligeramente inferiores el ISGC-P09-02 e ISGC-P09-04. La satisfaccion global de los estudiantes con la docencia sigue siendo alta
puesto que puntua un 4 sobre 5. Y esto es caracteristico en 14_15 tanto del titulo como del centro y de la UCA. Un aspecto que ha mejorado
considerablemente es la evaluacion de excelente en la convocatoria Docentia del profesorado del grado. Hemos pasado de un 0% a un 18,75%
en 2015, superando tanto al centro como a la UCA.




4. Seguimiento y evaluacion de la actividad docente. [Ver apartado Ill. Profesorado, de los Autoinformes de Seguimiento].

La formacién del profesorado y su participacion en proyectos de innovacidn docente se considera un aspecto clave en el proceso de mejora del
titulo. Desde este enfoque, el seguimiento y evaluacidn de la actividad docente se articula a través de los siguientes procedimientos del
Sistema de Garantia de Calidad:

. P09 Procedimiento para garantizar la calidad del Personal Docente (http://goo.gl/nQwch3), éste permite estudiar el rendimiento del
titulo en esta materia.

* P08 Procedimiento para la evaluacion de la satisfaccion de los grupos de interés (http://goo.gl/iFynXl), en éste se evallan
indicadores de percepcidn, tales como el Programa de desarrollo y formacién del PDI, coordinacién docente...

Como se aprecia en la siguiente tabla el grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia ha sido muy estable y satisfactorio a lo
largo de los cuatro afios de la formacidn. Las asignaturas implicadas en los proyectos de innovacién han ido disminuyendo a lo largo de los
cursos, asi como la participaciéon del profesorado en actividades formativas. Esto puede deberse a que la participacién al inicio de la
participacion fue considerable y a que los cursos se repiten sucesivamente a lo largo de los afios académicos en la UCA (por ejemplo, el curso
Mendeley no es necesario repetirlo cada afio). Respecto al procedimiento llevado a cabo para la eleccion y realizacion de los TFG del Grado, el
alumnado globalmente se encuentra bastante satisfecho con una puntuacion de 4,02 sobre 5 (N=17). Los resultados desglosados por item del
cuestionario realizado se encuentra en el espacio colabora (Enlace a 9- RESULTADOS DEL TiTULO> 9.2. Indicadores de Satisfaccién. Satisfaccion
del alumnado con el procedimiento y eleccion para el desarrollo del TFG).

INDICADOR 11-12 12-13 13-14 14-15 15-16

ISGC-P09-02: Participacién del profesorado en acciones
formativas.

ISGC-P09-03: Participacién del profesorado en Proyectos de
innovacién y mejora docente.

ISGC-P09-04: Asignaturas implicadas en Proyectos de innovacion

100,00% | 45,50% | 68,00% | 46,88% | 41,70%

100,00% | 45,50% | 60,00% | 56,25% | 36,10%

80,00% | 50,00% | 64,50% | 35,71% | 10,80%

docente.

ISGC—P09—.05: Grado de satisfaccion global de los estudiantes con 42 41 4 4 41
la docencia.

P08 Satisfaccién del profesorado con el Programa de desarrollo y

formacion del PDI. [item del cuestionario, consultar informes del 2,75 2,69 3,31 3,52
PO8].

Satisfaccion del alumnado sobre el procedimiento llevado a cabo 4,02

para la eleccion y realizacion de los TFG/TFM.

La evaluaciéon de los mecanismos de coordinaciéon docente se realiza a través de la satisfaccion de los diferentes grupos de interés,
seguidamente se detallan algunos de los resultados mas relevantes. La satisfaccion del profesorado con el desarrollo y la formacién del PDI se
ha mantenido muy estable a lo largo de la implantacién del Grado, al igual que la satisfaccion con la coordinacién entre el profesorado del
titulo. En cambio, el alumnado tiene una percepcién menor de ese grado de satisfaccién aunque ha evolucionado favorablemente.

INDICADOR 11-12 12-13 13-14 14-15 15-16

P08 Satisfaccion del profesorado con la “Coordinacion entre los
profesores del titulo”. [item del cuestionario, consultar informes del 3,14 2,8 3,23 | 3,45
P08]

P08 Satisfaccion del alumnado con la “Coordinacion entre los
profesores del titulo”. [item del cuestionario, consultar informes del 2,85 | 2,84 | 2,29 | 2,83
P08]

La Universidad de Céadiz, de acuerdo con el articulo 127.1 de los Estatutos de la Universidad de Cadiz “todo Profesor sera objeto de evaluacién
ordinaria, al menos cada cinco afios y cuando asi lo solicite expresamente”. A través del Vicerrectorado competente en materia de calidad,
elabora y hace publico un informe global de cada convocatoria del procedimiento de evaluacién de la actividad docente DOCENTIA, certificado
en su disefio por ANECA ( http://docentia.uca.es/).

En el caso del profesorado implicado en la docencia del grado, un aspecto que ha mejorado considerablemente es la evaluacién de excelente
en la convocatoria Docentia. Hemos pasado de un 0% a un 18,75% en 2015y 22,20% en 2016, superando tanto al centro como a la UCA.

Los resultados de la aplicacidn de programa Docentia de manera agregada son los siguientes.

INDICADOR 11-12 12-13 13-14 14-15 15-16

ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del titulo que han
participado y superado las convocatorias del programa de 0,00%
evaluacién de la actividad docente (Modelo DOCENTIA).

18,75 | 22,20
% %

Otro mecanismo de entrada para la evaluaciéon del profesorado y la actividad docente son las recomendaciones y sugerencias recibidas en los
Informes de Verificaciéon, Modificacién y Seguimiento. Seguidamente se detallan las recomendaciones mas relevantes, donde se explicitan las
acciones llevadas a cabo y el impacto que se estima ha provocado en el titulo.

Tipo informe: Acciones llevadas a cabo para dar

Verificacién/  Recomendaciones recibidas  respuesta a estas recomendaciones y Impacto observado en el titulo:
Modificacion/ evidencia contrastable:




Informe de Recomendacion 3: Sobre el Igualmente hemos dado respuesta en La tutorizacion de los alumnos ha estado
verificacion Personal Académico dos documentos: Autoinforme de garantizada durante su estancia en los centros,
(Criterio VI). Se recomienda | seguimiento del titulo (FSGC-P14-01- valorandose positivamente su impacto en el
Curso o garantizar la disponibilidad 13-14) y recientemente como titulo.
fecha: 11/12 de tutores para la Propuesta de modificacion de titulos Estos resultados se reflejan en la tasa de
realizacion de las practicas oficiales, aprobada el 29 de Octubre rendimiento de la asignatura Practicum | 98.6%;
para el Grado en Psicologia de 2015 por Consejo de Gobierno y Practicum Il y Practicum lll que es del 100%.
ya que éstos seran los publicadas en BOUCA n? 198 para que Estos indicadores estén disponibles en el Gestor
mismos que supervisan las sean verificadas y aprobadas segun el Documental de la Unidad de Calidad
practicas de los titulos de Ministerio de Educacidn, Culturay (https://goo.gl/QJ3s70).
maestro, psicopedagogia y Deporte y las Agencias de Evaluacion
el master en intervencion (a través de solicitud enviada al
Psicolégica en Contextos de | ministerio y registrada el 26 de febrero
Riesgo de 2016).
Informe de Recomendacion 5: Se debe Se ha dado respuesta al cumplimentar | Se ha incrementado el nimero de profesores
Verificacion cumplimentar el nuevo formato remitido por el doctores que imparten docencia, asi como la
correctamente, en la ministerio y asi se ha registrado con cualificacion investigadora (sexenios) y cambios
Curso o aplicacidn, la informacién fecha de 26 de febrero en la aplicacién | positivos en la categoria profesional del
fecha: 11/12 correspondiente en la tabla informatica destinada a ello (Apartado | profesorado tras su acreditacion
sobre el profesorado 6. Anexo | del impreso solicitud sobre | correspondiente en la ANECA. Ver indicador
implicado en el titulo. modificacion de titulos oficiales). ISGC-P09-01 de evolucién del profesorado. En
Ademas, en este autoinforme se dicha tabla podemos ver que hemos pasado del
describe la informacién sobre la 0% al 18,75% del PDI que obtiene una
evolucién del profesorado desde que evaluacién positiva en Docentia y evidencia que
se inicid la titulacién hasta el curso el 81,82% del profesorado esta en disposicion de
2014/15 (Apartado Il sobre tener un sexenio de investigacion.
Profesorado, siguiendo los indicadores
del documento ISGC-P09-01 de
evolucién del profesorado).
Informe de Recomendacion 3: Incliyase | A este aspecto mejorable se ha dado Tener visién general del tipo de profesorado que
Seguimiento informacién sobre el perfil | respuesta al cumplimentar el nuevo imparte docencia en el titulo. Los indicadores se
14/15 académico e investigador | formato remitido por el ministerioy corresponden con el item anterior: Ver indicador
del profesorado, y los | asise haregistrado con fecha de 26 de | ISGC-P09-01 de evolucidn del profesorado.
cambios que se han | febrero en la aplicacidn informética
producido durante el | destinada a ello (Apartado 6. Anexo |
desarrollo del titulo. del impreso solicitud sobre
modificacion de titulos oficiales). Sin
embargo, ya que disponemos de estos
datos sobre la evolucién, los hemos
comentado en el apartado /1)
PROFESORADO de este autoinforme.
Informe de Recomendacion 4: Deberd | Se realizan reuniones peridédicas con | Conocimiento del profesorado y de la
Seguimiento incluirse, ademas, | el profesorado del grado para | comunidad universitaria de la evoluciony
14/15 informacién sobre los | coordinar nuestras acciones y disponibilidad en el grado de personal
mecanismos de - . cualificado.

o " | comentar especificamente el informe . . .
coordinacién docente, asi . Con la convocatoria de reuniones se mejora
como  sustituciones  de | FSGC-P04-02: Informe global del titulo: ademas, la Satisfaccién del profesorado con la
profesorado o incrementos | Sintesis de los informes de asignaturas. | “coordinacién entre los profesores del titulo”.
en su cualificacién, que estéd | De dichas reuniones se emiten actas | En el indicador ISGC-P04-03: Satisfaccién global
ausente en el presente | donde constan los asistentes y los | de los estudiantes con el desarrollo de la
autoinforme. temas abordados (la dltima reunién | docencia en su apartado 6, se incluye su

tuvo fecha de 25 de enero de 2016). sati.sf.accién co’nlla coordina.cién entr.e las .

Sobre los aspectos tratados en dicha actividades tedricas y pt.’actlcas previstas slllendo
- ] los valores de 4 o superior a esta puntuacion.

reunion se derivaron propuestas de 1112 | 12/13 | 13/14 14/15 15/16

mejora que se describen en el

apartado V.6) EVALUACION DE LA 4,2 41 4 41 4,2

SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE

INTERES.

En cuanto a los incrementos en la

cualificacion del profesorado lo hemos

incluido en el apartado ISGC-P09-06:

Porcentaje de Profesorado del titulo

evaluado con Docentia (evaluacién

positiva) donde hemos pasado de 0%

aun 18.75%

Informe de Recomendacién 8: No se da | En el presente autoinforme (14/15) se Proporciona un feedback del estado del




Seguimiento
14/15

abandono y de eficiencia.

informacion sobre los | obtienen los niveles de satisfaccion del
niveles de satisfaccion del | profesorado con el titulo indicado en
profesorado y del PAS. | elitem ISGC-P08-03: Grado de

Faltan las  tasas de | satisfaccion global del PDI con el

titulo

desarrollo del titulo. Concretamente el impacto
ha sido el siguiente (3.83; 3.27; 3.69 3.77)
observandose una mejora creciente desde el
curso 13/14 en adelante como nos muestra el
ISGC-P08-03: Grado de satisfaccion
global del PDI con el titulo.

indicador

Puntos Fuertes y/o logros:

*  Tanto el alumnado como el profesorado sigue valorando el grado satisfactoriamente, siendo en 2014_15 la puntuacion superior a 3
sobre 5 puntos maximos.
*  Mejora considerable en la participacién del profesorado del grado en la convocatoria Docentia. Hemos pasado de un 0% a un 18,75%
en 2015, superando tanto al centro como a la UCA.
*  Seguimos siendo una titulacion con profesorado que participa en acciones formativas y en proyectos de innovacién y mejora.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles

Propuestas de mejora mds relevantes:

Impacto provocado en el titulo (relacion causa-
efecto):

Curso 14/15

Disminucién de
indicadores
participacion
acciones
formativas

los
de
en

del

profesorado desde

que se inicid
Grado, asi como
las

el
en

convocatorias

Realizar difusion sobre las convocatorias de
cursos de innovacion docente y del Docentia

Mejora de la cualificacion del personal docente e
investigador.

Hemos pasado del 0% en el indicador ISGC-P09-06:
Porcentaje de Profesorado del titulo evaluado con
Docentia al 18.75% en 2015y 22,20% en 2016.

de proyectos de
innovacion y
mejora docente.
Mejorar la No podemos cuantificar el efecto de la actuacion,
tutorizacién del aunque si decir que el alumnado del Grado de
alumnado Psicologia tiene un referente en el profesorado para
Curso 12/13 Orientacién hacer.algunas con.sult.a’s relativas al g’rado (o.p.tatividad,
menciones, acreditacion del B1, master oficiales (ver
evidencia en https://colabora.uca.es; enlace a
Documentos. 6. Orientacion vy Difusiéon. 6.2.
Orientacion Universitaria)
Coordinaciéon  del | Reunion con los distintos profesores del grado
profesorado para comentar el solapamiento de contenidos
respecto a las | y proponer soluciones. Entre ellas estarian: | Respecto a la mejora en la coordinacion del
asignaturas. Reunidn por areas. Especificar las practicas | profesorado para evitar el solapamiento de los
Curso 14/15 | Solapamiento  de que .hacemos. en clqse para no r§pet1rlas. contenidos en algunas aS|g.naturas, no hemos recogido
contenidos Realizar trabajos conjuntos entre asignaturas | los resultados tras las medidas adoptadas ya que este
al final de semestre y hacer un listado de | curso 2016/17 es cuando tendrd repercusion
conocimientos previos en cada una de las | objetivable en indicadores de satisfaccion.
asignaturas al inicio de la misma.
Coordinacion Se ha incrementado la comunicacién entre el
tutores de | tutor profesional y el tutor académico.
practicum Organizacion de wuna reunidén para la . . L
evaluacién conjunta entre los tutores En cuanto al impacto de la mejora en la comunicacion

Curso 14/15

académicos y los profesionales en la UCA. Se
ha mejorado la satisfaccién del alumnado con
el profesorado en este aspecto al haber
menos quejas tanto del tutor profesional
como del alumnado. Los convenios de
practicum se han mantenido e incluso se han
firmado nuevos convenios con entidades
externas a la UCA.

entre tutor académico y profesional, sabemos que la
satisfaccion del profesorado con las practicas
curriculares ha evolucionado satisfactoriamente al
igual que la del alumnado.

Profesorado 3,50 3,85 3,67 4,10

Alumnado 2,83 3,20 2,98 3,18

Criterio 4




Localizacién del enl
ID EVIDENCIAS ocalizacién del enlace Informacién adicional
web o URL
Informacidn sobre el perfil y Se proporciona enlace al espacio COLABORA.
17 | distribucion global del profesorado | https://colabora.uca.es | Consultar Carpeta: 5. PERSONAL ACADEMICO Y RECURSOS>
que imparte docencia en el titulo. 5.1 Personal académico> Descripcion del personal académico del titulo (4)
En su caso, actuaciones y
resultados sobre el incremento o
disminucion del profesorado Se proporciona enlace al Gestor Documental del SGC. Documento a
18 | teniendo en cuenta su https://goo.gl/ZelxFg consultar RSGC-P09-01: Distribucidn y caracteristicas del personal
cualificacion. Esta informacion académico del titulo. Curso 2015-2016
debe justificarse con el nimero de
estudiantes matriculados.
Satisfaccién del alumnado sobre la Se proporciona enlace al espacio COLABORA (.:Iel Grado. Use el enlace a la
19 . https://colabora.uca.es | carpeta: 9. RESULTADOS DEL TITULO> 9.2.Indicadores de
actividad docente del profesorado. . ., . L .
satisfaccién>9.2.3. Satisfaccién con la docencia
Documento sobre criterios de ]
20 | seleccién de profesores y https://goo.gl/hTiYLA Enlace a la web del titulo sobre el TFG donde podemos encontrar el
. o . Reglamento del Centro (punto 6)
asignacién de estudios TFM/TFG.
Informacién sobre el perfil del ]
21 | profesorado que supervisa el https://goo.gl/hTiYLA Enlace a la web del titulo sobre el TFG donde podemos encontrar el
Reglamento del Centro (punto 7)
TFG/TFM.
Satisfaccion del alumnado sobre el
procedimiento llevado a cabo para 9- RESULTADOS DEL TITULO> 9.2. Indicadores de Satisfaccién. Satisfaccién
22 . o, https://colabora.uca.es L -
la eleccidn y realizacién de los del alumnado con el procedimiento y elecciéon para el desarrollo del TFG
TFG/TFM.
Se proporciona enlace al espacio COLABORA del Grado. Use el enlace a la
En su caso, informacion sobre el carpeta 8. PRACTICAS EXTERNAS> 8.2. Précticas curriculares>Apartado
23 | perfil del profesorado que https://colabora.uca.es | 5.3. Funciones y tareas del tutor académico Apartado 5.4 Funciones y
supervisan las practicas externas. tareas del tutor académico.
Se proporciona enlace al Gestor Documental del SGC ir al RSGC-P05-01.
Se proporciona enlace al espacio COLABORA del Grado. Use el enlace a la
carpeta 8. PRACTICAS EXTERNAS> 8.2. Practicas curriculares>
Ademas, se incluye el enlace a la Web de Gestién de Practicas
https://goo.gl/SxnmKV | Curriculares de la UCA: https://practicas.uca.es/practicas.php
En su caso, informacién sobre la (convenios) Y enlace a procedimiento para la gestién de practicas Curriculares del
24 estion con las précticas externas https://colabora.uca.es | SGC-UCA:
8 P " | https://goo.gl/ySBAlg http://bit.ly/2dbrw92
Reglamento UCA-CG08-2012 de practicas externas de los alumnos
aprobado por Consejo de Gobierno (13 de julio de 2012),
Ademas en la Web del titulo se puede consultar toda la informacion
relativa al Practicum de Psicologia:
https://goo.gl/ySBAlg
En su caso, satisfaccion del ) | | | del | titulo ir al
25 | alumnado con las précticas https://g00.gl/cqHymF }S)g;)t:foruona enlace al Gestor Documental del SGC del titulo ir al RSGC-
externas. '
26 Informacioén sobre la coordinacién N / /xmS6
. . . ttps://goo.gl/xm S
académica horizontal y vertical. Ps://800-8 &
7 Plan de formaci6n e innovacion https://go0.gl/L196R Fnlace a.llplan de formacién del PDI. * Para consultar el plan de
docente. innovacion docente.
Documento donde se especifique la ) » L
28 . https://goo.gl/3ZPIrS Enlace a la instruccién Planificacién Docente 15-16 - BOUCA.
politica de recursos humanos.

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS.

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son los adecuados para

las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion.

‘ Andlisis y Valoracion:




1.- Descripcion de la infraestructura del Centro.

Los medios materiales y servicios disponibles en la Facultad de Ciencias de la Educacién permiten garantizar el desarrollo de
las actividades formativas propias de los grados que se imparten.

La Facultad de Ciencias de la Educacidén, ubicada en el Campus de Puerto Real, dispone de los recursos de infraestructura
necesarios para la imparticidon del titulo de Grado en Psicologia: instalaciones y dependencias docentes en el Centro y en otras
dependencias del Campus (aulas de teoria, aulas de informatica, laboratorios, instalaciones deportivas), servicios generales del
centro y el campus universitario (copisteria-papeleria, cafeteria, biblioteca), salas de estudio, salas de conferencias, secretaria y
conserjeria, entre otros.

La Facultad da cabida en la actualidad a cuatro grados: Grado en Psicologia; los Grados en Magisterio de Educacién Infantil y
en Magisterio de Educacién Primaria, asi como al Grado de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte. Ademds también se
imparten los siguientes masteres oficiales dentro del Programa Oficial de Postgrado: Master Universitario en Actividad Fisica y
Salud; Master Universitario en Cultura de Paz, Conflictos, Educacion y Derechos Humanos; Master Interuniversitario en
Educador/a Ambiental; Master Universitario en Intervencidon Psicolégica en Contextos de Riesgo; Master Universitario en
Investigacion Educativa para el Desarrollo Profesional del Docente; Master Universitario en Profesorado de Ensefianza
Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianza de Idiomas; Doble Master en Matematicas -
Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas, Especialidad
Matemdticas.

La gestidn de los espacios para la docencia es competencia del Centro y de la administracién del Campus. Asi, cada afio y
antes del comienzo del curso académico, se planifica su utilizacién. La informaciéon para esta planificacién, es obtenida de los
horarios de pregrado asi como de las programaciones de uso de las aulas especificas que los responsables de las distintas
materias aporten. La peticion de espacios para la docencia que sea solicitada por el profesorado con posterioridad a la
programacién antes descrita, se realiza a través del programa de gestién de espacios SIRE, que sera visado por la Direccion del
Centro.

La Facultad de Ciencias de las Educacién cuenta con 22 aulas para la docencia tedrica repartidas entre las tres plantas del
edificio. Pueden albergar un total de 1.428 alumnos, y todas estan equipadas de ordenador, video proyector, y retroproyector,
lo que permite el uso de software especializado y el acceso a internet. En cuanto a la accesibilidad a las mismas, se dispone de
rampa exterior para discapacitados y ascensor. Ademas de estos espacios, el Centro cuenta con 13 aulas especificas.

Se dispone ademas de un Laboratorio de Inteligencia Emocional que cuenta en la actualidad con un seguidor de movimientos
oculares y pupildmetro, cuatro mesas de trabajo individual, una mesa de reuniones, tres ordenadores de mesa con conexién de
red y dos impresoras, y con un Laboratorio de Evaluacion Psicoldgica con 9 puestos de ordenadores PC estandar, una impresora
y software de evaluacién psicoldgica con pruebas de inteligencia y personalidad.

En el Departamento de Neurociencias de la Facultad de Medicina se cuenta también con una Laboratorio de Conducta
Animal y Andlisis Sensorial que dispone, entre otras cosas de Shuttle-box, preparados experimentales de Indefension aprendida,
preparados experimentales de psico-farmacologia del dolor y un aparato de estereotaxia.

De reciente creacion, la Facultad de Educacién dispone de un laboratorio especifico para el Grado en Psicologia, provisto de
25 puestos de ordenador con software especializado para experimentos en psicologia, separados por mamparas para garantizar
el correcto desarrollo de los estudios realizados. Ademds, cuenta con dos cafiones y un adecuado sonido para la proyeccion
audiovisual.

Cabe destacar también el material de tipo psicométrico que se encuentra en el Departamento de Psicologia. Estan
disponibles mas de 200 tests y cuestionarios que abarcan desde la medicidon de las aptitudes a la personalidad, pasando por
pruebas educativas, de lenguaje, de razonamiento, cognitivas y neuropsicoldgicas.

2.- Descripcion de recursos y servicios.

Cabe resaltar que en abril de 2016, los servicios de la Universidad de Cadiz fueron reconocidos con el Sello de Excelencia
Europea 400+, siendo éste el maximo reconocimiento a la Excelencia en Gestion que se concede en Europa segun el Modelo
EFQM de Excelencia. Acredita la excelencia, la eficacia en la gestion, la eficiencia operativa y la diferenciacién en su entorno
competitivo de cualquier tipo de organizacion.

En esta misma linea, el Area de Deportes de la UCA alcanzd el Sello de Excelencia Europea 500+ en la gestién, siendo el Gnico
servicio en el ambito deportivo de las universidades espafiolas que cuenta con este reconocimiento.

a) Biblioteca.

El Campus de Puerto Real, donde se encuentra la Facultad de Ciencias de la Educacion, dispone de una biblioteca comun,
que da servicio al Grado en Psicologia, al igual que a otros titulos del mismo campus. La Biblioteca se ubica en un edificio propio
de 2736 m2, cuenta con 390 puestos de lectura y 2595 metros lineales de estanterias, de los cuales 1595 m son de libre acceso y
1000 m son de depdsito. El fondo bibliografico integrado por un total de 74.250 monografias y mas de 1000 titulos de




publicaciones periddicas, cubre las areas de conocimiento de los centros a los que atiende. Ademas, la Biblioteca ofrece los
siguientes recursos:

Salas de Trabajo individual: espacios destinados al trabajo individual.

Salas de Trabajo en Grupo: espacios destinados al trabajo en grupo.

Aulas de Formacién: pequefias salas con equipamiento audiovisual y de ofimdtica que pueden ser utilizadas por el PDIl y
PAS para actividades académicas o de formacidn. La capacidad maxima es de 15 a 30 personas.

Espacios de Aprendizaje: salas multifuncionales destinadas a la docencia, con equipamiento audiovisual y de ofimatica,
qgue pueden ser utilizadas por el PDI y PAS para la realizacidon de actividades académicas, cursos, seminarios o sesiones
de formacioén. La capacidad maxima es de 40 a 50 personas.

Estos espacios pueden ser reservados de forma rapida y agil a través de la direccion web https://goo.gl/dKYHYy.

Dispone también de 35 ordenadores a disposicion de los usuarios, 60 ordenadores portatiles de préstamo y 60 lectores,
reproductores diversos (microformas, videos, etc.) y 2 bancos de autopréstamo.

b) Campus virtual.

Debe sefialarse que la Universidad de Cadiz, y especialmente la Facultad de Ciencias de la Educacidn, han sido pioneras en el
uso de herramientas de Campus Virtual. En la actualidad, el Vicerrectorado de Recursos Docentes y de la Comunicacién
mantiene el Campus Virtual de la UCA, en una plataforma informatica que utiliza la aplicacion de software libre Moodle. El
Campus Virtual es una herramienta fundamental para el desarrollo de la docencia universitaria, por ello ha de ser modelado de
acuerdo con las necesidades de los titulos y de los Centros con agilidad y flexibilidad. La direccion o vicerrectorado responsable
del Campus Virtual tiene la mision de desarrollar el Campus Virtual integrando los servicios que le sean demandados por los
titulos y Centros que conforman la Universidad. Igualmente, las incidencias que pudieran producirse durante el desarrollo de la
actividad académica son resueltas por la direccion o vicerrectorado responsable del Campus Virtual. Dicha plataforma es
utilizada por todas las asignaturas del Grado en Psicologia.

c) Acceso a internet.

Existen, en el Campus de Puerto Real tres sub-redes wifi diferenciadas que dan servicio a todos los grupos de interés. La red
ucAirPublica da servicio general a todos los estudiantes, la red ucAir estd disponible para el PDI y PAS y la red Eduroam ofrece
servicio para el uso de profesores visitantes. La cobertura de la red permite cubrir todas las zonas comunes (pasillos, cafeteria,
Departamentos, Decanato), asi como los espacios docentes tales como aulas, laboratorios, salas de estudio y de trabajo.

d) Buzon de Atencion al Usuario (BAU).

Las consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones de los usuarios
se canalizan a través del Buzén de atencién al usuario BAU (http://bau.uca.es) quien las dirige, segin su naturaleza, a los
responsables que correspondan (centros y departamentos). Esta herramienta, en diciembre de 2009, fue galardonada con el
Premio a las Mejores Practicas del Banco de Experiencia de Telescopi Catedra UNESCO de Direccién Universitaria.

El funcionamiento del BAU se encuentra regulado por la normativa aprobada por acuerdo del Consejo de Gobierno de 28 se
septiembre de 2006 (https://goo.gl/wuKYu4).

e) Centro de Atencion al Usuario (CAU).

Para garantizar la totalidad de servicios y recursos materiales necesarios para el normal funcionamiento de los titulos, la
Universidad de Cadiz dispone del Centro de Atencién al Usuario (CAU), disponible en https://cau.uca.es/cau/indiceGlobal.do. El
CAU es el instrumento electrénico disponible para realizar las solicitudes de servicios y recursos de manera estructurada y
sistematica y dispone de una relacion detallada de los servicios ofertados organizados en funcién de las dreas responsables.

El CAU constituye asi la ventanilla principal de los servicios de la UCA mediante la que se agiliza la tramitacion de peticiones
administrativas y de servicios, facilitando con ello al usuario (cualquier miembro de la comunidad universitaria) un sistema tnico
para su resolucién y seguimiento.

Los servicios y recursos relacionados con el funcionamiento del titulo que prestan sus servicios a través del CAU son:
Administraciones y Secretarias de Campus, Atencién al Alumnado, Servicio de Atencion Psicoldgica y Psicopedagdgica, Atencidn
a Centros, Biblioteca y Archivo, Informatica, Infraestructuras y Personal.

En el aflo 2014, la Catedra Unesco de Direccion Universitaria en su segunda edicién de los premios TELESCOPI otorgé el
PREMIO A LA MEJOR BUENA PRACTICA DEL CRITERIO CLIENTES, al “Centro de Atencién al Usuario de la UCA" (CAU).

f) Sistema Informdtico de Reserva de Recursos (SIRE).

La reserva de recursos docentes se gestiona a través de la plataforma informatica SIRE (https://sire.uca.es). En ella constan
todos los espacios disponibles, con indicacién de su ocupacién y con la posibilidad de solicitar la reserva de espacios que luego,
es confirmada por el responsable de la plataforma SIRE en el Centro. Igualmente la reserva de espacios de trabajo puede
realizarse a través de la web de Biblioteca, en la direccidén anteriormente mencionada.

g) Servicio Central de Ciencia y Tecnologia (SCCyT) de la Universidad de Cddiz. Desde el afio 2011 este servicio estd certificado




seguin norma UNE EN-ISO 9001:2008
No aplicable al Grado en Psicologia.
h) Otros.

Finalmente, la Facultad de Ciencias de la Educacion cuenta ademas con otros recursos y servicios como son: Delegacion de
alumnos, Servicio de copisteria y Servicio de cafeteria/comedor.

3.- Orientacion preuniversitaria

La Facultad de Ciencias de la Educacion colabora activamente en las Jornadas de Orientacién Universitaria organizadas por la
Direccion General de Acceso y Orientacion. Estas jornadas, destinadas tanto a los alumnos de segundo curso de Bachillerato y de
Ciclo Formativo de Grado Superior como a sus padres, tienen la finalidad de dar a conocer de forma muy detallada los aspectos
relacionados con los Grados. Ademds los alumnos, pueden visitar un conjunto de quince stands, atendidos por personal de
cada uno de los centros universitarios, en los que se les aclaran dudas y se resuelven cuestiones sobre los posibles
estudios, facilitdindoles diversa documentacion de interés (planes de estudios, tripticos con informacién general sobre los
grados,...) e informando y orientando "in situ" acerca de las competencias, habilidades y conocimientos que adquiriradn al cursar
los estudios de grados junto a las salidas profesionales de los mismos. Estas jornadas suelen tener lugar en 6-9 localidades de la
provincia, donde se atienden a mas de 11.000 alumnos y, en su caso, a los padres que han querido participar. Ademas, la
Facultad de Ciencias de la Educacion colabora con diferentes centros de naturaleza concertada, y cada afio se ofrece orientacion
sobre los diferentes grados existentes en el centro a Institutos de la ciudad de Jerez de la Frontera, a peticion de los respectivos
orientadores de cada centro concertado y avalados por la Delegacion de Educaciéon de la provincia de Cadiz. A su vez, el
alumnado de estos Institutos Concertados de Educacion Secundaria Obligatoria, realiza visitas al centro para conocer los grados
ubicados en la Facultad de Ciencias de la Educacion.

4.- Orientacién universitaria/académica.

Programa de Orientacion y Apoyo al Estudiante (PROA) que es gestionado a través de P03-Procedimiento de Acogida, Tutoria
y Apoyo de la formacion del estudiante de SGC.

Teniendo en cuenta los indicadores cuantitativos del Grado de satisfaccion con el PROA, se obtiene una puntuacién que supera
la media de la escala siendo de 3,07 (ISGC-P03-02). Ademas, ésta se sitla por encima de la satisfaccion que se expresa en la
media del Centro (2,74) y también en la de la UCA (2,74). El alumnado del Grado de Psicologia mantiene reuniones periddicas
con el coordinador del Grado y en la medida de lo posible se atiende a sus necesidades trasladando sus demandas al
profesorado. Se realizan diversas actividades de orientacion académica durante el curso en funcion de los momentos clave
(eleccién de centro de practicas y eleccion o no de mencion). Ademas, se han organizado sesiones de orientacién laboral con
diferentes psicdlogos que trabajan en entidades publicas dependientes de Ayuntamientos, diputaciones y Junta de Andalucia.

Las actividades realizadas se pueden agrupar en los siguientes bloques:
- Plan de Acogida del curso 2015/16
- Formacidn que se lleva a cabo a través del:

* Plan de formacidn especifico del centro y dirigido a los 4 grados incluido el Grado en Psicologia: 12 cursos.

*  Programa de Apoyo al Aprendizaje para el alumnado de la UCA con 30 cursos para los campus de Jerez, Puerto Real
y Cadiz a lo largo de los dos semestres del curso (organizado por el Servicio de Atencidon Psicoldgica y
Psicopedagogica).

*  Cursos organizados por Biblioteca y Gestionados desde el centro para que accedan todos los alumnos de los 4
grados.

Programa Compaiiero

Cada afio un grupo de mentores formados gracias a los diferentes servicios de la Universidad de Cadiz (SAP y SAD; solidaridad;
deportes; biblioteca; Vicerrectorado de alumnado etc.) y a la organizacidon del SAP, atienden al alumnado novel (de nuevo
ingreso) que accede a la facultad de Ciencias de la Educacién. Durante cuatro sesiones se encargan de facilitarle la adaptacion a
esta nueva etapa educativa. Cada estudiante mentor tutoriza a unos 15 alumnos/as aproximadamente cada curso académico. La
Ratio de profesores tutores o estudiantes mentores que participan en el PROA: 27/405 aproximadamente (15 alumnos por
mentor)

Existencia de una Oficina de Atencion al Alumno, asi como de un Tablén de Anuncios en web del centro (Plan Formativo
http://educacion.uca.es/planformativo e informacion al estudiante https://goo.gl/PbFCvl)

Jornadas de Orientacion de Madsteres, con alcance a los cuatro campus, dirigidas al alumnado de ultimo curso de grados,
egresados UCA y a todas las personas con titulacién universitaria interesadas en la diversa y especializada oferta de posgrado de
la UCA (https://goo.gl/3VEhH).




Servicio de Atencién Psicolgica y Psicopedagdgica (SAP): Este tiene como objetivo atender las necesidades personales y
académicas del alumnado asesorandoles en cuestiones que puedan mejorar la calidad de su estancia y el aprendizaje. Cuenta
con un equipo de psicologos y psicopedagogos que ofrecen informacién y asesoramiento en areas relacionadas con: Técnicas
para mejorar el rendimiento académico; Control de la ansiedad ante los examenes; Superar el miedo a hablar en publico;
Entrenamiento en relajacién; Habilidades sociales; Estrategias para afrontar problemas; Toma de decisiones y Otros aspectos
personales y/o académicos.

Servicio de atencion a la Discapacidad. Su finalidad es garantizar un tratamiento equitativo y una efectiva igualdad de
oportunidades para cualquier miembro de la comunidad universitaria que presente algun tipo de discapacidad, tratando de que
estos principios también se hagan realidad en la sociedad en general.

Unidad de Igualdad, cuya finalidad de la Unidad es tratar de eliminar las dificultades y barreras que impiden una participacién
igualitaria y el desarrollo personal, académico y profesional de todos los miembros de la comunidad universitaria y de que los
principios de inclusién, pluralidad, diversidad, igualdad de oportunidades y equidad se hagan realidad tanto dentro como fuera
de ella.

5.- Orientacion profesional.

Ha formado parte de la orientacidn profesional del centro, la difusidn del Plan Integral de formacién para el empleo en
sus dos recientes ediciones (Plan PIFE dependiente de la Unidad de practicas y empresa 2014/15 y 15/16) a través de correo
electrdnico a los alumnos y a través de la propia delegacién de alumnos del centro.

Otra de las actividades organizadas en la Facultad de Ciencias de la Educacién, es la promovida por el Proyecto
Compafiero. Durante una semana, el alumnado mentor recibe formacion de diferentes unidades y servicios de la Universidad de
Cadiz y entre ellas se encuentra: Voluntariado y Practicas de Empresa donde se informa tanto de una iniciacién al mundo laboral
a través del voluntariado y por otro lado, de recursos laborales dependientes de la UCA como es el portal de Gestion de
précticas en Empresa y Empleo icaro.

Ademas, se han organizado sesiones de orientacién laboral con diferentes psicélogos que trabajan en entidades
publicas dependientes de Ayuntamientos, diputaciones y Junta de Andalucia.

Colaboracion con el Colegio Oficial de Psicologia para la formacion e insercion laboral del alumnado del Grado.

6.- Adecuacion del Personal de Administracion y Servicio y del personal de apoyo, en su caso.

El personal de apoyo disponible es el idoneo para impartir la nueva titulacidon del Grado en Psicologia: auxiliar administrativo del
departamento de psicologia que interviene en la gestién de la docencia e investigacién del Grado. Asimismo, para el laboratorio
de las asignaturas de Psicobiologia, el Grado dispone de un auxiliar de laboratorio.

. - - % PAS segun
PAS por puesto tipo Régimen Juridico - Grupo/Escala N2 PAS )
Puesto tipo
Laboral Fijo - Grupo llI 2
CONSERIJERIA Laboral Fijo - Grupo IV 1 44,44%
FACULTAD DE CIENCIAS
) Laboral Eventual - Grupo IV 1
DE LA EDUCACION
ADMINISTRACION Funcionario Carrera - C1 4 44,44%
TECNICO LABORATORIO Laboral Fijo - Grupo llI 1 11,11%
9 100%
Funcionario Carrera - Al 16
Funcionario Interino- Al 1
RECURSOS UCA INFORMATICA 42,17%
(Comunes a todos los Funcionario Carrera - A2 12
titulos)
Funcionario Interino- A2 6
AUDIOVISUALES Laboral Fijo - Grupo llI 1 2,41%




Laboral Eventual - Grupo lll 1
Funcionario Carrera - A2 1
Laboral Fijo - Grupo llI 20

MANTENIMIENTO 28,92%
Laboral Eventual - Grupo lll 1
Laboral Eventual - Grupo IV 2
) Laboral Fijo - Grupo | 2

PREVENCION 4,82%
Laboral Fijo - Grupo Il 2
Funcionario Carrera - Al 1
Laboral Fijo - Grupo Il 2

DEPORTES Laboral Fijo - Grupo IlI 7 16,87%
Laboral Fijo - Grupo IV 2
Laboral Eventual - Grupo IV 2
Laboral Fijo - Grupo | 2

ACTIVIDADES CULTURALES Laboral Fijo - Grupo IlI 1 4,82%
Laboral Eventual - Grupo Il 1

83 100%

7.- Seguimiento de los recursos y servicios.

Anualmente, tras la definicién de las actividades y grupos de actividad a impartir en los titulos, el centro valora las
necesidades adicionales de aulas, talleres o laboratorios para desarrollar la actividad programada. En caso de necesidad, el
centro lo comunica a la direccién general o vicerrectorado competente en materia de recursos al objeto de gestionar la cesion
de espacios alternativos dentro del mismo campus.

Antes del inicio del curso académico, el centro realiza la asignacidn y reserva de aulas para el desarrollo de la docencia o
cualquier otra actividad académica del titulo, a través del SIRE. Si durante el curso es necesaria la disponibilidad de aulas y
medios audiovisuales para el desarrollo de la actividad docente, el profesorado puede solicitar también la reserva de recursos a
través de la misma plataforma SIRE, de acuerdo con la normativa aplicable sobre usos de recursos de la Universidad de Cadiz y
con las correspondientes normativas de los centros.

Por su parte, el profesorado puede solicitar software docente para las aulas de informaticas, peticiones que seran atendidas
segun las disponibilidades de licencia y caracteristicas de los equipos de las aulas. Las solicitudes se gestionan inicialmente antes
del comienzo de curso vy, en el caso de necesidades sobrevenidas a los largo del curso se tramitan mediante el CAU del Area de

Informatica (http://cau.uca.es)

Con objeto de contribuir a la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, anualmente, se realiza una revisidon y mejora de
los de los servicios y recursos, articulada a través de los siguientes procedimientos:

- P10 Procedimiento para la Gestion de los Recursos y Servicios.

- P11 Procedimiento para la gestidén de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones.
- P14 Procedimiento para el Seguimiento, Evaluacion y Mejora del Titulo.

- Informes de seguimiento de la DEVA.

En cuanto a la sostenibilidad ambiental y normas de seguridad, hay que sefialar que la Universidad de Cadiz mantiene la
trayectoria de sostenibilidad ambiental de sus actividades y centros con la Certificacién en la UNE EN-ISO 14001:2004 de su
Sistema de Gestion Ambiental con alcance a todas sus actividades de docencia, investigacion y actividades administrativas en sus
cuatro campus, obtenida en el afio 2011. Ello implica la ejecucidn de protocolos para la gestion de residuos y reduccién del
impacto medioambiental en actividades de docencia y practicas en laboratorio.




Fruto de este proceso de seguimiento, se desprenden los siguientes resultados:

INDICADOR 11-12 12-13 13-14 14-15 15-16

ISGC-P10-01: Satisfaccion del usuario (centros, titulos) con los
recursos y servicios solicitados, y resueltos, a través del CAU:
Grado de satisfaccion del servicio relacionado con los Recursos
Materiales (A).

ISGC-P10-01: Satisfaccion del usuario (centros, titulos) con los
recursos y servicios solicitados, y resueltos, a través del CAU:
Grado de satisfaccion del servicio relacionado con los Recursos
Tecnoldgicos (C).

ISGC-P10-02: Satisfaccion de los estudiantes con los recursos
materiales e infraestructuras del titulo. (Dimension de la encuesta
del procedimiento P08. Satisfaccion de los grupos de interés con el
titulo).

ISGC-P10-03: Satisfaccion del profesorado con los recursos
materiales e infraestructuras del titulo. (Dimension de la encuesta
del procedimiento P08. Satisfaccion de los grupos de interés con el
titulo).

ISGC-P10-04: Porcentaje de asignaturas del titulo con actividad
dentro del Campus Virtual.

ISGC-P11-01: Numero de quejas o reclamaciones recibidas
respecto al nimero de usuarios (BAU).

Satisfaccion del alumnado con los Programas de apoyo y orientacidn al
alumnado (PROA) (orientacion académica) (s6lo en grados).

Satisfaccion del alumnado con la orientacién profesional.

No ha podido incorporarse item en encuesta P08.

4,88 4,74 4,77 4,72 4,89

4,87 4,89 4,92 4,89 4,93

3,24 3,51 3,51 3,57

3,63 3,47 3,60 3,81

100% | 100% | 96,80% | 97,60% | 100%

0,60% | 0,40% | 0,64% 0%

3,33 3,48 3,09 3,07

Parte del profesorado se centra en algunas dificultades que han podido presentar los medios audiovisuales para sus
asignaturas, que requerian programas especificos, como el caso de estadistica (Analisis de Datos | y I} y que asi nos lo manifesto
el profesor que la impartia. Incluso hubo un BAU al respecto que nos hizo llegar un alumno del grado. Sin embargo, pese a este
descontento puntual, se considera que el Grado tiene una buena infraestructura. De hecho, en el 2016 no tenemos ningun BAU
respecto a este item.

Disponemos de un laboratorio de Inteligencia Emocional y en el Departamento de Neurociencias de la Facultad de Medicina
se cuenta también con un Laboratorio de Conducta Animal y Andlisis Sensorial. Material de tipo psicométrico que se encuentra
en el Departamento de Psicologia. Estan disponibles mas de 200 tests y cuestionarios. Material de laboratorio sobre anatomia
del cerebro, y software especifico de disefio de experimentacion psicoldgica (Coglab, Superlab, Sniffy).

Por otro lado, los alumnos/as se quejan de los siguientes aspectos de la infraestructura en el aulario y en la biblioteca por
ejemplo:
¢ Se quejan del aire acondicionado (muy frio en verano y muy caliente en invierno).

¢ Requieren mas enchufes para los ordenadores portatiles en las aulas

La tendencia es ir a mejor, puesto que el laboratorio de Psicologia se estd consolidando y cada vez un mayor niumero de
profesores esta haciendo uso del mismo. Las aulas, pese a tener algunos, parecen funcionar bien en general. En cuanto al uso
del campus virtual, nuestro profesorado hace un considerable uso de dicha herramienta, considerdndola imprescindible para el
desarrollo de la materia. En este sentido, el porcentaje de uso es superior al 96%.

Seguidamente se muestran los puntos fuertes y puntos débiles mas relevantes durante la gestidn de las infraestructuras, los
servicios y la dotacién de recursos.

Puntos Fuertes y/o logros:

2014/15 Creacién y uso del laboratorio de Psicologia, y alto rendimiento del campus virtual para el seguimiento y desarrollo de las asignaturas
del Grado.

2013/14 Nuestro porcentaje de asignaturas en el campus virtual es mayor que el del centro y la UCA.

2011/12 La valoracion de los Organos de Gobierno y del Titulo es buena.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.
Propuestas de mejora mds

Autoinforme
del curso: relevantes:

Puntos débiles Impacto provocado en el titulo (relacion causa-efecto):




2014-15

Seguir mejorando las
condiciones de las aulas
y darle un mayor uso al
laboratorio de Psicologia.

Informar al profesorado sobre la
existencia de un equipo
informatico en el laboratorio de
Psicologia a utilizar en grupos de
25 alumnos/as.

El impacto objetivable lo encontramos en los indicadores
de satisfaccién el profesorado con las infraestructuras y
servicios lo observamos en el indicador ISGC-P08-03 en
ningun curso es inferior a 3 (3.63; 3.47; 3.6; 3.81).

El impacto cualitativo se obtiene de las Reservas en el
Laboratorio que se hacen a través de email y se registran en
Google Calendar, estas peticiones se han incrementado (ver
un ejemplo en https://colabora.uca.es enlace a
Documentos. 5. Personal Académico y Recursos. 5.2.
Recursos).

La diversidad de las practicas con los alumnos/as es mayor.
Ademas, el laboratorio ha permitido la demostraciéon de
equipos de que detectan ondas cerebrales, interpretando
ciertos patrones. Todo el profesorado es conocedor de la
nueva instalaciéon y de las posibilidades que ofrece.
Recientemente ha servido para dar a conocer un equipo de
practicas de BIOPAC para poder hacer EEG, EMG,
biofeedback (https://colabora.uca.es enlace a Documentos.
5. Personal Académico y Recursos. 5.2. Recursos)

Asimismo se ha utilizado para desarrollar las experiencias
de sistema de ensefianza bilinglie basado en metodologia
CLIL.

2013/14

Segun los datos que se
reflejan aun hay
asignaturas que no
tienen toda la actividad
maxima en el campus
virtual.

Seguir usando el campus virtual
del mismo modo o mejor que
hasta ahora. Dar a conocer las
acciones formativas sobre el
campus virtual para el
profesorado que va
incorporandose a la titulacion.

La utilizaciéon del Campus se mantiene en buenos niveles
que nunca bajan del 90%. Por tanto, la actividad es 6ptima
y el alumnado se mantiene informado en todo momento a
través del campus.

2011/12

El Centro en general y la
organizacién de horarios
y calendarios son los
aspectos peor valorados.

Implantacién de un Cronograma
flexible para el curso 12-13 y
reduccién a hora y media todas las
clases (gran grupo y pequefio
grupo). Reubicacién de espacios
para las clases tedricas y practicas.

El Grado comenzé a impartirse en horario de tarde, y
actualmente se imparten por la mafiana desde 12 hasta 29,
cambiando a la tarde Unicamente el segundo semestre de
3er curso y 42 curso, debido a la realizacién del Practicum
en horario de mafana.

Ademas, todas las clases han pasado a ser de una hora y
media, tanto la teoria como la practica. Esta situaciéon ha
podido impactar entre otras cosas, en que por la tarde se
puedan ofertar un amplio abanico de masteres,
completando la formacién del alumnado
(http://goo.gl/j[WGHMy).

Criterio 5

ID

EVIDENCIAS

web o URL

Localizacion del enlace

Informacidn adicional

29

Visita a las instalaciones del panel externo

representante de la comisiéon de renovacién de la
acreditacion de la DEVA.

https://goo.gl/QPzVjv

Enlace a la web del titulo: apartado recursos materiales

30

Satisfaccion del alumnado con la infraestructura, los
recursos y los servicios del titulo.

https://goo.gl/cjth6P

Enlace a Informe de Indicadores del RSGC_P08_01

31

Documentacién asociada al proceso del SGC sobre

la orientacién académica vy profesional del

estudiante.

https://colabora.uca.es

Enlace a la carpeta 6. Orientacién y Difusion. 6.2
Orientacidn Universitaria. Registro FSGC-P03-01

32

Satisfaccion del alumnado con la orientacidon

académica y profesional.

https://colabora.uca.es

Enlace a la carpeta 6. Orientacién y Difusion. 6.2
Orientacidn Universitaria. Satisfaccién del alumnado
con los Programas de apoyo y orientacién al alumnado
(PROA) (orientacion académica) Enlace al RSGC-P08-01.

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAIJE.

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion de la titulacion y las

competencias del titulo.




‘ Andlisis y Valoracion:

1.- Analisis de las actividades de formacion.

Con objeto de proporcionar coherencia interna en el plano metodoldgico al proceso de ensefianza-aprendizaje se
proponen para las materias basicas, obligatorias y optativas, entre otras, las siguientes actividades formativas de caracter
general para desarrollar las competencias. Considerando las competencias a desarrollar en los diferentes médulos del plan de
estudios se ha incluido una propuesta de actividades formativas por modulo, asi como una estimacion de la dedicacién
establecida a las diferentes actividades formativas, sin menoscabo de que anualmente la metodologia de cada materia/médulo
deba ser aprobada en la planificacidon docente de cada curso académico, siguiendo las directrices establecidas en el Sistema de
Garantia Interna de Calidad y en el procedimiento de Planificacion Docente en coordinacidn con el Vicerrectorado competente
en materia de Ordenacidén Académica. Todas las actividades formativas se plantean como denominador comun de todas las
asignaturas del grado y se especifican en las fichas académicas 1B. Desde el Vicerrectorado y desde la Coordinacion, estas fichas
académicas deben incluir las actividades formativas que se ajustan al logro de las competencias establecidas en nuestra
memoria. A través de las actividades formativas que se describen a continuacidn, se pretenden conseguir tanto las
competencias generales del grado como las basicas y especificas de cada una de las asignaturas. Existe un equilibrio entre la
distribucion de las cantidades de créditos tedricos y practicos (6 ECTS) por lo que las actividades formativas se ajustan a este
patron de distribucion. Esta informacién la podemos encontrar en el siguiente enlace a la Memoria de Verificacidén
(https://colabora.uca.es en 1. Documentacion del titulo. 1.1. Memoria de Verificacion).

ACTIVIDADES FORMATIVAS DEL PLAN DE ESTUDIOS

Id DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD FORMATIVA
Presentacion, exposicion, analisis o cierre de los temas o problemas para tratar las
1. Sesiones tedricas nociones, conceptos y procedimientos relevantes de cada tematica, con participacién

del alumnado.

Sesiones de trabajo grupal supervisadas por el profesor para la resoluciéon de
problemas vy la realizacion de las actividades y tareas relacionadas con cada tematica.
2. Sesiones practicas Preparacién en grupo de lecturas, ensayos y propuestas de actuacion fundamentadas
para entregar y/o exponer en clase. Sesiones de trabajo grupal o individual
orientadas a la busqueda de datos, bibliotecas, en red, Internet, etc.

Estudio del alumno. Preparacién individual de las lecturas, la resolucién de
3. Trabajo auténomo problemas, trabajos, memorias, etc., para integrar el conocimiento que ha de
presentar y debatir con el grupo.

Sesiones de interaccién y actividad del profesor con el alumno o con el grupo que
4. Tutorias permite facilitar la elaboracién significativa del conocimiento a través de la
resolucion de dudas y aclaraciones.

Conjunto de pruebas orales y/o escritas individuales y/o grupales, empleadas para el
seguimiento del proceso de aprendizaje.

6. Sesiones practicas Practicum de titulacién.

5. Evaluacion

2.- Anailisis de la metodologia y los sistemas de evaluacion (https://goo.gl/Duljm4)

Los procedimientos de evaluacién que figuran a continuacion son generales y comunes al conjunto de materias basicas,
obligatorias y optativas del Plan de Estudios y seran la base sobre la que los responsables de cada una de dichas materias
incorporaran los criterios y procedimientos especificos de evaluacién.

1. Observacidn directa: Observacion directa del alumnado en su implicacion en el aula.
2. Trabajo individual: Andlisis de experiencias, resolucion de problemas, lecturas y documentos elaborados durante el
curso, tanto obligatorios como optativos.
3. Trabajo en grupo: Andlisis de experiencias, resolucién de problemas, lecturas y documentos elaborados durante el
curso, tanto obligatorios como optativos.
4. Informacién del alumnado: Informacion individual y grupal aportada directamente por el alumnado sobre el proceso y
sus resultados.
5. Pruebas escritas u orales: Pruebas escritas/orales sobre la aplicacién de los contenidos de la materia.
El Trabajo Fin de Grado, por sus propias caracteristicas tiene una evaluacién especifica al tratarse de una asignatura evaluada
por un tribunal cuya actuacidn se ajusta al Reglamento del Trabajo Fin de Grado (https://goo.gl/hTiYLA).
3.- Valoracion de los resultados del titulo y por asignatura.

Asignatura 2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014 2014-2015




INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA: FUNDAMENTOS, HISTORIA Y

ESCUELAS 88,2% 84,0% 87,5% 98,8%

ANALISIS DE DATOS EN PSICOLOGIA | 97,2% 95,8% 90,0% 89,7%

PSICOLOGIA DE LA PERCEPCION Y LA ATENCION 97,3% 100,0% 95,9% 100,0%
PSICOBIOLOGIA | 90,3% 92,0% 92,5% 85,0%

PSICOLOGIA SOCIAL 94,4% 93,3% 95,9% 97,3%

METODOS DE INVESTIGACION DEL COMPORTAMIENTO 97,1% 100,0% 88,2% 97,5%

ANALISIS DE DATOS EN PSICOLOGIA II 97,3% 98,6% 76,9% 85,6%

PSICOLOGIA DEL APRENDIZAJE 98,6% 94,4% 76,1% 96,6%

PSICOBIOLOGIA II 89,0% 89,9% 82,7% 95,2%

PSICOLOGIA DE LOS GRUPOS 95,8% 98,6% 91,5% 100,0%
NEUROPSICOFARMACOLOGIA 100,0% 100,0% 100,0%
PSICOMETRIA 91,2% 92,0% 80,3%

PSICOLOGIA DEL TRABAJO Y DE LAS ORGANIZACIONES 98,6% 97,3% 100,0%
PSICOLOGIA EVOLUTIVA | 100,0% 98,6% 96,5%

PSICOLOGIA DEL PENSAMIENTO Y EL LENGUAJE 97,1% 95,9% 100,0%
PSICOLOGIA DE LA MEMORIA 98,6% 86,9% 95,1%

MOTIVACION Y EMOCION 95,6% 95,7% 96,3%

PSICOLOGIA DE LA PERSONALIDAD 91,5% 91,5% 78,8%

PSICOPATOLOGIA | 97,3% 98,5% 96,5%

INTRODUCCION A LA EVALUACION PSICOLOGICA 98,6% 97,1% 98,2%

PSICOLOGIA: CIENCIA Y PROFESION 100 100,0%
PSICOLOGIA DE LA EDUCACION | 97 100,0%
PSICOLOGIA DE LA EDUCACION Il 94,2 100,0%
PSICOLOGIA EVOLUTIVA II 98,6 100,0%
PSICOPATOLOGIA Il 91,4 95,9%

TECNICAS E INSTRUMENTOS EN EVALUACION PSICOLOGICA 98,5 100,0%
PSICOLOGIA DE LA INTERVENCION SOCIAL Y COMUNITARIA 100 98,5%

PSICOLOGIA CLINICA | 94,1 100,0%
PRACTICUM | 100 100,0%
PSICOGERONTOLOGIA 100 100,0%
INTERVENCION PSICOSOCIAL EN EDUCACION 100 100,0%
DIFICULTADES DE APRENDIZAJE 100,0%
ANALISIS Y MODIFICACION DE CONDUCTA 100,0%
PRACTICUM I 100,0%
PRACTICUM Il 100,0%
TRABAJO FIN DE GRADO 100,0%
INTERVENCION PSICOLOGICA EN ADICCIONES 98,5%

PSICOLOGIA CLINICA II 100,0%
INTERVENCION PSICOLOGICA EN LA FAMILIA 100,0%
PSICOLOGIA SOCIAL DE LA SALUD 100,0%
ORIENTACION PSICOLOGICA Y PROFESIONAL 100,0%
INTERVENCION PSICOLOGICA EN LOS TRASTORNOS DEL

DESARROLLO 100,0%
PSICOLOGIA ESCOLAR APLICADA 100,0%
INTERVENCION PSICOLOGICA EN MENORES EN RIESGO 100,0%

En cuanto a la tasa de abandono es equivalente a la existente en el centro 10.26% y claramente inferior a la de la UCA
(27.69%).

La tabla anterior recoge la evolucién de la tasa de éxito de los cursos 11-12 a 14-15. Se ha manteniendo una alta tasa




de éxito (96.9) en el curso 14/15; porcentaje que ha subido respecto al curso anterior. La Tasa de rendimiento ha superado
también la del curso anterior (94.5) y el nimero de créditos superados por el alumnado, de los examinados en total ha ido
menguando un poco, manteniéndose muy constante y favorable a lo largo de los cursos. Con respecto a la Tasa de eficiencia: %
de créditos superados sobre créditos matriculados referidos a graduados/as en dicho curso, se obtuvo una puntuacién de 99.2.
Sin embargo, la tasa de graduacién aparece contradictoriamente con un 43.59. Esto se explica porque los alumnos una vez
superados todos los créditos del grado, por diferentes circunstancias no pueden acceder al titulo (no acreditacién del B1 en
una segunda lengua). Por lo que la tasa actualizada seria del 82.05% ya que se han graduado 64 alumnos de un total de 68
segln datos que nos indican en la Unidad de Calidad de la UCA. Los datos completos puede encontrarse en el espacio
Colabora. 9. Resultados del titulo. 9.2. Evolucidn de los resultados por curso académico (https://colabora.uca.es).

En cuanto a los resultados especificos por asignatura, en la pagina 1 del documento FSGC-P04-02: Informe global del
titulo: sintesis de los informes de asignaturas, que podemos encontrar en el gestor documental (2014/15); la Tasa de
Rendimiento de cada una de las asignaturas incluida la Tasa Global del Grado (94.5%) supera las expectativas que se
planificaron en la memoria del Grado de Psicologia (65%). Las Tasas de Rendimiento de los cursos 12 y 22 son satisfactorias, sin
embargo, a medida que los alumnos superan cursos, las Tasas de Rendimiento se incrementan (ver 32 y 42 cursos) donde el
porcentaje entre asignaturas superadas de las matriculadas oscila casi siempre entre el 98-100, excepto en la asignatura
Psicopatologia Il (94.6%). Si tenemos en cuenta la Tasa de Rendimiento de la UCA, el Grado de Psicologia obtiene una mayor
tasa global (94.5% frente a un 77.1%). En cuanto al porcentaje del Centro, el resultado Global del Grado lo supera ligeramente
con un 94.5% frente a un 93.1%. Desde la implantacion del Grado de Psicologia, la Tasa de Rendimiento ha mejorado: 89.9% en
2012; 93.5% en 2013; 90.8% en 2014 y 94.5% en 2015. Igualmente han mejorado las Tasas de Rendimiento del Centro (92%;
92%; 93%; 93%) y de la UCA (71%; 76%; 78%; 77%), aunque en este Ultimo caso el afio 2015 ha descendido ligeramente. Puntos
fuertes: Como hemos podido observar en la evolucion de los datos, las tasas de rendimiento evolucionan de manera positiva
desde la implantacién del Grado y siempre han sido superiores a las Tasas obtenidas por el Centro y por la UCA. Ademas, nunca
han sido inferiores a las expectativas establecidas en la memoria del Grado. Puntos débiles: En los cursos 12 y 22 se han dado
asignaturas que han obtenido tasas inferiores al 90%, Analisis de Datos | (87.5%); Analisis de datos Il (80.2%); Psicobiologia |
(83.9%); Psicobiologia Il (89.9%); Psicologia de la Personalidad (75.4%); Psicologia de la Memoria (89.2%); Psicometria (74.2%).
Algunas de estas asignaturas tienen una dificultad afiadida dado que los alumnos tienen que manejar una serie de
conocimientos previos como por ejemplo ocurre en Psicobiologia y Andlisis de Datos y no siempre los alumnos proceden de la
Rama de Ciencias de la Salud cuando acceden al Grado. O bien cuando proceden el background exigible en estas asignaturas
no es siempre el apropiado. En Psicometria, los alumnos deben disponer de un nivel previo en sus conocimientos estadisticos
adquiridos a través de la asignatura Andlisis de datos, que como vemos obtiene tasas inferiores al 90%. En cuanto a Psicologia
de la Personalidad, desde coordinacion, no hemos recibido ningin informe que nos permita explicar esta tasa de Rendimiento
del 75%. Una posible hipotesis de esta tasa de rendimiento podria ser el hecho de que la asignatura presenta un contenido
muy denso y el alumnado debe asimilar mucho conocimiento en poco tiempo.

El PDI considera que el nivel de adquisicién de las competencias en el Grado es un poco mayor (3.85) que el del Centro ( 3.46) y
la UCA (3.37). En relacidn a este item, ni el profesorado ni el alumnado muestran una opinidn al respecto de forma directa,
Unicamente consideran que tienen poco conocimiento histdrico sobre la psicologia general y por otro lado, que podrian tener
mas actividades practicas desvinculadas de lo estrictamente tedrico y donde poner en marcha procedimientos propios de la
labor del psicélogo. Acorde con esta idea, las practicas le parecen insuficientes en tiempo. Una Ultima idea al respecto, es que
utilizan un programa estadistico que no les es Util seglin comentan puesto que no es el que mas habitualmente se utiliza en la
actual investigacion psicoldgica.

4.- Valoracién sobre los TFG / TFM.

Los resultados obtenidos a lo largo del curso 14/15 muestran como media en sus calificaciones de TFG un 7,6 (notable) en una
muestra representativa del curso de (n= 71); en el siguiente curso 15/16 en las calificaciones de TFG muestran una media de
7,9 (notable) extraida a partir de una muestra representativa de los mismos (n= 64). Ello supone que han adquirido todas las
competencias propias de un graduado en psicologia.

5.- Valoracion de las practicas externas curriculares.

Segun el indicador de calidad ISGC-P05-05: Tasa de rendimiento de las practicas externas o practicas clinicas (darea de CCSS) el
100% de los alumnos que realizaron las practicas superaron el Practicum en el curso académico 13/14 y 14/15. En la tabla
anterior del apartado 3 de este documento, se indica este valor y la fuente de donde se ha extraido.

Puntos Fuertes y/o logros:
2014/15 La tasa de graduacion junto con la de eficiencia supera a la obtenida por otras titulaciones de Grado de la UCA.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.
Impacto provocado
Puntos débiles Propuestas de mejora mds relevantes: en el titulo (relacion
causa-efecto):

Autoinforme
del curso:




La Satisfaccion global del profesorado con la Tenemos en impacto
organizacién y el desarrollo de la docencia. de los indicadores del
curso 15/16 pero los
Proponer  reuniones  peridédicas de | resultados se
coordinacion por cursos y de la totalidad | apreciaran a lo largo
del profesorado del grado para mejorar la | de  los  préximos
2014/15 organizacién y desarrollo de la docencia. | cursos. El indicador
Atender especificamente a las demandas | ISGC-P04-04: nos
individualizadas del profesorado del Grado | muestra la
en relacion a la mejora de la docencia. Satisfaccion global de
los profesores con la
actividad académica
(valores entre 3,07 y
3,58).
Solapamiento de contenidos; Coordinacién del Tenemos en impacto
profesorado respecto a las asignaturas. de los indicadores del
curso 15/16 pero los
resultados se
apreciaran a lo largo
de los préximos
cursos. ISGC-P04-02:
Satisfaccion global de
los estudiantes con la
Reunién con los distintos profesores del | planificacion de |Ia
grado para comentar el solapamiento de | ensefianza (se valora
contenidos y proponer soluciones. Entre | entre 4,2 y 4). Y por
ellas  estarian: Reunién por areas. | otro lado el ISGC-P04-
Especificar las practicas que hacemos en | 03: Satisfaccion global
2014/15 . . . .
clase para no repetirlas. Realizar trabajos | de los estudiantes con
conjuntos entre asignaturas al final de | el desarrollo de |Ia
semestre 'y hacer un listado de | docencia (valores
conocimientos previos en cada una de las | entre 3,8 y 4,3).
asignaturas al inicio de la misma. Respecto a la
Coordinaciéon  entre
los profesores del
titulo, la satisfaccion
del PDI desde el curso
12/13 hasta el 15/16
ha arrojado los
siguientes datos:
(3,14; 2,80; 3,23;
3,45).
Criterio 6
ID EVIDENCIAS Localizacién del enlace web o URL Informacion adicional
33 | Pagina web del titulo. https://goo.gl/V2F1DT

Enlace a las fichas 1B del Grado en

34 | Guias docentes. https: .gl/Duljm4 ,
ps://goo.gl/Duljm Psicologia
Informacion sobre las actividades formativas Enl las fichas 1B del
35 ' https://g00.gl/Duljmé n'ace al as fichas 1B del Grado en
por asignatura. Psicologia
Informacion sobre los sistemas de evaluacidn ' I
36 |por asignatura. Valorar, la tipologia, la|https://goo.gl/Duljm4 En'lacle allas fichas 1B del Grado en
sicologia
pertinencia, innovacion.... &
Informacion sobre calificaciones globales del Enlace a colabora: 9. Resultadas del
37 i . https://colabora.uca.es , . .
titulo y por asignaturas. titulo. 9.1. Indicadores de rendimiento.
y Enlace al GD-SGC del titulo 2014/2015:
Informacion sobre los resultados sobre el RSGC-P04-01: Informe de Indicador y
procedimiento de evaluacién y mejora de RSGC-P04-02: Informe global del titulo:
38 |calidad de la ensefianza, se debe incluir los | https://goo.gl/BFWYtO sintesis de los informes de asignaturas.
indicadores con la evolucién temporal de los Enlace al PO4 Procedimiento para la
mismos. Planificacion, Desarrollo y Mediaciéon de
los resultados de la ensefianza.
39 | Trabajos fin de grado/mdster. Se debe aportar | https://colabora.uca.es Enlace a colabora. Documentos. 9.

Resultados del titulo. 9.1. Indicadores




una muestra de TFG/TFM representativa de de rendimiento. Muestra

todas las posibles calificaciones. representativa curso 14/15y 15/16 en
los trabajos fin de grado.

Se proporciona enlace al Gestor
Documental del SGC ir al RSGC-P05-01.
Se proporciona enlace al espacio
COLABORA del Grado. Use el enlace a la
carpeta 8. PRACTICAS EXTERNAS> 8.2.
Practicas curriculares>

Ademas, se incluye el enlace a la Web

L . de Gestion de Practicas Curriculares de
En su caso, relacion entre el nimero de plazas

la UCA:
ofertadas de practicas y el numero de https://practicas.uca.es/practicas.php
estudiantes que solicitan practicas externas. Y enlace a procedimiento para la

40 https://colabora.uca.es

Disponibilidad de convenios. En su caso gestion de practicas Curriculares del

aportar  informacién  sobre  seguros SGC-UCA:

http://bit.ly/2dbrw92

Reglamento UCA-CG08-2012 de
practicas externas de los alumnos
aprobado por Consejo de Gobierno (13
de julio de 2012),

complementarios.

Ademas en la Web del titulo se puede
consultar toda la informacion relativa al
Practicum de Psicologia:
https://goo.gl/ySBAlg

Satisfaccion del alumnado con el programa Enlace al GD del titulo: consultar RSGC-

41 .
formativo. https://goo.gl/BFWYtO P08-01 del sistema de informacion.

Se proporciona enlace al Gestor
Documental del SGC 2014/15, consultar
RSGC-P14-01. Autoinforme para el
seguimiento del Titulo, curso 2014-15.
El histdrico de plan de mejora. Y
ademas se facilita enlace a seguimiento
42 | Plan de mejora del titulo. https://goo.gl/BFWYtO de plan de mejora, el cual se encuentra
en el espacio COLABORA del grado,
carpeta: 1 DOCUMENTACION DEL
TITULO>1.2. Seguimiento del titulo.
Histdrico del Plan de mejora y los
correspondientes informes de
seguimiento de la DEVA.

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO.

Criterio 7: Los indicadores de satisfaccion y de rendimiento, asi como la informacion sobre la insercion laboral

aportan informacion util para la toma de decisiones y mejoras del programa formativo.

‘ Andlisis y Valoracion:

1.- Indicadores de satisfaccion.

Globalmente podemos decir que el alumnado se encuentra bastante satisfecho a lo largo de estos cursos, sobrepasando en
todos los afios académicos la mitad del nivel de satisfaccion con el Grado en Psicologia (alcanzando en el 15/16 la mejor
valoracién 3,58). Ello nos hace pensar que las acciones de mejora llevadas a cabo han sido productivas.

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
PRINCIPALES INDICADORES: CENTRO UNIVERSIDAD
13- 14-15 13- | 14-  15-

TiTULO




ISGC-P08-02: Grado de satisfaccion
global del alumnado con el titulo.
ISGC-P08-03: Grado de satisfaccion
global del PDI con el titulo.
ISGC-P07-09: Grado de Satisfaccidn de Auln no
los egresados con los estudios - disponemos
realizados. de datos
Satisfaccion del alumnado con el
desarrollo de las practicas curriculares
del titulo. [item del cuestionario,
consultar informes del P08.
Analizaremos si dispondremos de los
datos de la encuesta del P06].
Satisfaccion del alumnado con el
desarrollo de los programa de
movilidad del alumnado que se ofertan
en la titulacién. [item del cuestionario,
consultar informes del P08.
Analizaremos si dispondremos de los
datos de la encuesta de Erasmus plus
del PO5].

3,45 3,44 3,46 3,58 | 3,14 | 3,42 | 3,04 | 3,37 | 3,28 | 3,59 | 3,05 | 3,32

3,83 3,27 3,69 3,77 | 3,43 | 3,13 | 3,15 | 3,57 | 3,29 | 3,07 | 2,92 | 3,53

2,83 3,2 2,98 3,18 | 2,94 | 3,19 | 3,12 | 3,15 | 2,68 | 2,78 | 2,76 | 2,95

2,58 2,9 2,38 2,93 (273281276 292261256 | 266|291

Se mantiene como en cursos anteriores el Grado de satisfaccién global del alumnado y del PDI con el titulo. Siendo
ligeramente superior a los del centro y a los de la UCA en el mismo periodo de tiempo.

De forma mas pormenorizada, podemos destacar las siguientes observaciones del alumnado con respecto a la
titulacion:

Coordinacion del profesorado:

=  Echan de menos una mayor comunicacion entre los profesores sobre las practicas de las asignaturas, sobre criterios

de evaluacién y sobre el solapamiento de los contenidos. En cuanto a esta uUltima idea, también algin profesor/a
opina que nos solapamos en contenidos.

Actividades de Coordinacion del Grado:

*  Piden una mayor organizacién del TFG.

* Piden mayor orientacion sobre Practicum y Menciones en 22 curso y sobre las opciones tras el grado (master,

salidas profesionales).

Planificacion Docente:

= Inconvenientes al no disponer de profesorado al inicio del curso en la asignatura de Intervencién social y

comunitaria hasta el mes de octubre.

= |la asignatura de Dificultades de Aprendizaje con tres profesores, haciéndose un cambio de profesor una vez

iniciada la asignatura, y ademds, inapropiada comunicacién entre los mismos.

Memoria del Grado

= Ofrecer mas dmbitos de la Psicologia (no sdlo clinica y sanitaria). Ampliar optativas. Algun profesor opina que

deberian ampliarse el nimero de optativas de la mencién de Psicologia de la Salud, ya que es la mas elegida por el
alumnado. Sin embargo, esta tendencia esta cambiando en el curso 2015_16.

Prdcticas Curriculares

Pese a que ha mejorado el grado de satisfaccién con las practicas curriculares, los alumnos hacen las siguientes

observaciones:

=  Piden una mayor variedad de centros de practicas.

=  En alguna ocasion los tutores profesionales se quejan de que el tutor académico no se comunica con ellos.

Parte del profesorado se centra en algunas dificultades que han podido presentar los medios audiovisuales para sus
asignaturas, que requerian programas especificos, como el caso de estadistica (Analisis de datos | y Il) y que asi nos lo manifestd
el profesor que la impartia. Incluso hubo un BAU al respecto que nos hizo llegar un alumno del grado. Sin embargo, pese a este
descontento, se considera que el Grado tiene una buena infraestructura.

Por otro lado, los alumnos/as se quejan de los siguientes aspectos de la infraestructura en el aulario y en la biblioteca
por ejemplo:

* Se quejan del aire acondicionado (muy frio en verano y muy caliente en invierno).

* Requieren mas enchufes para los ordenadores en las aulas.

2.- Valoracion de la planificacién y desarrollo de las ensefianzas.

PRINCIPALES TITULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA




INDICADORES: CENTRO UNIVERSIDAD

13-14 141 = z =
3 3 1243 1314 1243 1314 1415

ISGC-P04-02:
Satisfaccion de los
alumnos con la
planificacién de la
ensefianzay
aprendizaje
ISGC-P0O4- 3:
Satisfaccion de los
alumnos con el 3,8 42 42 42 4,3 3,9 42 4.1 4.1 4, 4,1 42 42 4.2 4,2
desarrollo de la

docencia
ISGC-P04-04:
Satisfaccion global
del pro fesorado
conla 3,1 2,9 3,3 3,58 2,9 3,07 33 3,44 3,01 3,12 3,23 3,4
organizaciony el
desarrollo de la
ensefianza.

4,2 4 4 4 4 3.8 3,8 3,9 3,8 39 | 38 3,9 3,9 3,9 4

En términos generales los estudiantes estdn satisfechos con la docencia dado que la Satisfaccion global de los
estudiantes con la planificacion de la enseflanza 14_15 fue de 4 sobre 5. Con respecto a nuestra evolucién en este item,
hemos mantenido nuestra puntuacion con respecto al afio anterior. En relacién a la Satisfaccién global de los estudiantes con
el desarrollo de la docencia nuestra puntuacidn ha sido satisfactoria en los tres ultimos cursos (4.2; 4.2; 4.2). En relacién al
grado de satisfaccion con respecto al Centro y a la UCA nos mantenemos por encima de los valores medios.

Respecto a la Satisfaccion global del profesorado con la organizacidon y el desarrollo de la docencia, observamos que
el profesorado es mds exigente a los niveles de satisfaccién. No obstante, los valores obtenidos en el Gltimo curso son
ligeramente superiores al curso anterior (2.95 y 3.33 respectivamente). En relacién al grado de satisfaccidn con respecto al
Centro y a la UCA nos mantenemos en los mismos valores medios.

Resultados RSGC-P04-01 por item del TITULO

5. Se ajusta a la planificacion de la asignatura 4,3 4,2 4,1 41 4,2
_ h - I — — oy
6 Sfe an coordinado las actividades tedricas y practicas 42 a1 4 a1 42
previstas
7. j | i luacié ifi |
Se ajusta a los sistemas de evaluacion especificados en la 43 42 41 41 43

guia docente/programa de la asignatura

8. La bibliografia y otras fuentes de informacion
recomendadas en el programa son Utiles para el aprendizaje 4 4 4 4 4
de la asignatura

Si observamos la evolucidn de las puntuaciones obtenidas en estos cuatro cursos, se ha mantenido en un nivel estable
no habiendo habido ningin cambio significativo en ninguno de los epigrafes evaluados. Por lo que podemos entender que el
grado de satisfaccion en esos contenidos es satisfactorio.

3.- Valoracion en funcién del perfil de acceso y matriculacién.

TiTuLO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
PRINCIPALES CENTRO UNIVERSIDAD
11- 12-

13-14 13-14  14-15 15-1 13-14  14-15
>-16 12 13

INDICADORES

ISGC-P02-01:
Tasa de

adecuacion 82,05% | 6133% | 76,62% | 79,75% | 82,90% | 73.40% | 69,20% | 70,60% | 80,75% | 77,76% | 657% | 662% | 67,70% | 7227% | 69,90%
dela

titulacién.
ISGC-P02-02:
Tasa de 104,00 100,00 102,67 102,67 101,30 101,08
ocupacion del % % % % % %
titulo.

ISGC-P02-03:
Tasa de 256,00 374,67 366,67 346,03 376,00 142,65 212,90 200,00 221,32 20627 | ooy 173,1 156,20 167,64 139,44
preferencia % % % % % % % % % % ’ % % % %
del Titulo.
ISGC-P02-04: 2721% | 26,67% 2637% | 25,86% 30,86% | 25,39%

101,10 100,72 100,72 112,7

99,60% 97,4% 97,0% 97,80% 90,70%




Tasa de
renovacién
del titulo o
tasa de nuevo
ingreso.
ISGC-PO2 :
Oferta de 75 75 75 75 75 558 558 558 558 558 4753 5248 5298 4808 4978
plazas
ISGC-PO2 :
Matriculados
de nuevo
ingreso

78 76 80 77 77 554 549 579 562 573 4662 5016 4872 5257 4375

Las promociones inicial y actual comparten caracteristicas comunes, teniendo en cuenta que la nota de corte de acceso
al grado de psicologia mantiene unos valores equivalentes (8.44; 8.29; 8.07; 8.10; 8.50). La demanda para este grado de la UCA
sigue siendo elevada. En este sentido, la preferencia de los alumnos de nuevo ingreso por el titulo es muy superior al que
obtienen otros grados respecto al centro y respecto a la UCA en general (346.03 frente a 221.3 del centro y 167.6 de la UCA). La
adecuacion de la titulacidn tiene una tasa inferior en 1.0 a los titulos del centro y superior en 7.48 a los de la UCA. La tasa de
ocupacion es de un 102.6%, es decir que se matriculan mas alumnos de los 75 permitidos en la titulacion. Asi hay un alto
porcentaje de ingresados que eligen psicologia como primera opcién y como podemos ver, las plazas ofertadas en psicologia
siempre se ocupan, siendo esta tasa ligeramente superior respecto al centro y también respecto a la UCA (102.67; 100.7; 97.80).
Segun el documento Comparativas por Grado-Tasa de Renovacion 2011-12 al 2014-15 facilitado por la Unidad de Calidad de la
UCA, los porcentajes de la tasa de renovacion en otras Universidades Andaluzas equivalentes es: Almeria 26,4%; Huelva 23,7%;
Jaén 23,6%; Malaga 24,1%, observandose que no hay diferencias importantes respecto a la tasa de renovacién de la UCA
(27,21%).

4.- Indicadores de los resultados del aprendizaje.

En la siguiente pagina Web de la Universidad de Cadiz https://sistemadeinformacion.uca.es, se tiene acceso a los
indicadores de rendimiento como la tasa de éxito, tasa de eficiencia y tasa de rendimiento, entre otros. Esta informacion
permite valorar los resultados obtenidos y detectar posibles problemas que permitan intervenir con acciones de mejora.

El andlisis de los valores y su evolucién se realizan de manera sistematica y regular mediante los informes de
seguimiento de la titulacidn, y son tomados como indicadores informativos que determinan diagndsticos y acciones para la
mejora. Con el fin de analizar los valores académicos y su adecuacién a las caracteristicas de la titulacién nos centraremos
principalmente en la evolucidn de estos indicadores, desde la implantacidn del titulo.

- MPARATIVAS CENTRO/UCA
Previsto TITULO co /

PRINCIPALES CENTRO UNIVERSIDAD

enla

INDICADORES: .
memoria

ISGC-P04-05:
Tasa de 65% 89,9% | 93,5% | 90,8% | 94,5% | 92,82% 91,9% 92,4% | 93,2% | 93,1% 92,2 70,6% 75,8% 76,1% | 77,1% 77%
rendimiento.
ISGC-P04-06: No
Tasa de éxito. establecida
ISGC-P04-07:
Tasa de

evaluacion.
ISGC-P04-09:
Tasa de 60% 91,4% | 60,81% 28,3% | 28,28% 19,6% | 18,93%
graduacion.
ISGC-P04-10:
Tasa de 75% 99,2% | 98,19% 98,1% | 97,95% 94,6% | 92,94%
eficiencia.
ISGC-P04-08:
Tasa de 20% 10,3% | 10,81% 10% 10,17% 27,6% | 29,92%
abandono.

94,4% 95,7% 93,3% 96,9% 96,14% 94,2% 94,3% 95,2% 95,6% 95,07% 81,1% 83,9% 84,4% 85,8% 85,76%

No

establecida 95,2% 97,8% 97,3% 97,6% 96,55% 97,5% 98% 97,9% 97,4% 96,98% 87,1% 90,3% 90,1% 89,9% 89,78%

Seguimos manteniendo una alta tasa de éxito (96.9%) en el curso 14/15, dado que este porcentaje ha subido respecto
al curso anterior. La Tasa de rendimiento ha superado también la del curso anterior (94.5%) y el nimero de créditos superados
por el alumnado, de los examinados en total ha ido menguando un poco. Con respecto a la Tasa de eficiencia: % de créditos
superados sobre créditos matriculados referidos a graduados/as en dicho curso, se obtuvo una puntuacién de 99.2%. La tasa
actualizada de graduacion a 25 de julio de 2016 ha sido del 91.4%, ya que se han graduado 64 alumnos de un total de 68 segun
datos que nos indican en la Unidad de Calidad de la UCA (documento: Comparativas por Grado-Universidad Matriculados y
Graduados 2009-10 al 2014-15). Segun este mismo documento y tomando los dato de manera aproximada, se establecen las
siguientes tasas de graduacion en el resto de las Universidades Andaluzas donde se imparte el Grado en Psicologia: Huelva 57%;
Granada 72%; Sevilla 68%; Malaga 70%; Jaén 59%; Almeria 62%. Cuanto mayor es el nimero de alumnos matriculados, el




porcentaje de egresados sobre la poblacién de matriculados es menor.
5.- Insercidn laboral.

El Grado de Psicologia a fecha de 28 de octubre de 2016, no cuenta con los indicadores de insercién laboral. El estudio
de los mismos suele realizarse 3 afios después de la primera promocion, que en nuestro caso, fue el curso 2014/15. Por tanto,
los indicadores se tomarian durante estos afios y sélo hasta el curso 2017/18 no los tendriamos disponibles segiin nos informa la
Unidad de Calidad de la UCA.

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO UNIVERSIDAD
14- 15- 15- 15-

12-13  13-14 15 16 12-13 13-14 14-15 16 12-13 13-14 14-15 16

TiTULO

PRINCIPALES INDICADORES:

ISGC-P07-01: indice de insercién profesional.
Primer Empleo.

ISGC-P07-03: indice de insercién profesional
(afio realizacidn encuestas) en cualquier sector
profesional.

ISGC-P07-04: Tasa efectiva de insercién
profesional (afio realizacion encuestas) en un
sector profesional relacionado con los estudios
realizados.

ISGC-P07-05: Tasa de insercién temporal (afio
realizacion encuestas)en cualquier sector
profesional con un contrato temporal
ISGC-P07-06: Tasa de autoempleo (afio
realizacion encuestas).

ISGC-P07-08: Tasa de insercién con movilidad
geografica (afio realizacion encuestas).

Se intentard disponer de los datos de la encuesta telefonica del PO7 antes de la entrega de los autoinformes. En todo caso, se
dispone adicionalmente de la insercion laboral de los egresados del titulo (promocion 2013-14) facilitada por el observatorio
Argos del Servicio Andaluz de Empleo, que anualmente obtiene la tasa de insercion laboral de los egresados al afio de haber
obtenido el titulo (30 de septiembre de cada afio) mediante el cruce de datos con las altas registradas en el Sistema de la
Seguridad Social. Estos datos nos permiten observar el grado de insercion, aunque no asociado al perfil de estudios. Cabe
mencionar que sélo recoge las altas de cotizacion de personas registradas en Andalucia, con el sesgo que ello conlleva (exclusion
de insercion en otras Comunidades Auténomas y especialmente, en el extranjero, sin contar con los egresados que se encuentran
cursando estudios de mdster).

6.- Analisis de la sostenibilidad del titulo.

- Datos de acceso y matriculacion (demanda del titulo). Para ello pueden ayudarse del Criterio 7 del Autoinforme de
renovacion de acreditacion. Segun los datos oficiales de la demanda del titulo del Grado en Psicologia de la UCA se
puede observar que ha habido una sostenibilidad en los porcentajes de matriculacion, que hacen previsible que este
grado siga siendo demandado por parte de los alumnos que terminan Bachillerato o FP de grado superior.

- Satisfaccion grupos de interés: Alumnado y PDI (Criterio 6 y 7). De acuerdo con los datos recogidos en el ISGC-P08-
02/03, se mantiene un Grado de satisfaccidon global positiva del alumnado y del PDI con el titulo. Siendo ligeramente
superior a los del centro y a los de la UCA en el mismo periodo de tiempo. Esto hace previsible la sostenibilidad del
titulo para promociones posteriores.

- Cumplimiento de las competencias de la memoria verificada (Criterio 6). El PDI considera que el nivel de
adquisicion de las competencias en el Grado es un poco mayor (3.85) que el del Centro ( 3.46) y la UCA
(3.37). En relacion a este item, ni el profesorado ni el alumnado muestran una opinion al respecto de forma
directa, unicamente consideran que tienen poco conocimiento histérico sobre la psicologia general y por
otro lado, que podrian tener mas actividades practicas desvinculadas de lo estrictamente tedrico y donde
poner en marcha procedimientos propios de la labor del psicdlogo. Acorde con esta idea, las practicas le
parecen insuficientes en tiempo. Una ultima idea al respecto, es que utilizan un programa estadistico que no
les es util segiin comentan puesto que no es el que mas habitualmente se utiliza en la actual investigacion
psicolégica. Teniendo en cuenta estas debilidades se han establecido una serie de mejoras ya comentadas en
el documento correspondiente (Criterio 6), que han tenido un efecto positivo sobre las promociones
posteriores. En este sentido entendemos que la sostenibilidad del grado esta garantizada.

- Cumplimiento de los objetivos de tasas académicas aportadas en la memoria verificada (Criterio 7 del Autoinforme




de renovacion de acreditacién). Seguimos manteniendo una alta tasa de éxito (96.9%) en el curso 14/15, dado que este
porcentaje ha subido respecto al curso anterior. La Tasa de rendimiento ha superado también la del curso anterior
(94.5%) y el niumero de créditos superados por el alumnado, de los examinados en total ha ido reduciéndose
ligeramente. Con respecto a la Tasa de eficiencia: % de créditos superados sobre créditos matriculados referidos a
graduados/as en dicho curso, se obtuvo una puntuacién de 99.2%. La tasa actualizada de graduacién a 25 de julio de
2016 ha sido del 91.4%. Si tenemos en cuenta las previsiones establecidas en la memoria, podemos entender que
aquellas fueron muy conservadoras respecto a los datos estadisticos observados en la primera promocion de
graduados/as en Psicologia de la UCA. En todos aquellos indicadores donde habiamos hecho previsiones, las tasas
conseguidas se han visto mejoradas. Por ejemplo, la tasa de abandono prevista era del 20% y la real ha sido del 10%. La
tasa de rendimiento prevista estaba en el 65% y la real ha sido del 94.5%, en consecuencia, respecto al cumplimiento de
los objetivos de los pardmetros académicos de rendimiento, entendemos que continla existiendo una sostenibilidad
del titulo para promociones posteriores.

- Cumplimiento de los compromisos establecidos en la memoria verificada en cuanto a la adecuacion o idoneidad de
los Recursos Humanos e infraestructuras (Criterio 5). La Facultad de Ciencias de la Educacidn, ubicada en el Campus de
Puerto Real, dispone de los recursos de infraestructura necesarios para la imparticién del titulo de Grado en Psicologia:
instalaciones y dependencias docentes en el Centro y en otras dependencias del Campus (aulas de teoria, aulas de
informatica, laboratorios, instalaciones deportivas), servicios generales del centro y el campus universitario (copisteria-
papeleria, cafeteria, biblioteca), salas de estudio, salas de conferencias, secretaria y conserjeria, entre otros. En relacion
a los Recursos Humanos en el Grado de Psicologia, podemos considerar que hay una adecuacién satisfactoria del
profesorado puesto que antes de la implantacion del titulo, se habia previsto que dispondriamos de un 63% de doctores
para impartir las asignaturas, y en el curso 14/15 hay un 68.75%. Con lo cual se ha superado esta previsién (informacidn
recogida en el informe de indicadores ISGC-P09-01). En cuanto a su experiencia investigadora, sexenios reconocidos
entre todas las categorias docentes tienen un total de 31. El 75 % del profesorado Contratado Doctor recibié una
evaluacion positiva en Docentia. El nimero de créditos de dedicacion al titulo se ha ido incrementando a lo largo de la
implantacién del grado, pasando de 82 en 2011 a 320 en 2015. El numero de profesores ha ido subiendo desde 8
profesores el primer afio (11/12) a 32 profesores en 2014/15, cuadruplicindose este numero inicial. Por tanto, el
balance que hacemos de la evolucion del profesorado desde que iniciamos el Grado es muy positivo, tanto a nivel de
dotacién como docente e investigador. En consecuencia, teniendo en cuenta que los recursos humanos son
indispensables para la sostenibilidad del titulo, entendemos que la evolucién habida garantiza dicha sostenibilidad.

No disponemos de datos a fecha de 28 de octubre de 2016.

‘ Puntos Fuertes y/o logros:

2014/15 La tasa de graduacidn junto con la de eficiencia supera a la obtenida por otras titulaciones de Grado de la UCA.

2014/15 Entendemos que la oferta que se realiza a los estudiantes de nuevo ingreso con las Jornadas de Orientacion
Universitaria tienen una buena acogida entre los potenciales estudiantes de grado, siendo uno de los puntos fuertes que se
traduce en un logro para el grado en Psicologia. Se mantiene en el curso actual la respuesta del alumnado a la oferta de plazas
en el grado.

2014/15 La tasa de graduacion junto con la de eficiencia supera a la obtenida por otras titulaciones de Grado de la UCA.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Impacto provocado
Puntos débiles Propuestas de mejora mds relevantes: en el titulo (relacion
causa-efecto):

Autoinforme
del curso:

Mejorar el porcentaje de presentados a exdmenes, | Aumentar % de presentados a exdmenes
que si bien es alta, desconocemos los motivos por los | Accién: Solicitar a cada profesor que
cuales un 3% de alumnos/as no se presentan a | tutorice directamente a los alumnos en
examen. riesgo de no Presentarse a los exdmenes
Evidencia (se consulta con el profesorado

El ISGC-P04-07 nos
indica que la Tasa de

| . L evaluacién ha tenido
en las reuniones de coordinacidon (acta la siguiente evolucion

REUNION COORDINACION el MARTES 18 | gesde la implantacién

2012/2013 DE FEBRERO). del titulo. Asi que
consideramos que
ASUNTO: cuantitativamente

hemos incidido en ella
con las  acciones
realizadas (95,2%;
97,8%; 97,3%; 97,6%).

* Resumen del Informe de RSGI-P14-
01: Autoinforme para el seguimiento
del Titulo.

¢ Ficha de seguimiento de |las
asignaturas FSGI-PC03-01: Propuesta




de informe sobre resultados de
maédulos/materias/asignaturas) para
ver aquellos alumnos que presentan
problemas. No ha habido casos a
comentar que no se presentaran a
examen. En cualquier caso si algin
alumno/a dejaba de asistir a clase o
de hacer los trabajos practicos, el
profesor/a se ponia en contacto a
través de email para aclarar su
situacion).

Criterio 7

ID

EVIDENCIAS

Localizacion del enlace
web o URL

Informacidn adicional

Satisfaccion  de los  agentes

implicados:

estudiantes,

profesorado, personal de gestion de

administracion del titulo, Consultar GD el Informe de indicadores
43 https: .gl/8AeRLI o ) . y
empleadores, egresados, etc. Se tps://goo.gl/8Ae Grupos de interés y satisfaccion con el titulo.
debe incluir el tamafio de la muestra
y el numero de encuestas
respondidas (n).
Se proporciona enlace al Gestor Documental del SGC, consultar RSGC-
P08-01 Informe de resultados de andlisis de satisfaccién para
alumnado y PDI
4 Satisfaccion del alumnado sobre la http://bit.ly/LmiG22V
://bit.ly/1mi , . .
actividad docente del profesorado. P Y Ademas se proporciona enlace al espacio COLABORA del grado,
consultar la carpeta: 9- RESULTADOS DEL TITULO> 9.2. Indicadores de
satisfaccion> 9.2.2. Satisfaccién con la docencia
http://bit.ly/2eKZYN3
En su caso, satisfaccién  del Enlace al espacio C(?LABORA del gr.ado, consultar !a carP’eta: 9-
45 alumnado con las practicas externas https://colabora.uca.es RESULTADOS DEL TITULO> 9.2. Indicadores de satisfacciéon>9.2.1.
P ' Satisfaccion general con la institucion. RSGC-P08-01
En su caso, satisfaccion  del Enlace al espacio COLABORA del grado, consultar la carpeta: 9-
46 |alumnado con los programas de | https://colabora.uca.es RESULTADOS DEL TITULO> 9.2. Indicadores de satisfaccién>9.2.1.
movilidad. Satisfaccion general con la institucion. RSGC-P08-01
Satisfaccion de los estudiantes con
los servicios de informacion y los Enlace al espacio COLABORA del grado, consultar la carpeta: 9-
47 |recursos de orientacion académico | https://colabora.uca.es | RESULTADOS DEL TiITULO> 9.2. Indicadores de satisfaccién>9.2.1.
profesional relacionados con el Satisfaccion general con la institucion. RSGC-P08-01
titulo.
Satisfaccion del alumnado con la Enlace al espacio COLABORA del grado, consultar la carpeta: 9-
48 |infraestructura, los recursos y los | https://colabora.uca.es RESULTADOS DEL TITULO> 9.2. Indicadores de satisfaccién>9.2.1.

servicios del titulo.

Satisfaccion general con la institucion. RSGC-P08-01

49. Evolucion de los indicadores de demanda:

49.1

Relacién oferta/deman
plazas de nuevo ingreso.

da en las

https://goo.gl/BFWYtO

Se proporciona enlace al Gestor Documental del SGC.

Documento a consultar: RSGC-P02-03. 2015-2016 Informe de
indicadores y RSGC-P02-04: Informe de acceso a los titulos de la UCA 'y
analisis del perfil de ingreso.

49.2

Estudiantes de nuevo
curso académico.

ingreso por

https://goo.gl/BFWYtO

Se proporciona enlace al Gestor Documental del SGC.

Documento a consultar: RSGC-P02-03. 2015-2016 Informe de
indicadores y RSGC-P02-04: Informe de acceso a los titulos de la UCA 'y
analisis del perfil de ingreso.

49.3

Numero de egresados
académico.

por curso

https://goo.gl/BFWYtO

Consultar Autoinforme de seguimiento 2014/15 seccidn V.2. Pagina
10

50. Evolucién de los indicadores de resultados académicos:

50.1

Tasa de rendimiento.

https://goo.gl/BFWYtO

Consultar Autoinforme de seguimiento 2014/15 seccién V.2. Pagina
10

50.2

Tasa de abandono.

https://goo.gl/BFWYtO

Consultar Autoinforme de seguimiento 2014/15 seccién V.2. Pagina
10

50.3

Tasa de graduacion.

https://goo.gl/BFWYtO

Consultar Autoinforme de seguimiento 2014/15 seccién V.2. Pagina
10




Consultar Autoinforme de seguimiento 2014/15 seccién V.2. Pagina

50.4 | Tasa de eficiencia. https://goo.gl/BFWYtO 10
Los indicadores que la titulacion | http://gestordocsgic.uca.
51 - p://8 . g . Enlace al gestor documental del SGC donde se encuentran cargados
contemple en su SGC ya utilizados | es/wuca_sgic_v11_titula [ :
o . - T todos los resultados de los indicadores del mismo.
en el seguimiento. ciones
Indicadores sobre la tasa de
52 |ocupacién y adecuacion de la | No disponemos

insercién laboral de los egresados.

No disponemos

53

Informe sobre la sostenibilidad del
titulo teniendo en cuenta el perfil de
formacién de la titulacién y los
recursos disponibles.

https://colabora.uca.es

Se proporciona enlace al espacio COLABORA del Grado. Use el enlace
a la carpeta: 9. Resultados. Informe de sostenibilidad del titulo




